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1. RESUM EXECUTIU nethodolo.gy

» Principals Indicadors

la conversa envers Catalunya, juntament amb la resta de conceptes inclosos a la cerca, genera un total de 57.387 mencions i un alt nombre de
retuits d'altres publicacions (4 1K). Conjuntament, les xifres indiquen un public potencial d'aproximadament 53 milions de persones arreu del mén.
D'alira banda, el Net Sentiment de la conversa s'estima neutre (O pp.), indicant un equilibri entre negativitat i positivitat a la conversa.

Els Estats Units d'América és el pals lider en mencions sobre Catalunya i la resta d'items amb un 20% de la conversa. El Regne Unit (12%), Méxic
(10%), Franca (10%) i I'Argentina (6%) tanquen el TOP-5 de paisos capdavanters. A nivell de llengua (excloent I'espanyol), anglés i frances
representen més del 85% de les mencions, arribant el primer idioma a vora dos tercos de la conversa (66%). Quant a la distribucid de mencions
segons el tipus d'entitat, les institucions publiques representen ¢ de cada 10 mencions (62%) seguides de les universitats (29%) i les entitats socials
(8%). La Generalitat de Catalunya, la Universitat de Barcelona i el Futbol Club Barcelona son les entitats més representatives de cadascuna de les
categories.

» Andlisi de Tematiques

la tematica més popular sobre Catalunya ha estat el retorn del President Puigdemont als “paisos catalans” via una manifestacié multitudinaria del
Consell per la Republica Catalana a Perpinyd a finals de febrer. Aixi mateix, les noticies dels primers casos de COVID-19 al territori catald també
constitueixen un tema rellevant. A distancia considerable, giestions menors relacionades sén la frobada de Joaquim Torra amb Pedro Sénchez per
comencar a desllorigar el conflicte politic amb l'estat espanyol a través del didleg, una “performance” basca pro-autodeterminacié catalana i
escocesa, |'oposicid a l'extradicié de Julian Assange als Estats Units d’América, el dur i llarg engarjolament de |'activista espanyol pro-drets civils
Daniel Gallardo i 'actualitat esportiva (Formula 1, Bargca, MotoGP).
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» Entitats Subestatals

Escocia és l'entitat subestatal que concentra més proporcié de mencions (64%) dins d'aquest grup degut a les declaracions de la PM Nicola
Sturgeon de demanar l'adhesié a la Uni¢ Europea un cop Escocia esdevingui independent, la subvencid quasi total als productes higiénics
menstruals i la intencié de Boris Johnson de construir un pont entre Irlanda del Nord i Escocia. La resta d'entitats subestatals es reparteixen de la
segient manera - Pafs de Gal-les (21%), el Quebec (10%), Flandes (2%), Catalunya (2%) i el Pais Basc (menys 1%).

D'alira banda, el Net Score Sentiment (diferéncia entre senfiment positiu i negatiu) és lleugerament negatiu per Catalunya -1 pp). Tot i aixo,
Catalunya només se situa per darrere de Flandes (+2 pp.) i Gal-les (+1 pp.).

»  Principals Autors/ Llocs Web:

Els principals autors sén mitjans generalistes i agéncies de noticies (@Reuters, @libe) i independentistes escocesos (@IndeComms). També s'hi
compten perfils catalandfils (@AdamMorlad, @BRAVENEWEUROPET) i partidaris de més autonomia,/independéncia de regions com Corsega.
De la mateixa manera, els deu mitjans digitals amb més mencions sén del tipus generalista i/0 llocs web per a compartir noticies. Destaquen dins
d'aquest grup el diari nord-catala //ndépendant i la publicacié escocesa Scotsman.
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» Reputacié Online de Catalunya

Durant el mes de febrer de 2020, la gran demostracic de forga del moviment associativ independentista catald amb 100.000 persones
mobilitzades millora la imatge de Catalunya en reforcar la persistencia, fermesa i compromis d'una bona part de la sociefat civil per aconseguir
'autodeterminacié de forma pacifica. Aixi mateix, I'acte a Perpinyd fambé ressitua en el mapa internacional la concepcié de la Catalunya Nord
com a part infrinseca de 'ambit historic i politico-cultural del Principat de Catalunya. Per acabar, la reunié entre els Presidents Sénchez i Torra
dibuixa un fil d'esperanca arreu per a que el conflicte catald es tracti des del didleg.

D'altra banda, Catalunya també apareix com una terra compromesa amb els drefs civils més enlld de les seves fronteres amb les mobilitzacions i
denuncies de |'extradicié de Julian Assange i I'engarjolament de I'activista espanyol pro-drets civils Daniel Gallardo. D'altri, les comparacions amb
Escocia i paisos bdltics com Lefdnia se centren en les diferéncies i similituds entre els ens que cerquen/cercaven la secessi¢ i llurs Estats maitriu.

Per confra, la imatge de Catalunya es va veure influida negativament pels primers casos de COVID-19, particularment en connexié amb la
manifestacid multitudinaria a Perpinyd. Partidaris de la dreta populista i dels postulats del nacionalisme espanyol respecte el conflicte catald arreu
del mén utilitzen les incipients passes a favor del didleg entre Sdnchez i Torra per carregar contra ambdés. Per acabar, alguns mitjans francofons
com Libération (Franga) i le Jemps (Suissa) s'aproximen a la coexisténcia de catala i castelld com a “guerra de llengies”.
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la conversa sobre Catalunya i la resta d'items acumula 57.387 mencions i un abast potencial de 202 M. durant el segon mes de 'any 2020. l'evolucié
mensual reflecteix una tendéncia alcista a finals de mes que correspon a la manifestacid multitudindria organitzada pel President Puigdemont a la ciutat
de Perpinyd. la conversa és fonamentalment neutral (62%) amb un empat técnic enfre les mencions positives i les negatives [19% de la conversa
cadascuna d'elles).
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Twitter encapgala la conversa del mes de febrer (95,8%) amb diferéncia respecte la resta de fonts com les Noticies (2,8%). En segon lloc, I'anglés
representa 2 de cada 3 mencions (64%) seguit a molta distancia pel francés (22%) i la resta d'idiomes menors — portugués (4%), italia (4%),

alemany (3%] i holandés (2%).

» Font de la conversa » |diomes principals

0,6%_ ,0,4%
2,8% _\ 0,4%

22%
95,8%
m Anglés Francés m Portugués  m ltalic
m Twitter m Noficies mForums — Blogs mReviews mAlemany  mNeerloandés mResta
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Els Estats Units s'imposen com a pafs amb més mencions sobre Catalunya i la resta d'items (20%) a poca distancia de Regne Unit (12%), Méxic
(10%) i Franca (10%) sumant tots ells més del 50% del gruix de la conversa. Respecte la distribucié d'entitats, sobresurten les institucions publiques
(62%) i les universitats (29%); en aquest mateix sentit, la Generalitat de Catalunya, la Universitat de Barcelona i el Futbol Club Barcelona s'erigeixen

com a principals referents de cadascuna de les entitats presents a la conversa.

» Ubicacié geografica
United States of America
United Kingdom
m Mexico
m France
m Argentina
m Germany
m Brozil
m lfaly
= Belgium %% ———
Canada é (
2%
m Netherlands 206
2%

m Japan
? 3%

Republic of Ireland
m Peru

Switzerland 6%

10%

Sweden
m Altres

12%

» Distribucié entitats

0%

m [nstitucions pUbliques
m Entitats socials
m Universitats

Ambit empresarial

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (febrer — global) | 10



3 ANALISI DE TEMATIQUES



3. ANALISI DE TEMATIQUES

nethodolo.gy

El retorn del President Puigdemont amb una manifestacié multitudinaria a Perpinyd representa el punt més destacat de la conversa sobre Catalunya i
la resta d'entitats en el mes de febrer de 2020. Dies abans també destaca la certificacié del primer cas de COVID-19 a Catalunya. .
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o MariLefevreFonollosa @ L'Indépendant & Reuters @
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DReuters

Quelle plus belle image que celle des castellers au
milieu du Parc d'expo de Perpignan, comme si les 150
000 personnes présentes soutenaient le fragile édifice
des enfants déployant la senyera. Notre futur, une
République en Catalogne. celle qu'ils ne nous voleront
pas ! @libe

#Perpignan : retour en images sur le meeting historique
de Carles #Puigdemont @KRLS #Catalunya

Thousands attend rally in France for exiled Catalan
leader reut.rs/2vig9L6
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uma mulher que viajou recentemente ao norte da Italia.

Quarto caso confirmado na Espanha.
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la gran concentracié a favor de la figura politica de Carles Puigdemont a I'exili s'imposa com a tematica més destacada en la conversa sobre
Catalunya. En segon lloc, destaquen tant I'aparicié dels primers casos de COVID-19 a Catalunya com una “performance” a Sant Sebastia
(Bizkaia) a favor de I'autodeterminacio escocesa i catalana viralitzada per RTs a I'ex-diputat europeu basc Gorka Knérr. Finalment, i en un rol més
testimonial, destaquen les profestes contra |'extradicié de Julian Assange als Estats Units, el dur engarjolament del ciutada madrileny Daniel
Gallardo i les paraules del President Quim Torra respecte la ‘irreversibilitat’ del cami de Catalunya cap a la independéncia després de reunirse

amb Pedro Sanchez per a activar “el didleg politic”.

#travelphotography

‘ Puigd t 3.541 6%
Barcelona_Catalunya Calles pLJleGmOHT vigdemon
Assange independence EUrope friends norg Perpignan 3363 o
minister  World #barcelona leader coronavirus 2.227 4%
police s - I
&= Spanish ngdemont | Scofland 2.078 4%

o , , — Madrid .

Iving })erplgnan <) ) #Catalogne o Carles Puigdemont 1.803 3%
Ffafﬂ?_@ | SE s " Good months Good Evening 1.415 2%
politica # I " people European

Cata On I a people | Assange 1.374 2%

Q@ coonavirus #catalunya scotland
@ ain referendum Dani Gallardo Dani Gallardo 1.372 2%
Espagne Demonstrat ‘ 9
! #perpignan Quim Torra 1.092 2%
United States Q91 2%
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Ageéncies de noficies (@Reuters) i mifjans generalistes (@libe), independentistes escocesos (@IndeComms, @SandraMacPherso), el compte de National
Geographic (@NatGeo) parlant sobre el Parc Nacional d'Aigiestortes i el fundador de |'antivirus McAfee (@officialmcafee) tuitejant sobre les seves visites a
Catalunya com a “terra de llibertat” en to humoristic son els perfils més rellevants entre els autors amb més reach. Com a tematiques comunes destaquen la
multitudinaria manifestacié independentista a Perpinyd, la “performance” pro-autodeterminacié escocesa i catalana a Sant Sebastia i les protestes per
I'extradicio d'Assange. Entre els autors amb més mencions destaquen fonamentalment els perfils catalandfils (@AdamMorlad, @BRAVENEWEUROPET,
@corsicaturchina, @AnaCoelhoBXL, @PFrlend) que parlen sobre la manifestaciod de Perpinya.

» Top 10 autors per reach » Top 10 autors per nombre de mencions
@Reuters 256.700 @AdamMorlad 1.521
2 @IndeComms 233.941 2 @BRAVENEWEURORPE 1 113 3.721
3 @SandraMacPherso 232.425 3 @corsicaturchina 85 3.198
4 @NatGeo 211.143 4 @benoitmortier | 82 1.815
5 @Mickryder5 199.088 5 @mako671178 53 12.451
6 @scallan_Mike 196.992 6 @AnaCoelhoBXL 50 8.036
7 @Brain\WavesTec 196.079 7 @felipdefiandes 50 542
8 @lsniville 194.025 8 @PParzival 49 3.647
Q @libe 185.705 Q @PFrlend 43 5.774
10 @officialmcafee 170.642 10 @paulshawcrossuk 43 5./71
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Els deu mitjans digitals més rellevants en nombre de mencions son basicament llocs web de difusié de noticies a nivell nacional. Dins d'aquest grup
en destaca el lideratge del diari nord-catala £ /ndependant i el portal sud-cored Naver.com catalitzat per noticies relacionades amb el conflicte
politic catalano-espanyol. Per altra banda, els principals blogs son politics (hookii.org, order-order.com, scotsman.com) i esportius (livejournal.com,
canal-supporters.com), centrantse en la visita del President Puigdemont a Perpinya i I'expansié de la COVID-19 per un canté, i I'actualitat esportiva
de motor i futbol per l'alire.

» Top 10 mitjans digitals » Top 10 blogs

lindependant.fr Franga hookii.org ltalia
2 naver.com 21 Corea del Sud 2 order-order.com 15 Regne Unit
3 engnews24h.com 17 Regne Unit 3 scofsman.com 10 Regne Unit
4 libero. it 15 ltalia 4 livejournal.com 9 Russia
5 dn.pt 10 Portugal 5 canal-supporters.com 8 Franga
6 motorsport.com 10 ltalia 6 fdesouche.com 8 Franca
7 sapo.pt 10 Portugal 7 sondaggibidimedia.com 8 [telife!
8 bta.bg 9 Bulgaria 8 autonewsinfo.com 7 Franca
Q shafagna.com Q Brasil Q spanienleben.blogspot.com 7 n/a
10 sunherald.com Q Estats Units 10 going-postal.com 6 Regne Unit
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS nethodolo.gy

Escocia és I'entitat subestatal lider en quota de mencions amb al voltant de 2/3 de la conversa (64%). En segona posicid s'hi situa el Pais de
Cal-les (21%) quasi 40 pp. de distancia per darrere, seguit del Quebec (10%), Flandes/Catalunya (2%) i el Pais Basc (menys 1%). En referéncia dl
senfiment de la conversa, Catalunya obté un resultat neutre (O pp.) que situa la marca del Principat per sota de Flandes (+2 pp.) i Gal-les (+1 pp.),
perd per sobre d'Escocia -8 pp.), Quebec -7 pp.) i Pais Basc -1 pp.).

Quota de Mencions

m Cafalunya m Escocia m Gal-les m Quebec W Flandes m Pais Basc

- 1
M “ I .

Senfiment conversa Total Mencions  Reach Potencial
Catalunya 19% 62% 20% 50K 44M
Escocia 17% 58% 25% 1.4M 1.151M
Gal-les 19% 65% 17% 473K 164M
Quebec 17% 59% 24% 237K 61M
Flandes 24% 54% 22% 52K 163M

Pais Basc 22% 55% 23% 10K 26M

m Positiv Neutral m Negatiu

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (febrer — global) | 20



6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Volum de mencions

nethodolo.gy

les paraules de la Principal Ministra escocesa Nicola Sturgeon (SNP) anunciant la reincorporacié d'Escocia a la Unié Europea un cop I'entitat
esdevingui un ens independent és el tema més popular en |'evolutiv mensual. Més enlld d'aquest primer item preponderant hi apareixen altres
tematiques com el Tomeig de les Sis Nacions (Six Nations) amb la participacio del Pais de Gal-les i la crisi politica al Canadd degut a I'oposicid
de part de les Nacions Origindries a construir una gran plataforma de gas natural (Quebec].

Evolucié mensual de la conversa

g) Nicol smge o
1 febrer:  #leaveAlightOnForScotland  —  L'independentisme  €scoC&s | [scotand wil retun to the et of urope s 0
_________________________ reivindica el seu europeisme a les portes del Brexit. independent country - #LeaveALightOnForScotiand ¢
100k \---"TTTTTTTTT
80k
- ??(Smrtw:l:sa
@ e 13.5K 27K e Tweet: 66.6K

60k

P

40k \ »“

{ 8 i 22 de febrer: Tomeig de les Sis Nacions de Rugbi. ~ |------___ 27 febrer: Oposicié a la construccio
------- d'una infraestructura de gas natural

de cosfa a costa del Canada. m
20k

/\ ]

[+ |

—— e —e——
. ‘ ‘ ‘ ‘ —— : ‘ ‘ ——— ; p—
1 2 S 4 5 6 7 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 1
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - ESCOCIA P2 nethodolo.qy

la infencié de Nicola Sturgeon de demanar |'adhesié a la Unid Europea un cop Escocia esdevingui independent, la subvencié quasi total als productes
higiénics menstruals i la intencid de Boris Johnson de construir un pont entre Irlanda del Nord i Escocia sén les tematiques principals sobre |'entitat
gaelica. En menor mesura, encara ressonen les paraules de la diputada laborista Lisa Nandy a Westminster comparant el cas escocés i el catala. Entre
els autors amb més reach s'hi froben usuaris regulars, usualment dones, que fan RT a la noficia de la gratuitat dels productes menstruals; per altra banda,
els autors amb més mencions sén independentistes escocesos i un perfil que informa sobre actualitat (@NewsOnScotland). la publicacié ultradretana
Breibarti el portal d'esports francés Maville destaquen entre els llocs web d'actualitat.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
Ranking | Autor Reach mitja Ranking | Autor # Mencions | Reach mitja
g | g |
@Joanaaa_P 4.032.215 @NewsOnScotland 3.600 Q.492
2 @Punksolid 1.378.904 2 @susanbell1508 3.509 47
3 @gyllenbeck_ 1.335.962 3 @Tighnacoille 2.302 2.272
4 @maresrmel 1.333.616 4 @colz261 2.104 1.512
5 @KarmaBilly 1.311.888 5 @tartancobweb 2.104 1.218
» Top 5 mitjans digitals per nombre de mencions » Nuvol de topics
Lloc web Mencions Pais _independence world ;
scotsman.com 1.000 Regne Unit mb;w En g | and fc:'(;e Ecngjllsh
2 heraldscotland.com Q00 Regne Unit Ime e
, oy #scotland ‘.
3 maville.com Q00 Franca EUrope - - “™Ireland British
4 breitbart.com 801 Estats Units Ecosse ’A‘ SCOttISh U%ic?r?s
5 yahoo.com 700 P—— Northern independent Edinburgh

Glasgow
Boris Johnson
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - GAL-LES  pifkifcia nethodolo.qgy

El Torneig de les Sis Nacions ocupa el gruix de la conversa a I'entorn digital sobre el Pais de Gal-les. Especificament, tres subtematiques destaquen per
sobre de les alires — el seguiment dels partits contra Irlanda, ltdlia i Franga; la viralitzacié d'un home que convida un rodamon a |'estadi per a gaudir d'un
partit, i les acusacions de fer frampes a la seleccié francesa. Entre els autors amb més mencions s'hi troben mitjans generalistes i esportius que publiquen
en gran mesura sobre aquesta actualitat esportiva. Per alira banda, els autors amb més reach sén usuaris regulars que fan RT a @BBCBreaking fent-se
ressd del primer cas de COVID-19 a Gal-les; entre els mitjans digitals destaca la publicacio esportiva francesa Maville.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
@altemaree 278.614 @northwalescom 1.500 7.480
2 @FinTechie 265.530 2 @BBCSporfWales 1.000 21.879
3 @Miathompsonx 257.212 3 @BBCWales 700 27.496
4 @Mariaal35051470 248.400 4 @NewsDotWales 500 0
5 @Missled20 230.939 5 @0akhmanUK 500 6.105
» Top 5 mitjans digitals » Nuvol de topics

support
Rorking | Lo vk

weather Lome thing

maville.com 2.600 Franca street day Ireland ‘;';‘ﬂw Welsh
2 walesonline.co.uk 2.200 Regne Unit good France
3 dailypost.co.uk 1.100 Regne Unit A b3 North world
4 msn.com 600 Regne Unit Great made #Wales rTVaeLCh Storm
5 itv.com 500 Regne Unit ficket . game Na’[IOHSN;ﬁ%g;n

Play  homeless
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - QUEBEC nethodolo.qy

L'oposicié de la poblacic Mohawk i altres nacions origindries del Canada, juntament amb activistes anti-capitalistes i ecologistes euroamericans, a la construccio
d'una Iinia de gas natural que travessa el Quebec és la tematica principal sobre 'entitat francdfona. En menor mesura, el tuit del Premier Justin Trudeau anunciant que
la ratificacié del Tractat de NAFTA beneficia el Quebec garantint les exportacions a Estats Units i “profegeix |'exempcié cultural” també apareix com a tematica
rellevant. Entre els autors amb més reach destaca el professor de Dret @KhaledBeydoun (Univ. Arkansas) denunciant la islamofdbia arreu del mén, equiparant la
prohibicié del vel islamic al Quebec amb altres paisos i situacions tan dispars com la Xina o Franca. Per alira banda, entre els autors amb més mencions sobresurten
els sobiranistes quebequesos que defensen I'empresa piblica Hydro-Quebec com a energia renovable i urgeixen redoblar els esforcos per consolidar I'estatus i el rol
de la llengua francesa al Quebec.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
@Gmangolf 190.252 @MarieRosed 2 5.505
2 @Sharmaroyals 157.274 2 @annedeblois 500 2.989
3 @KhaledBeydoun 153.944 3 @DydierDefaye 400 1.521
4 @galestorm_sc 152.373 4 @Clobal_Montreal 400 17.876
5 @FJH2ZmNIOukxwKS 145.360 5 @MarcottePierre 1 400 2.382
» Top 5 mitjans digitals » Nuvol de topics
i [
journaldequebec.com Canada o Quebe%%”{_ pas&,if
- projec yfaars | ime wor billion
2 lesoleil.com 600 Canadd company Canadian Alberta y Ottaw;ﬁagauh
3 ledevoir.com 500 Canadd Ontario
France pipeline
4 journaldemontreal.com 400 Canada police Montreal Québécois
R Toronto federal
> cbe.ca 500 Canada support rench people National Frfaér:’(f:icélfs l""
provincia
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - FLANDES ~ 35% nethodolo.qy

El racisme de la societat flamenca centra la conversa sobre I'entitat subestatal belga a I'entorn digital. Dos fets centren I'atenciéd sobre la qiestié de la
discriminacié basada en marcadors socials com I'éia o religié — la viralitzacié d'un video on un jove negre francofon és expulsat d'un bus sense cap fipus de
rad aparent i la banalitzacié del nazisme i 1'Gs de I'antisemitisme al Camaval de la ciutat d'Aalst. Més enlla d'aixo, la popularitat de 'album de la banda sud-
coreana de pop B7S monopolitza els missatges dels autors amb més reach. D'altri, entre els autors amb més mencions hi ha partidaris de la secessié de
Flandes que ataquen Valonia per les elevades transferéncies econdmiques entre regions i unionistes belgues que ataquen el Carnaval d’Aalst. Entre els mitjans
digitals hi ha publicacions generalistes flamenques i una d’americana menor juntament amb I'esportiva Maville.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
BT Reech mie
@Kiwi9_ 108.0/2 @AYGeel 1
2 @7Elora 94161 2 @GVandewinkel 300 0
3 @Halismert12 89.275 3 @KipsAlain 300 0
4 @nehakha85482147 79.041 4 @servranck 300 475
5 @MelanyEspinod 75.855 5 @walterwillems8 300 494
» Top 5 mitjans digitals » Nuvol de topics
ici simplement
e o exemple - 0"
w.be eglco land Pa Vlaamse
2 lejournaldesflandres. fr 100 Bélgica Wallonia_INVENtE Wallonle payer  camal
3 i 100 F Belglé noir 1T renoi ;
mavilie.com ranca CHART Contrélé B | . . - ,H
4 meervoud.org 100 Belgica West e glque ISP rendez
; : ; Actuellement 5 t absolutely
5 newjerseyhills.com 100 Estats Units album pparemment viams

Arm

#vlaanderen
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - PAIS BASC g = nethodolo.gy

la presumpta entrada forcosa d'un jove negre a la casa d'una dona gran a I'lparralde per tot seguit victimitzar-se “ufilitzant la carta del racisme” en un
video penjat a les xarxes socials encapgala la conversa sobre el Pais Basc a 'entorn digital. En segona posicié apareixen nombrosos RTs al compte de
la World Surf league (@wsl) sobre I'afractiv de les costes basques per a la practica del surf aixi com mencions a la bellesa de Biarritz i la proximitat de
les eleccions basques i gallegues aplacades. Entre els autors amb més reach i/0 mencions destaquen els usuaris regulars que publiquen sobre tematiques
diverses, com la demanda de partits politics i entitats basques a I'empresa ferroviaria CAF per a “aturar la colonitzacié a Cisjordania” (RT
@BDSmovement), turisme (@vinnybogan), fotografia (@PNerval) i esports (@jorgekoffi).

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
@Zaibag25 18.227 @PNerval 8.941
2 @StickersTradi 13.285 2 @BABinfocom 200 4411
3 @Kikichen1014 12.407 3 @AliGastineau 100 2.677
4 @vinnybogan 11.341 4 @AlleyMb 100 1.953
5 @jorgekoffi 9.869 5 @4duckie2see 100 1.168
» Top 5 mitjans digitals » Nuvol de topics
Lloc web Mencions Pais Ruben Vitoria Biarritz '
sapo.pt Portugal ~Méprisable beautiful
2 francetvinfo. fr 100 Franca EEEEES Pd' Ath‘(Ejm(:]n’]e France noir réseaux
3 agenzianova.com 100 liclia e VIACO Carte
. roiical F@NTIrE #racaille Jean ramsme o
4 fr0.0t 100 Austria San region
Eapant | immeuble
5 emfs-isboa.pt 100 Portugal parties
Jean Pidron
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA nethodolo.qgy

Els Estats Units d'América és el primer pais en nombre de mencions (8.501) tan a nivell global com a no-europeu amb un abast potencial de 106
M. El valor del present mes es troba en la mitiana de I'evolutiv mensual de I'any 2020, representant una baixada respecte el mes anterior. Quasi @

de cada 10 mencions s'originen a Twitter (86%), recollint els estats més poblats i més proporcié de llatinoamericans major volum de conversa sobre
Catalunya i la resta d'ifems associats — Califomia (16%), Florida {12%), Nova York {10%), Texas (8%), i lllinois (6%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions  Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs
California 757 16%
8,5K 4,1K 106M 449K o 5 ==
F d | New York 499 10%
» ront de la conversa - - -
86% 8% 30/0 llinois 302 6%
District of Columbia 170 4%
m Twitter m Noticies m Blogs Forums W Review Pennsylvania 159 3%
Massachusetts 149 3%
Virginia 141 3%
» Evolucié mensual 2020 Alabama 139 3%
Maryland 116 2%
12.179 11.575 11.572 —
Louisiana 111 2%
8.501 7,805 7 546 8.780 9.012 8.954
‘ 6.537 6.477 7063 Georgia @5 2%
New Jersey Q4 2%
Wisconsin Q3 2%
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA

la reunié entre els caps dels governs catald i espanyol, Joaquim Torra i Pedro Sénchez, encapgala la conversa sobre Catalunya i la resta d'ftems als Estats Units d’América.
Especificament sobresurt el desacord entre les parts per acordar la formula que desllorigui el conflicte politic entre Catalunya i I'Estat espanyol fot i la perspectiva
compartida que cal que sigui de forma dialogada. Destaca la preséncia de contingut politic en castelld tractant la noficia i alguns atacs cap a Pedro Séanchez fentse eco
de politics i periodistes nacionalistes espanyols com Hermann Tersch o Rosa Diez (exUPyD). Entre els autors amb més reach destaquen les publicacions generalistes com
@latimes, publicacions especialitzades en politica internacional com @ForeignAffairs aixi com periodistes generalistes i esportius.

nethodolo.gy

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO R AT
Sénchez 820 10% @NatGeoTravel 1.707 Turisme
Torra 598 7% 2 @donsummerone ?3.778 Esports
Referendum 526 6% 3 @latimes 88.226 Politica
Coronavirus 496 6% 4 @cmrondon /9.227 Politica
Independence 490 6% 5  @Audi 79.045 Esports
Catalan regional 307 4% 6  @luisOmarTapia 76.412 Esports
Moncloa Palace 246 3% 7 @maibortpetit 73.073 Politica
Seat of Spain 245 3% 8  @coindesk 69.199 Esports/Economia
Prime Minister Pedro Sanchez and members 225 3% Q@  @lFFriedman 56.168 Ecologia
Separatist movement 220 3% 10 @ForeignAffairs 49.646 Politica
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nethodolo.gy

Mexic és el tercer pais a nivell global i segon no europeu per volum de conversa (4.502 mencions) amb un abast potencial de 193 M. la métrica
del febrer se situa en la mitiana de I'evolutiv mensual del 2020, sorgint la immensa majoria de les mencions de la xarxa social Twitter (95%). De
forma destacada, més de la meitat de la conversa es localitza a la Ciutat de Méxic (Districte Federal).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

4,5K 2,6K

Total RTs
923K

Abast Potencial

193M

» Font de la conversa

Q5%

3% 2%

m Twitter ~ m Noticies Forums
L4
» Evolucié mensual 2020
7.383
5.481

5074 4 50 463 4300 014 4745 4410 5010
2 507 2.877

gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geografica

Mexico City 1181 53%
Jalisco 134 6%
Nuevo Ledn 129 6%
Puebla 100 5%
Veracruz 75 3%
Quintana Roo 50 2%
Sonora 39 2%
México 37 2%
Yucatdn 34 2%
Tabasco 34 2%
Baja California 33 1%
Chiapas 32 1%
Querétaro 32 1%
Guanajuato 30 1%
Sinaloa 29 1%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC [+l nethodolo.qgy

la successié de primers casos confirmats de COVID-19 a Catalunya profagonitza juntament amb el conflicte catalanc-espanyol el gruix de la conversa a |'entorn digital
mexica. Especificament, en la segona fematica es fa mencié a la visita de Pedro Sénchez a Catalunya en cerca del “didleg” i la manifestacié multitudindria a Perpinya
encapgalada pel MHP i eurodiputat Carles Puigdemont. En menor mesura sobresurt la noticia de la suspensié judicial d'un desnonament a un home de 92 anys del barri
del Clot (Barcelona) per pagar el lloguer 29 dies tard després de les sollicituds de la Generalitat i Nacions Unides. Per acabar, els autors amb més reach sén
fonamentalment mitians generalistes i periodistes que tracten I'actualitat del conflicte catala, la COVID-19 i el FC Barcelona.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO I
Independencia 1% @abrahamendiefa 658.981 Politica
Coronavirus 470 10% 2 @AisteguiOnline 120.705 Politica
Caso confirmado 322 /% 3 @NTN24 102.711 COVID-19
Pais Vasco Q5 2% 4 @Milenio Q/.725 COVID-19
Pedro Sanchez 88 2% 5 @NTelevisa_com 82.049 COVID-19
Puigdemont 81 2% 6  @lojornadaonline 71.601 Politica
92 afios 80 2% 7 @Foro_TV 64.777 COVID-19
Dias al norte de lalia 80 2% 8 @qif 63.728 Ciéncia
29 dias 71 2% Q @Notimex 48.297 Esports/Politica
Alquiler del piso 69 2% 10 @JoseCardenas] 48.064 COvVID-19
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA ™o

» KPls principals

Total RTs
208K

Abast Potencial

A5M

Total Mencions Autors Unics

2,5K 1,6K

» Font de la conversa

3% /%

m Twitfer m Noticies
L4
» Evolucié mensual 2020
5170 202
4.225 3020 o
2.945 )
2.493 2.503 5 550

2.046 1.945 1 482
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

nethodolo.gy

Argentina compta amb 2.493 mencions i un abast potencial de 45 M, situant-se com a cinqué pais a nivell global i tercer noeuropeu en volum de
conversa. El resultat del mes actual es localitza en la mitjana baixa de la série evolutiva del 2020, algantse de nou Twitter amb |'hegemonia de la
conversa (93%). Finalment, la Ciutat de Buenos Aires i la seva provincia acumulen vora 2 de cada 3 mencions (64%).

» Ubicacié geografica

Ciudad de Buenos Aires 767 55%
Cérdoba 211 15%
Buenos Aires 131 Q%
Santa Fe 103 7%
Mendoza 31 2%
Rio Negro 14 1%
Entre Rios 14 1%
San Luis 13 1%
Tucuman 12 1%
Chaco 11 1%
Salta 11 1%
Chubut 10 1%
Neuquén 10 1%
Corrientes 10 1%
Lla Pampa 8 1%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA ™= nethodolo.qgy

Els primers casos de COVID-19 al Principat de Catalunya encapgalen juntament amb la frobada Sénchez-Torra les tematiques principals a I'entorn digital argenti. En
menor mesura obtenint RTs tan el famés Youtuber basc @lbaillanos per fer una parddia no ofensiva sobre el comencament en catald de la mitica série Bola de Drac
com les reflexions del politdleg-socioleg @atilioboron sobre les consegiencies de la victoria del “Sinn Féin” a Irlanda per les “nacions oprimides” de “Gal-les,
Escocia, Pais Basc i Catalunya”. Entre els autors amb més reach s'hi troben basicament mitjans generalistes i periodistes.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

3%

Coronavirus @todonoticias Politica
Sénchez 180 /% 2 @clarincom 88.144 COVID-19
Dragon Ball 132 5% 3 @atilioboron 75.900 Politica
Diglogo 119 5% 4 @cronica 52.575 COVID-19
Torra 101 4% 5 @AgenciaTelam 44.949 Politica/CQOVID-19
Pais Vasco 57 2% 6 @Haceinstantes 27.091 COVID-19
Dias al norte de lalia 45 2% 7 @sylviacolombo 25.793 Cultura
Conflicto de Catalufia 43 2% 8  @alejmordu 23.304 Educacié
Autoridades sanitarias 32 1% Q @022 3comar 21.021 COVID-19
Cuarfo caso en Espafa 32 1% 10 @rionegrocomar 19.804 COVID-19
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Brasil se situa en sefena posicid global i quart dels paisos no europeus en nombre de mencions (1.082) i un abast potencial de 5 M, representant
el valor el tercer més baix de tot el perfode de 2020. la conversa majoritariament s'origina a la xarxa social de Twitter (23%) i els estats amb més
poblacié (+ 10 M. Habitants) de Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Minas Gerais i Rio Grande do Sul acumulen un 3% de la conversa fofal.

» KPls principals » Ubicacié geografica
7 L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics ~ Abast Potencial  Total RTs
Rio de Janeiro 152 27%
] l] K 782 5M ] 3K Séo Paulo 124 22%
F d | Minas Gerais 46 8%
» ont de la conversa Rio Grande do Sul 33 6%
93% Parand 25 4%
Santa Catarina 24 4%
m Twitter m Noticies m Blogs Pemambuco 19 3%
Distrito Federal 18 3%
Ceard 18 3%
» Evolucié mensual 2020 Goics 16 3%
5140 Maranhdo 16 3%
Pard 11 2%
2.650 2.543 Bahia 10 2%
08 2.005
1.138 1082 |4/8 035 oyg 1304 lo 1.346 Espirito Santo Q 2%
, - , , , , , , , , , B Amazonas 8 1%
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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Una feoria de la conspiracid impulsada per seguidors de Bolsonaro que lliga el Foro de Sao Paulo (2019) amb les accions de Pedro Sanchez respecte a Catalunya
(dicleg) i el Pais Basc (acostament presos d'ETA) és la tfematica més popular a I'entorn digital brasiler. Alres tematiques rellevants sén 'actualitat del Futbol Club Barcelona,
amb especial émfasi en I'escandol que relaciona el club amb difamacié via xarxes socials a leo Messi; la Formula 1 i els primers casos de coronavirus a Catalunya. Entre
els autors amb més reach destaquen la publicacié generalista @folha de Sao Paulo, la qual es fa resso del darrer llibre de Javier Cercas (“Terra Alia”) amb el “procés” de
rerefons, i el documental de @GloboNews sobre els afractius de Catalunya com a indret per a fer turisme.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO T
Sanchez 9% @folha 12.763 Cultura
Encontro Q3 Q% 2 @Esp_Interativo 106.164 Esports
Separatismo da Catalunha Q2 8% 3 @GloboNews 21.082 Turisme
#f 1 testing 68 6% 4  @_FlaDaDepressao 73.835 Esports
Coronavirus 65 6% 5 @ESPNBrasil 68.539 Esports
Messi 54 5% 6  @AIfSSMartins 53.950 Politica
Barca 47 4% 7 @MadeiraBR 49.268 Politica
Principais jornais da Catalunha destacan 38 4% 8  @denised/613384 48.128 Politica
Independencia 33 3% Q@  @lancenet 47 .657 Esports
Friends Twitter world from Catalonia 23 2% 10 @AlexmouraZ6 46.951 Politica
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de Gal-les (4%) i Irlanda del Nord (2%).
» KPls principals

Abast Potencial

14M

Total Mencions Autors Unics

4,5K 3,0K 18K

Total RTs

» Font de la conversa

8% 1% 1%

m Twitter m Noticies B Review

» Evolucié mensual 2020
22554

8.472
4532 4647 4747 4013 4223 5002 3024 5900 3.479
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

nethodolo.gy

El Regne Unit és el segon pais a nivell global i el primer pais europeu en volum de mencions (4.532) i abast potencial {14 M.), representant una
xifra mitjiana dins de l'evolutiv mensual de 2020. En segon lloc, la xarxa social Twitter és el focus principal de conversa (98%) i Anglaterra sense
londres és la regi¢ geografica lider en nombre de mencions (42%), seguida d'Escocia (28%), Londres i la seva area metropolitana (24%), el Pais

» Ubicacié geografica

Greater london 450 24%
South Western Scotland 243 13%
Eastern Scotland 208 11%
North West England 189 10%
South East England 111 6%
East England 110 6%
Yorkshire and the Humber 99 5%
South West England 95 5%
West Midlands 89 5%
East Midlands o4 3%
Northern Ireland 47 2%
North Eastern Scotland 43 2%
North East England 39 2%
West Wales and the Valleys 36 2%
Highlands and Islands 33 2%
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El conflicte politic entre Catalunya i I'Estat espanyol centra I'atencié de I'entorn digital britanic sobre Catalunya i la resta d'ftems. Les subfematiques més rellevants
relacionades sén les comparacions amb el cas escocés, la concentracié independentista multitudinaria a Perpinyd, la performance a Sant Sebastia a favor de
'autoderminacio catalana i escocesa i els comentaris de la MP Lisa Nandy. Aixi mateix, la conversa també reflecteix conversa menor sobre el Circuit de Catalunya
(F1) i les profestes per |'extradicié de Julian Assange als Estats Units. la majoria d'autors amb més reach sén perfils independentistes escocesos, als quals s'hi
afegeixen agéncies de noticies (@ReutersUK) i mitjans esportius (@SkySportsF1).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO T
Scotland 17% @IndeComms 233.941 Politica
France 187 4% 2 @Mickryder5 1909.088 Politica
Nandy 125 3% 3 @stevieH?0202520 143.191 Politica
Circuit de Catalunya 102 2% 4 @magicmution 117.156 Politica
Julian Assange 102 2% 5 @martinjguest 114.038 Politica
#1 96 2% 6 @SkySportsF 1 89.106 Politica
Perpignan Q1 2% 7 @js_omgalbert 86.301 Politica
#freeassange 88 2% 8 @Femi_Sorry 68.218 Politica
#dontextraditeassange 85 2% 9  @ClaswegianTory 66.977 Politica
Central Barcelona Placa Universitat 69 2% 10 @ReutersUK 65.552 Politica
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Franga és el quart pais a nivell global i el segon europeu en nombre de mencions (3.540) i abast potencial (13 M.). El resultat de febrer es troba
en la mitiana de la série evolutiva de 2020, generantse la majoria de la conversa a Twitter (23%) i en molia menor mesura a les Notficies (6%).
Respecte la ubicacié geografica de la conversa, I'origen de la majoria de mencions és la regic de Paris (43%), seguida d'Occitania (15%),

Alvéria-Roine-Alps (7%), Provenca-Alps-Costa Blava (6%) i Nova-Aquitania (6%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs %> Mencions # Mencions
lle-de-France 625 43%
315K 2I2I< ] 3M 30K Occitanie 221 15%
F d | Auvergne-Rhéne-Alpes 98 7%
» ront ae la conversa Provence-Alpes-Cote-d Azur 87 6%
93% 6% 'I O/o Nouvelle-Aquitaine 82 6%
Grand-Est 71 5%
m Twitter = Noficies Forums Breiegne o Ak
Houts-de-France 56 4%
Pays de la Loire 40 3%
» Evolucié mensual 2020 Normandie 36 2%
10332 Corse 28 2%
Centre 22 2%
5.010 5.062 Bourgogne-fFranche-Comté 12 1%
3.540 3.618 3.537 3.700 3.622
16290 1880 2714 2.731 Guadeloupe 8 1%
, . , , , , , , , , , B Martinique 6 0%
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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la concentracié multitudinaria de Puigdemont a Perpinya acapara 'atencié de I'entorn digital francés sobre Catalunya. En connexié amb aquesta temdtica, apareix en
menor mesura la reunié de Pedro Sanchez amb Quim Torra per a comengar a desbloguejar el conflicte politic. Tematiques menors sén la reivindicacié de |'Estaca (Luis
llach) com a himne referent dels Gillets jaunes i la gastronomia de luxe a Can Ceret. Entre els autors amb més reach destaquen mifjans generalistes de signe politic divers
(@le_Figaro, @libe, @le_Parisien) que parlen del conflicte catala i I'expansid de la COVID-19; mitians esportius (@lequipe, @beinsports_FR) que informen sobre actualitat
del Barga i ciclisme; i el president de I'Assemblea General Corsa @eanGuyTalamoni, el qual desitja en cors a Puigdemont una bona tornada a “Catalunya (del Nord)”.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO X
Perpignan 6% @libe 185.705 Politica
Puigdemont 491 14% 2 @lequipe 137.080 Esports
Coronavirus 355 10% 3 @afpfr 131.051 Politica
Chanson anti-Franquiste 162 5% 4 @le_Figaro 83.361 Politica/CQOVID-19
Madame Bakhta Apacia Bessedik 112 3% 5  @leanGuyTalamoni 82.437 Politica
Indépendance de la #Catalogne 109 3% 6 @beinsports_FR 78.120 Esports
Puigdemont & Perpignan 103 3% 7 Q@RFl 74.527 Politica
Epidémie de #coronavirus Q1 3% 8 @Amreenrajavi 73.198 Successos
Catalogne Nord 88 2% Q @Bolkonski 67.434 Historia/Curiositats
100.000 personnes sont attendues 86 2% 10 @le_Parisien 66.845 Politica
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Rin del Nord-Westfalia (15%), Baden-Wittermberg (11%) i Hamburg (7%).
» KPls principals

Total RTs
4,4K

Abast Potencial

3M

Total Mencions Autors Unics

1,1K 464

» Font de la conversa

83%

14% 2%,

m Twitter m Noficies m Blogs Forums
L4
» Evolucié mensual 2020
2.227 st
1.488
111 3% 1.198 1.142
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

nethodolo.gy

Alemanya és el sisé pais a nivell global i el tercer europeu en nombre de mencions (1.118) i abast potencial (3 M.). El resultat de febrer pertany a
un rang mitja elevat prenent com a mesura |'evolutiv mensual de 2020. La conversa es concentra principalment a Twitter (83%), ocupant les noficies
(14%) una porci6 rellevant de la resta de les mencions. L'estat federal de Berlin lidera les mencions sobre Catalunya (26%) seguit de Baviera [16%),

» Ubicacié geografica

Berlin 70 26%
Bayern 43 16%
Nordrhein-Westfalen 40 15%
Baden-Wirttemberg 29 11%
Hamburg 20 7%
Hessen 19 7%
Niedersachsen 14 5%
Rheinland-Pfalz 6 2%
Brandenburg 6 2%
Sachsen 5 2%
Thuringen 4 1%
Bremen 4 1%
Sachsen-Anhalt 3 1%
Mecklenburg-Vorpommemn 3 1%
Schleswig-Holstein 2 1%
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la reunio entre els caps de I'executiu catala i espanyol per a tractar d'abordar el conflicte politic catalano-espanyol des del “digleg” és la tematica protagonista a
'entorn digital alemany. En menor grau, també es parla de |'acte multitudinari a favor de la independéncia celebrat a Perpinyd amb la preséncia de Carles
Puigdemont. Entre els autors amb més reach s'hi froben basicament mitians generalistes d'abast nacional i regional (@zeitonline, @tazgezwitscher, @faznet) que
informen sobre les darreres novetats politiques sobre el Principat. Destaca entre ells ['autoanomenada “aventura i hiker” @Laurel_Robbins, la qual convida a descobrir
la cultura gastrondmica catalana via els calcots.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N
Torra 3% @zeitonline 73.710 Politica
Sanchez 143 13% 2 @faznet 47 945 Politica
Dialog 133 12% 3 @tazgezwitscher 45.541 Politica
Konflikt 128 11% 4 @marisajungh 30.253 Politica
Regionalprasident Quim Torra 67 6% 5 @PurePapua 25.720 Politica
Puigdemont 53 5% 6 @FAZ_Politik 22.871 Politica
Torra in einem Brief an Sénchez 53 5% 7 @zeitonline_pol 22.741 Politica
spanische Ministerprasident Pedro Sénchez 46 4% 8 @BadischerC 22.702 Successos
privaten Grinden nicht wahrnehmen kénne 42 4% Q @laurel_Robbins 18.531 Turisme,/Gastronomia
Perpignan 37 3% 10 @FAZ_NET 17.388 Politica/Esports
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ltalia representa el wuite pais a nivell global i el quart Estat europeu en nombre de mencions (1.014) i abast potencial (3 M.). El nombre de
mencions del present mes es troba en el rang altmitia de 2020. Twitter representa més de 2 de cada 3 mencions (77%) i les Noticies recullen un
focus de mencions rellevant (20%). A nivell geogrdfic, les arees més dinamiques econdmicament sén les que proporcionen un nombre de mencions
proporcionalment més elevat —llombardia (24%), lazio {16%), Toscana (10%), Piemont (9%) i Emilia-Romanya (8%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics ~ Abast Potencial  Total RTs
Llombardia 84 24%
1,0K 560 3M 2,2K = 55 7
F d | Toscana 34 10%
» ront de la conversa S 30 o
77% 20% 2 I Emilia-Romagna 28 8%
Veneto 24 /%
W Twitfer m Noficies Blogs M Review Cempsnie 28 ‘
Sardegna 14 4%
Sicily 12 3%
» Evolucié mensual 2020 liguria I 3%
3.531 3385 Apulia 10 3%
Friuli-Venezia Giulia 6 2%
N Trentino-Alto Adige 4 1%
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Fls principals temes relacionats amb Catalunya i la resta d'ftems a I'entorn digital italia son fotografies d'indrets turistics a Barcelona com la Sagrada Familia i
el Passeig de Gracia, el degoteig de casos confirmats de COVID-19, el conflicte catalano-espanyol i actualitat esportiva de F1/MOTOGP. Entre els principals
autors desfaquen els mitjans generalistes, el compte oficial de la /ega Nord (@legaSalvini) fent RT del partit identitari catald SOM Cartalans i /influencer

@AndreaCervone fentse ressd de la possibilitat de suspensio del Mobile World Congress 2020 arrel de I'expansié de la COVID-19.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

O R
#travelphotography 0% @ScuderiaFerrari Esports
#panasoniclumix Q3 9% 2 @Gazzetfta_it 65.954 Esports
Coronavirus /2 /% 3 @InterCM16 55.393 Esports
Llinguaggio 41 4% 4 @Calinettefim 52.120 Politica
Sagrada Familia 36 4% 5 @Agenzia_ltalia 33.848 COVID-19
Sénchez 36 4% 6  @mieresaGHorta 31.871 Politica
Puigdemont 35 3% 7 @legaSalvini 21.226 Politica
Jorge lorenzo 20 2% 8 @dadeonlain 17.870 Politica
Passeig de Gracia 20 2% Q @Affariitaliani 17.319 Politica
Wild card 19 2% 10 @AndreaCervone 16.857 COVID-19/Economia
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Els Paisos Baixos s'imposen com a nové pais a nivell global i cinqué pais europeu en nombre de mencions (548) i abast potencial (2 M.),
equivalent aquesta a un nivell superior a la mitiana de 2020. Com a la majoria de paisos, la conversa té lloc fonamentalment a la xarxa social
Twitter (94%). Respecte la distribucic geografica de la conversa, la provincia d'Amsterdam (Holanda Septentrional) s'imposa amb el 34% de les

mencions, seguida d'Holanda Meridional (25%), Brabant Septentrional (10%), Gelderland (9%) i Utrecht (8%).

» KPls principals

Total RTs
2,4K

Abast Potencial

548 351 2M

Total Mencions Autors Unics

» Font de la conversa

Q4% 5% K4

m Twitter m Noficies m Review
L 4
» Evolucié mensual 2020
876

/50 766

548 570

524 445
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» Ubicacié geografica

Noord-Holland 67 34%
Zuid-Holland 50 25%
Noord-Brabant 20 10%
Celderland 17 9%
Utrecht 16 8%
Groningen 10 5%
Overijssel 6 3%
Friesland 5 3%
Limburg 3 2%
Zeeland 2 1%
Drenthe 2 1%
Flevoland 1 1%
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la celebracié de la jornada de Formula 1 al Circuit de Catalunya-Barcelona, 'expansiéd de la pandémia de la COVID-19 i el conflicte catalanc-espanyol figuren
com a les fematiques més rellevants a I'entorn digital neerlandés. Aixi mateix, apareixen com a temdtiques menors comparacions de VOX amb el partit anti-europeu
FvD (@RonSmallenburg) i la declaracié de |'emergéncia climatica per part de I'Ajuntament de Barcelona. Entre els autors amb més reach destaquen els mitjans
generdlistes (@telegraaf] i perfils catalandfils (@LPratBertrams, @Prazmovsky), a més de I'arquedloga @ticiaverveer i el reportatge turistic de @AVROTROS.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

O I
Circuit 2% @LPratBertrams Politica
F1 51 9% 2 @telegraaf 51.958 COVID-19
Frankrijk 31 6% 3 @ticiaverveer 45.671 Art / Cultura
Coronavirus 24 4% 4 @dutchcowboys 27.844 COVID-19/Economia
Democratie 20 4% 5 @Sustainable2050 25.013 N/A
#f1testing 19 3% 6 @Hansbeerekamp 19.805 Politica
VOX 18 3% 7 @Prazmovsky 19.652 Politica
onafhankelijk Catalonié 17 3% 8  @2deKamerfVD 18.100 Politica
Barcelona city council 13 2% Q @AVROTROS 16.946 Turisme
Max Verstappen 10 2% 10 @RonSmallenburg 15.040 Politica
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» KPls principals

Total RTs
860

Abast Potencial

290K

Total Mencions Autors Unics

95 /1

nethodolo.gy

Suécia se situa com a onzé pais a nivell global i seté Estat europeu en nombre de mencions (95) i abast potencial (290 K.) durant el mes de febrer
de 2020. El resultat representa un rang baix respecte la mitjana de la série evolutiva de 2020, aconseguint Twitter un Q1% de les mencions. La
provincia on es troba la capital del pais escandinau genera més de la meitat de la conversa sobre Catalunya (58%), completant el top 5 els

territoris de Vastra Gataland (16%), Skane (8%), Uppsala (5%) i Ostergétland /Véstmanland (5%).

» Ubicacié geografica

Stockholm 22 58%

Vastra Gétaland 16%

» Font de la conversa

91% 2% 5% gl
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la successié de casos confirmats de COVID-19 juntament amb experiéncies turistiques a la capital del Principat de Catalunya sén les tfematiques
més populars a I'entorn digital suec. Enfre els autors amb més reach s'hi troben perfils regulars que parlen de politica (conflicte politic catalano-
espanyol], COVID-19 i turisme, a excepcid del compte de curiositats @TheStockholmIDX que tuiteja una imatge amb les diferents parts infegrants de
la Monarquia Hispanica a finals del s XVII.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO N

Coronavirus @TheStockholmIDX 16.985 Politica,/Historia
#justgoshoot 6 6% 2 @DavidDxBx 8.326 Politica
#keliones 6 6% 3 @BTilert 7.608 Politica
#Nikon 6 6% 4 @LivNaslund 7.488 Politica
#photography 6 6% 5 @BerraNews 7.269 Politica
#barcelonacity 5 5% 6 @Stefan_Laurell 5747 COVID-19
#Montjuic 4 4% / @Gijallarhornet 5.528 COVID-19
Catalonia region 4 4% 8 forbjérm 4734 Turisme
Franco 4 4% Q @vonliesse 3.431 Turisme
Barcelona City Council 3 3% 10 @henrikiornberg 3.399 Politica

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (febrer — global) | 47



7. ANAUISI ESPECIFICA PAISOS - SUiSSA [IEEl nethodolo.qgy

Suissa és el desé pais a nivell global i sisé¢ Estat europeu en nombre de mencions (174) i abast potencial (513 K.). Lla marca del present mes se
situa en el rang baix de la mitjana de la série evolutiva mensual de 2020. Pel que fa a la font de la conversa, Twitter acapara el 1% de les
mencions. El canté francofon de Ginebra s'emporta més d'un terc de les mencions (42%), seguit pel germanofon Zurich (22%), Vaud (11%),
Basilea-Ciutat/Berna/Ticino (5% cadascun).

» KPls principals » Ubicacié geografica
, .z o . .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs
Geneve 23 42%
]74 ]]O 5]3K ],]K Z[Jrich 12 22%
F d | Vaud 6 11%
» Font de la conversa ST E -
Q1 % 4% 5% Bern 3 5%
Ticino 3 5%
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Valais | 2%
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la manifestacié independentisia encapgalada per Carles Puigdemont a Catalunya Nord encapgala la conversa sobre Catalunya a I'entorn digital suis. En menor grau,
apareixen les protestes contra |'extradiciéd de Julian Assange als Estats Units, I'expansié de la COVID-19 al Principat i la utilitzacié de la tecnologia Blockchain per a assolir
la “independéncia digital” catalana. Entre els autors amb més reach s'hi localitzen autors que fan RT a partidaris jacobins del Frexit que ataquen la convocatoria de
Puigdemont a Perpinyd per la COVID-19 (@JoseMartin 1977, @ChroniqueGerard) i mitians generalistes (@letemps) parlant de “guerra de llengiies a Barcelona”; la
professora de |'lHEID @casals_neus parlant del conflicte politic i el resso del partit politic @ppinternational de les manifestacions a favor d'Assange.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO T

France 9% @JoseMartin 1977 22.929 Politica/COVID-19
Perpignan 15 9% 2 @Antonilegna 22.325 Politica
Puigdemont 14 8% 3 @NicoKrisch 18.976 Politica
Indépendance Q 5% 4 @casals_neus 18.125 Politica
Julian Assange Q 5% 5 @letemps 14.062 Politica
Catalogne Nord 8 5% 6 @ChroniqueCerard 13.176 Politica/CQOVID-19
#coronavirus 7 4% 7 @nuclearban 12.347 Ecologisme
Blockchain 7 4% 8 @SonjaSwisslife 10.421 Turisme,/Cultura
Plaga Universitat 7 4% Q @ppinternational 10.107 Politica
Scotland 6 3% 10 @Monetha_io 9818 Tecnologio
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Crodcia és el pendltim pais tan a nivell global com europeu en nombre de mencions (16) i abast potencial (20 K.), representant el registre mensual
un valor elevat respecte la mitjana de 'any 2020. Lla majoria de la conversa sobre Catalunya té lloc a Twitter (94%) amb la regié de Grad Zagreb
acaparant les mencions geolocalitzades al pafs balcanic.

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Crad Zagreb 10 100%
16 10 20K 0

» Font de la conversa
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El turisme representa la principal fematica en |'enforn digital croat. Juntament a aquesta, també apareix contingut relacionat amb el mén de la
cultura (Homage fo Catalonia de G. Orwell), economia (designacié Financial Times de Catalunya com a millor regi¢ europea del Sud per a
invertir) i esports (Formula 1). Entre els autors amb més reach s'hi troben unanimement perfils regulars.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
O N
Friends Twitter world from Catalonia 9% @brasonijo 9.878 Turisme
Happy Weekend 2 13% 2 sreckojurina 4.517 Turisme
Sea 2 13% 3 @mihal0]1 1.096 Turisme
State 2 13% 4 @MamicAnkica /38 Economia
5 @frankodrose_CRO 110 Esports
6 @NCapelletti 0 Politica
7 @FilipSutic 0 Esports
8 @dope_jimin?5 0 Successos
Q @shockingly_bobo 0 Cultura
10 @varazdinac_ines 0 Politica
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Eslovénia representa I'onze pais a nivell global i el seté Estat europeu en nombre de mencions (45) i abast potencial (97 K.) durant el mes de febrer
de 2020. Lla gran majoria de la conversa s'origina a Twitter (21%) i la regid Osrednjeslovenska avantatia la zona de Podravska com a origen

geolocalitzat de la conversa.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

45 23 97K 12

» Font de la conversa
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» Ubicacié geografica

Osrednieslovenska 11 69%
Podravska 5 31%
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El conflicte politic entre Catalunya i I'Estat espanyol ocupa la centralitat de la conversa digital eslovena. En concret, I'arficle del setmanari VECER és ampliament difés
pels periodistes @MatijaStepisnik i @UrosEsih a més de I'editor de la publicacio (@73cesar). Temadtiques menors inclou el ressd dels empresonaments de
'expresidenta del Parlament de Catalunya Carme Forcadell i I'activista pro-drets civils Dani Gallardo, aixi com 'oposicié a I'extradicié de Julian Assange. Entre els
autors amb més reach s'hi troben periodistes i perfils regulars, els quals inclouen un important nombre de catalandfils que retuitegen missatges a favor del dret
d'autodeterminacié de Catalunya i la seva personalitat nacional (@BoenaSvoabo, @MarkoSket, @Max?70, @termiel).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO T

Rok Bicek 8% @MatijaStepisnik Politica

Trump 8 18% 2 @7 3cesar 4.799 Politica

Freedom of expression 3 7% 3 plde 4.734 Turisme

Julian Assange 3 7% 4 juredvorsek 4.517 Turisme

Council for the Catalan Republic 2 4% 5 @MarkoSket 3.472 Politica

Dani Gallardo 2 4% 6 @BoenaSvoabo 3.415 Politica
7 @UrosEsih 3.319 Politica
8 @Max?70 2.560 Politica
Q @termiel 1.367 Politica
10 @lilKop69 1.259 n/a
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letonia s'estableix com el dotzé pais a nivell global i el wuite Estat europeu en nombre de mencions (26) i abast potencial (101 K.), obtenint una
freqiéncia baixa en comparacié amb la resta de mesos. Twitter recull la totalitat de la conversa {100% mencions) i la regié de la capital Riga és la
font principal de la conversa amb vora @ de cada 10 mencions originantse a la regié.

» KPls principals » Ubicacié geografica
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

Riga 11 85%

26 13 101K 51 Zomgale ; =

» Font de la conversa
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El conflicte politic catald i la manifestacié multitudindaria a Perpinya amb la preséncia de Carles Puigdemont comparteixen amb la victoria de la compositora
laura Gustovska al lll Concurs Internacional de Composicié Coral de 'Orfed Catald (2019) el protagonisme a I'enforn digital leté. Entre els autors amb més
reach destaquen els mitjans culturals (@KulturasDiena) i perfils catalandfils, un dels quals debat amb altres usuaris letons sobre el presumpte rol de I'exministre
d'Afers Exteriors espanyol Garcia-Margallo en pressionar |'estat baltic post-1-O per a desmarcarse de les aspiracions nacionals catalanes (@Vinotava).

7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - LETON|A - nethodolo.qy

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO T
Democracy 5% @KulturasDiena 7.468 Cultura
Exiled 3 12% 2 @OttoOzols 6.935 Politica
Komponiste Laura Gustovska 3 12% 3 @kasparsskincs 4.971 Esports/Turisme
konkursa Katalonija 3 12% 4 @AnsisEgle 3.866 Cultura
Jumsir 2 8% 5 @Vinotava 3.536 Politica (Margallo)
péec tam 2 8% 6 @Eglajs 2.131 CQOVID-19/Economia
7 @ugriinis 1.989 Politica
8 @AValdbergs 1.438 Successos
Q @)elisejs 0 Successos
10 @[SFP_LV O Esports
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Estonia és el darrer pafs tan a nivell global com europeu en mencions (8) i abast potencial (14 K.) durant el mes de febrer de 2020. El resultat
d'aquest mes una xifra per sota de la mitjana del 2020. Twitter acumula el 100% de mencions i la gran majoria de la conversa geolocalitzada

prové de la regi¢ de Harju (100%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

8 6 14K 2
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» Ubicacié geografica
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la conversa sobre Catalunya a l'entorn digital estonia no presenta temes rellevants i conclusius ja que les poques mencions recullen una miscel-lania
de topics, incloenthi participacié d'entitats esportives estonianes a campionats celebrats a Catalunya (@errmews), salutacions “als amics de

Catalunya” (RT, @helinamandmets), estadistiques  socioeconomiques (@VoldermarAlle) i mencions al conflicte politic - catalanc-espanyol
(@MartiKivine).
» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
O N T
World 25% @errnews 6.438 Esports
Wcnanum 2 25% 2 @helinamandmets 2.743 Turisme
3 @VoldemarAlle 1.625 Economia
4 @BRETULAUK 0 Politica
5 @MartKivine 0 Politica
6 @tamaraPlushn 0 Successos
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» Metodologia i Paraules Clau:

Per abordar el monitoratge de Catalunya, s'ha utilitzat la metodologia d'escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els segients mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generdlitat de
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, leida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacié de Catalunya, Associacio
Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de Cooperatives de
Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitiana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privada
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unid General de
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, WVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU),
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEl), Quebec, Flandes, Pais
Basc, Escocia, Gal-les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD.

» Periode d'Andlisi / Mencions Monitorades:
1 a 29 de febrer de 2020 / 57.387 dins la cerca de Catalunya i 2.589.900 dins la cerca de les enfitats subestatals.

» Paisos i |diomes Monitorades:

l'abast de la cerca és tot el mén, perd s'ha fet una andlisi especifica dels Estats Units d’Ameérica, Méxic, I'Argentina, el Brasil, el Regne Unit,
P P 9 9
Franca, Alemanya, ltdlia, els Paisos Baixos, Suécia, Suissa, Crodcia, Eslovénia, Letdnia i Estdnia. Aixi mateix, les llengies incorporades en la
Y 9 P
cerca comprenen l'anglés, el francés, I'alemany, l'italia, el portugués, el neerlandés, el suec, el croat, l'eslove, el letd, I'estonia i el rus. Finalment,
'Estat espanyol ha estat exclos de l'estudi i la llengua castellana només s'ha inclos a les andlisis especifiques de Méxic, EUA i Argentina.

» Fonts Analitzades i Plataforma d’Escolta Digital:

Plataforma Brandwatch: Mitians digitals, Twitter, blogs i forums.
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