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1. RESUM EXECUTIU 

La conversa sobre Catalunya, juntament amb la resta de conceptes inclosos en la investigació, genera un total de 34.396 mencions. D'aquestes, 
25K són retuits d’altres publicacions. El sentiment net s’estima en +1p.p. i la conversa neutral se situa en 64%. Quant a la ubicació de la 
conversa, un 52% es concentra en tres països (EUA, Mèxic i Regne Unit), amb el EUA per davant (22%). L’anglès i el francès representen el 87% 
de la conversa, amb la primera llengua superant de lluny les altres (70%). Quant a la distribució de la conversa segons el tipus d'entitat, les 
universitats representen gairebé la totalitat de les mencions. 

El 14 de març el volum de mencions augmenta en 177% sobre la xifra habitual. El tema més compartit aquest dia són les publicacions amb 
l’enllaç de "New York Times" que tracta sobre la voluntat d’aplicar un confinament regional per l’incipient coronavirus a Catalunya. 

En general, pràcticament tota la conversa relacionada amb Catalunya al març és el creixement ràpid de la COVID-19 per diferents indrets del 
país i les mesures preses per combatre-ho. Curiosament, la notícia sobre els porcs senglars salvatges, que han baixat de la muntanya i passegen 
lliurement pels centres d’algunes poblacions durant el confinament, ha obtingut la segona posició en la classificació per volum de conversa. 

Aquest mes, l’autor de major reach és mitjà digital estatunidenc @nytimes amb el seu tuit informatiu sobre el primer confinament. Respecte a la 
resta d'autors, 5 dels 10 (@onlmaps/ @un_esser/ @beltranet2/ @Goshack/ @ForesJuliana) han compartit una publicació relacionada amb 12 
maneres de dividir a Catalunya en base de diferents característiques, en clau humorístic. Respecte als autors que han generat més volum de 
mencions, són els comptes tant de particulars de diferents països com de portals de mitjans locals. 

El diari regional del sud de França "L’Indépendant" és el portal de notícies que ha generat la quantitat més gran mencions al març. Totes les seves 
publicacions estan relacionades amb el coronavirus. Respecte als blogs, la major part són les pàgines de països europeus, com el blog italià 
sondaggibidimedia.com que ha publicat 33 articles relacionats amb la COVID-19 a Catalunya. 
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1. RESUM EXECUTIU 

A nivell de quota de mencions, Escòcia s'imposa amb comoditat dins el grup d‘entitats subestatals (54%), superant significativament a Gal·les 
(25%) i Quebec (16%). País Basc, Flandes i Catalunya són les entitats subestatals amb el menor nombre de mencions generades (3%, 2% i 1% 
respectivament). Pel que fa al sentiment net (diferència entre sentiment positiu i negatiu), l’única entitat que ha obtingut un valor negatiu és Quebec 
(- 9) i el més positiu és Escòcia (+8). 

Analitzant la distribució de les mencions diàries de les entitats estatals durant març, destaca un pic pronunciat a Escòcia per publicacions que 
contenen un vídeo sobre una parella musulmana, propietària d'una botiga a Escòcia que va preparar paquets amb objectes de primera 
necessitat per protegir-se del  coronavirus i els va lliurar a la gent gran de manera gratuïta. 

 

La exclusió de les temàtiques de política i de l’esport, el més destacat de la conversa són les notícies sobre els nous contagis i morts per 
coronavirus, així com les mesures preses per frenar-lo. 

En realitat, podríem concloure que març, sense política ni esport, és un mes amb un caràcter benigne. El net sentiment és neutre i no destaca cap 
aspecte que tingui una forta capacitat d’influir significativament en la reputació online de Catalunya. 



 PRINCIPALS INDICADORS 2 
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Les mencions referides a Catalunya (i la resta d'entitats buscades) en mitjans digitals i xarxes socials excloent la política i l’esport arriben a la xifra 
de 34.396 mencions amb un abast potencial de 52M. El sentiment net s’estima en +1p.p. i la conversa neutral se situa en 64%. 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

 34K 25K  52M 25K 
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Twitter encapçala l'origen de les mencions sobre Catalunya (98,5%) a molta distància de la resta de fonts com notícies (0,6%), fòrums (0,4%) i 
Blocs (0,5%). En un altre registre, l'anglès acumula més de dos terços de les mencions (70%) i s'imposa així doncs clarament al francès (17%), 
portuguès (5%) i italià (3%). 
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0,6% 

0,4% 0,0% 
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2% 

98% 

Institucions públiques

Entitats socials

Universitats

Àmbit empresarial

Al mes de març, els EUA lidera la resta de països en volum de mencions (22%) i va seguit per Mèxic (19%) i el Regne Unit (10%). La resta de la 
conversa (49%) es reparteix equitativament entre la resta de països, destacant Argentina i Franca. D'altra banda, sense contemplar el concepte de 
"Catalunya", les universitats catalanes s'erigeixen en grup d'entitats hegemòniques en la conversa, reservant un paper testimonial a la resta. 

23% 

19% 

10% 
10% 

8% 

3% 

3% 

3% 

2% 

2% 
1% 
1% 
1% 
1% 

13% 

Estats Units d'Amèrica

Mèxic

Regne Unit

Argentina

França

Brasil

Alemanya

Itàlia

Canadà

Bèlgica

Països Baixos

Indonèsia

Portugal

Japó

Resta

  

*Catalunya no està inclòs com a concepte 
en aquest gràfic 



 ANÀLISI DE TEMÀTIQUES 3 
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Març 2020 

El 14 de març el volum de mencions ha augmentat en 177% sobre la xifra habitual. El més compartit aquest dia són les publicacions amb l’enllaç de "New 
York Times" que tracta sobre la voluntat d’aplicar un confinament regional per l’incipient coronavirus a Catalunya. 

14 març: centenars de mencions compartides d’un 
enllaç del nytimes.com 
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Pràcticament tota la conversa relacionada amb Catalunya al març és el creixement ràpid de la COVID-19 per diferents indrets del país i les 
mesures preses per combatre-ho. Curiosament, la notícia sobre els porcs senglars salvatges, que han baixat de la muntanya i passegen lliurement 
pels centres d’algunes poblacions durant el confinament, ha obtingut la segona posició en la classificació per volum de conversa. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Coronavirus in Catalonia 2598 7% 

Boars descend 2246 6% 

center of Barcelona 1782 5% 

friends Twitter world from Catalonia 1188 3% 

Lockdown Over Coronavirus 943 3% 

Spain's Catalonia Requests 914 3% 

Requests Regional Lockdown 735 2% 

death toll 677 2% 

week of lockdown 471 1% 



 PRINCIPALS AUTORS/ LLOCS WEB 5 
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Aquest mes, l’autor de major reach és mitjà digital estatunidenc @nytimes amb el seu tuit informatiu sobre el primer confinament. Respecte a la resta 
d'autors, 5 dels 10 (@onlmaps/ @un_esser/ @beltranet2/ @Goshack/ @ForesJuliana) han compartit una publicació relacionada amb 12 maneres 
de dividir a Catalunya en base de diferents característiques, en clau humorístic. Respecte als autors que han generat més volum de mencions, són 
els comptes tant de particulars de diferents països com de portals de mitjans locals. 

Rànking Autor Reach mitjà 

1 @nytimes 350.948 

2 @onlmaps 328.900 

3 @maximclatellot 290.901 

4 @entotsuwotoko 284.697 

5 @jburnmurdoch 185.439 

6 @un_esser 179.340 

7 @beltranet2 176.780 

8 @Goshack 176.153 

9 @ForesJuliana 173.652 

10 @FerdiGiugliano 172.332 

Rànking Autor # Mencions Reach mitjà 

1 @benoitmortier1 52 313 

2 @Argi36530381 49 0 

3 @Chilhon2016Lap 49 2359 

4 @lindependant 38 13874 

5 @AdamMorlad 35 3156 

6 @MeMoiMyselfandI 35 2563 

7 @ScreenTravels 32 0 

8 @corsicaturchina 29 1384 

9 @paulshawcrossuk 27 4306 

10 @ACatalunha 26 827 
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El diari regional del sud de França "L’Indépendant" és el portal de notícies que ha generat la quantitat més gran mencions al març. Totes les seves 
publicacions estan relacionades amb el coronavirus. Respecte als blogs, la major part són les pàgines de països europeus, com el blog italià 
sondaggibidimedia.com que ha publicat 33 articles relacionats amb la COVID-19 a Catalunya. 

Rànking   Lloc web # Mencions País 

1 sondaggibidimedia.com 33 Itàlia 

2 hookii.org 8 Itàlia 

3 scenaripolitici.com 8 França 

4 fdesouche.com 6 França 

5 canal-supporters.com 5 França 

6 epochtimes.de 5 Alemanya 

7 doorbraak.be 4 Bèlgica 

8 mercurynews.com 4 EUA 

9 e-monsite.com 3 França 

10 going-postal.com 3 Suïssa 

  

Rànking   Lloc web # Mencions País 

1 lindependant.fr 20 França 

2 libero.it 7 Itàlia 

3 engnews24h.com 4 EUA 

4 breitbart.com 3 EUA 

5 lc.nl 3 Països Baixos 

6 uic.edu 3 EUA 

7 zazoom.it 3 Itàlia 

8 agenzianova.com 2 Itàlia 

9 breakingnews.fr 2 França 

10 cropc.net 2 Croacia 



ANÀLISI COMPARATIVA 
ENTITATS SUBESTATALS 

6 



Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials: Març 2020 (específic)   |  19 

A nivell de quota de mencions, Escòcia s'imposa amb comoditat dins el grup d‘entitats subestatals (54%), superant significativament a Gal·les (25%) 
i Quebec (16%). País Basc, Flandes i Catalunya són les entitats subestatals amb el menor nombre de mencions generades (3%, 2% i 1% 
respectivament). Pel que fa al sentiment net (diferència entre sentiment positiu i Negatiu), l’única entitat que ha obtingut un valor negatiu és Quebec 
(- 9) i el més positiu és Escòcia (+8). 
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16% 
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66% 

57% 

59% 
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60% 
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Total Mencions Reach Potencial 

32K 57M 

803K 3.568M 

377K 810M 

237K 464M 

40K 54M 

8K 23M 

Quota de Mencions 

2% 54% 25% 16% 3% 1% 

Catalunya Escòcia Gal·les Quebec Flandes País Basc
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Març 2020 

Analitzant la distribució de les mencions diàries de les entitats estatals durant març, destaca un pic pronunciat a Escòcia per publicacions que 
contenen un vídeo sobre una parella musulmana, propietària d'una botiga a Escòcia que va preparar paquets amb objectes de primera necessitat 
per protegir-se del  coronavirus i els va lliurar a la gent gran de manera gratuïta. 

Evolució mensual de la conversa 

11 març:  gran nombre de mencions 
d’aquesta notícia i viralització del vídeo. 
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 ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS 7 
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Els Estats Units d'Amèrica genera una xifra de 7.055 mencions amb un abast potencial de 193 M, representant aquest valor la xifra la més alt de 
l'evolutiu mensual de 2020. Twitter concentra 97% de les mencions i els estats més poblats de Califòrnia, Nova York , Florida, Texas i Illinois 
sumen gairebé el 50% de les mencions. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

7K 4,3K 193M 5,1K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

California  922 20% 

New York  518 11% 

Florida  453 10% 

Texas  262 6% 

Illinois  236 5% 

Alabama  180 4% 

District of Columbia  164 4% 

Maryland  133 3% 

Massachusetts  117 3% 

Pennsylvania  113 2% 

Virginia  98 2% 

Washington  84 2% 

Georgia  81 2% 

New Jersey  74 2% 

Ohio  74 2% 

 

97% 
1% 

1% 1% 

Twitter Blogs Fòrums Review

 

5.841 

4.600 

7.055 

4.963 
4.345 3.951 

6.671 

4.392 3.977 
4.488 4.068 

3.288 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des
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Al mes de març, observem el predomini absolut del tema del coronavirus. La notícia sobre els porcs senglars que descendeixen en massa des dels pujols fins al 
mateix centre d'Arenys de Mar durant els inicis del confinament ha liderat la classificació de les temàtiques per volum. A part dels mitjans importants 
(@nytimes/ @ABC), destaca la presència de dos autors de certa notorietat, com són @MCHammer i @chefjoseandres. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Boars descend 421 6% 

New York 332 5% 

Casos de #Coronavirus en España 180 2% 

Death toll trajectories in subnational regions 129 2% 

friends Twitter world from Catalonia 120 2% 

towns in Catalonia 90 1% 

Spain's Catalonia 86 1% 

4 towns 85 1% 

Homage to Catalonia 59 1% 

Coronavirus in Catalonia 40 1% 

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @nytimes 350.948 COVID-19 

2 @ABC 169.836 COVID-19 

3 @brettachapman 117.175 COVID-19 

4 @cfranganillo 116.063 COVID-19 

5 @DrDenaGrayson 112.124 COVID-19 

6 @MCHammer 110.402 COVID-19 

7 @DrEricDing 97.688 COVID-19 

8 @vanesavallejo3 88.264 COVID-19 

9 @EricTopol 53.282 COVID-19 

10 @chefjoseandres 52.779 Turisme 
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Mèxic arriba a les 5.232 mencions amb un abast potencial de 1,7 M, erigint-se així en el primer país llatinoamericà en aquesta primera dimensió. 
El volum de mencions del mes de novembre representa la posició mes alta de tota la sèrie històrica de 2020. Finalment, Twitter concentra la 
totalitat de les mencions (100%) i més de la meitat de la conversa s'origina a Ciutat de Mèxic (52% ). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

5,2K 3,6K 1,7M 4,4K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Mexico City  1.693 52% 

Jalisco  225 7% 

Nuevo León  221 7% 

Puebla  115 4% 

Quintana Roo  77 2% 

Veracruz  101 3% 

Querétaro  49 2% 

Guanajuato  64 2% 

Yucatán  55 2% 

Sonora  64 2% 

Coahuila  56 2% 

Tabasco  50 2% 

México  53 2% 

Sinaloa  40 1% 

Durango  17 1% 

 

100% 

Twitter
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5.232 
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2.321 
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3.563 
3.082 

2.694 
3.084 

1.659 

822 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

Casos de #Coronavirus  349 7% 

Ayuntamiento de Barcelona 77 1% 

asusta que el metro 74 1% 

friends Twitter world from Catalonia 67 1% 

pleno confinamiento por el coronavirus 62 1% 

PROCESION DE SAN JOSE 52 1% 

Oriol Mitjà 45 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @webcamsdemexico 149.060 COVID-19 

2 @lopezdoriga 107.829 COVID-19 

3 @NTN24 85.593 COVID-19 

4 @NTelevisa_com 80.372 Cultura 

5 @Milenio 77.419 COVID-19 

6 @lajornadaonline 67.417 COVID-19 

7 @AmericaDigital 49.138 COVID-19 

8 @julioastillero 41.385 COVID-19 

9 @PublimetroMX 38.916 COVID-19 

10 @NotiGDL 34.507 Societat 

Dades estadístiques dels nous contagis i morts per coronavirus (amb la comparativa per ciutats, municipis i països), el confinament i la cancel·lació 
de les activitats públiques han estat els temes més parlats a Mèxic tant a les temàtiques com pels autors de més reach. 
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Argentina compta amb 2.875 mencions i un abast potencial de 499 M. El resultat del mes de març representa el tercer més alt de l'evolució 
mensual del 2020. Twitter concentra fins al 99% de la conversa, sent l'1% restant notícies. Geogràficament, la meitat de mencions s’han publicat la 
Ciutat de Buenos Aires (58%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

2,9K 2,1K 499M 2,2 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Ciudad de Buenos Aires  1110 58% 

Córdoba  241 13% 

Buenos Aires  192 10% 

Santa Fe  115 6% 

Tucumán  37 2% 

Mendoza  40 2% 

Entre Ríos  21 1% 

Corrientes  14 1% 

Neuquén  14 1% 

Jujuy  13 1% 

Salta  16 1% 

Chubut  16 1% 

Chaco  13 1% 

Misiones  16 1% 

Río Negro  13 1% 

 

 

99% 1% 

Twitter Notícies

1.520 1.570 

2.875 

1.711 
1.457 1.572 

3.351 3.271 

2.421 2.271 

1.296 

481 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des
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El coronavirus continua sent la temàtica que ocupa gairebé tota la conversa. Els retuits de @CoronavirusESP són molt nombrosos ja que es posicionen com els 
comptes que diàriament publiquen les dades sobre nous casos, cancel·lació de les activitats públiques, etc. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

caso confirmado 272 9% 

Casos de #Coronavirus  244 8% 

frenar el contagio del coronavirus 71 2% 

Ayuntamiento de Barcelona 47 2% 

asusta que el metro 24 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @capcentral 56.329 COVID-19 

2 @VHMok 48.289 COVID-19 

3 @edgerome 44.989 COVID-19 

4 @lamelaspablo 38.440 COVID-19 

5 @luisbremer 35.904 Economia 

6 @Cadena3Com 33.250 COVID-19 

7 @Rosariotres 26.189 COVID-19 

8 @marturua 23.404 COVID-19 

9 @AM750 21.443 COVID-19 

10 @GuilleLobo 20.363 Educació 
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Brasil aconsegueix 756 mencions amb un abast potencial de 2M. El volum de mencions representa un nivell mig de volum mensual del període 
2020. La conversa es concentra a Twitter (99%). A Rio de Janeiro, Sao Paulo i Rio Grande do Sul concentren més de la meitat de les mencions. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

756  611 2M 403 

 

Regió # Mencions % Mencions 

São Paulo  173 32% 

Rio de Janeiro  118 22% 

Rio Grande do Sul  40 7% 

Minas Gerais  33 6% 

Santa Catarina  21 4% 

Pernambuco  20 4% 

Distrito Federal  18 3% 

Paraná  18 3% 

Bahia  11 2% 

Pará  10 2% 

Goiás  9 2% 

Ceará  8 1% 

Espírito Santo  8 1% 

Rio Grande do Norte  8 1% 

Amazonas  7 1% 

 

99% 1% 

Twitter Notícies

 

577 728 756 722 
322 

959 
1.413 

3.096 

1.632 

949 833 

231 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

Boars descend 79 10% 

pandemia do coronavírus 33 4% 

medicamento contra novo coronavírus 18 2% 

friends Twitter world from Catalonia 18 2% 

Catalunha entra em isolamento 16 2% 

devido ao coronavírus 7 1% 

ninguém entra 5 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @g1 117.621 COVID-19 

2 @portalR7 82.261 COVID-19 

3 @exame 73.236 COVID-19 

4 @radiobandnewsfm 55.192 COVID-19 

5 @fernandokallas 45.795 COVID-19 

6 @JovemPanNews 36.743 COVID-19 

7 @portaldaband 35.019 COVID-19 

8 @atarde 33.558 COVID-19 

9 @brasil247 31.534 COVID-19 

10 @bocaonews 27.707 COVID-19 

L’anunci sobre el confinament, els porcs senglars salvatges passejant per la ciutat buida, el vídeo gravat des de l'helicòpter dels Mossos i els científics catalans 
que treballen per desenvolupar un fàrmac contra el nou coronavirus són els temes parlats al març. Així mateix, un bon nombre de autors que formen 
classificació són de mitjans oficials. 
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El Regne Unit ha generat 2.324 mencions amb un abast potencial de 5 M. La mètrica del mes és el cinquè més alta del 2020, produint-se la 
major part a Twitter (98%). Quant a la distribució geogràfica, Gran Londres (35%) és on s'ha publicat més d’una tercera part de les mencions. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

2,3K 1,7K 5M 1,6K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Greater London  411 35% 

North West England  114 10% 

Eastern Scotland  91 8% 

South East England  88 7% 

South Western Scotland  85 7% 

South West England  81 7% 

West Midlands  67 6% 

East England  56 5% 

Yorkshire and the Humber  49 4% 

Northern Ireland  29 2% 

East Midlands  26 2% 

West Wales and the Valleys  24 2% 

East Wales  20 2% 

North East England  20 2% 

North Eastern Scotland  13 1% 

 

98% 1% 1% 
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

Coronavirus in Catalonia 360 15% 

Boars descend 311 13% 

urban epicentres 174 7% 

doubling every 2 days 81 3% 

Death toll trajectories in subnational regions 70 3% 

friends Twitter world from Catalonia 64 3% 

new cases 48 2% 

week of lockdown 47 2% 

Situation in Catalonia 37 2% 

Homage to Catalonia 27 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @jburnmurdoch 185.439 COVID-19 

2 @SethAbramson 38.617 COVID-19 

3 @BriSmithy 36.124 Altres 

4 @rodriguez_pose 35.725 COVID-19 

5 @Global5SOS 28.984 COVID-19 

6 @benedictevans 28.228 Cultura 

7 @NatureChemistry 22.768 Educació 

8 @JeanetteEliz 22.136 Turisme 

9 @ftworldnews 20.994 COVID-19 

10 @theQuietus 20.254 Cultura 

A part dels temes relacionats amb el coronavirus, que és la major part de la conversa, els autors de més reach parlen sobre temes culturals, com a 
el llibre “Homage to Catalonia" de George Orwell i la cancel·lació d’esdeveniments musicals arreu del món per culpa de la pandèmia. 
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França és la cinquena país europeu en nombre de mencions (1.890) i abast potencial 3M. La majoria de la conversa s'ha generat a Twitter (95%) 
i en molta menor mesura en notícies (2%) i fòrums (2%). L'origen de pràcticament la meitat de les mencions és la regió de París (44%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

1,9K 1,3K 3M 1K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Île-de-France  393 44% 

Occitanie  143 16% 

Auvergne-Rhône-Alpes  67 7% 

Provence-Alpes-Côte-d'Azur  59 7% 

Nouvelle-Aquitaine  46 5% 

Bretagne  40 4% 

Pays de la Loire  37 4% 

Hauts-de-France  34 4% 

Normandie  24 3% 

Grand-Est  25 3% 

Centre  11 1% 

Bourgogne-Franche-Comté  7 1% 

Corse  6 1% 

Guadeloupe  6 1% 

Martinique  2 0,5% 

 

96% 2% 2% 
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

mise en quarantaine 72 4% 

New York 47 2% 

confinement de toute la Catalogne 41 2% 

friends Twitter world from Catalonia 37 2% 

Coronavirus in Catalonia 34 2% 

suspendre le trafic aérien 27 1% 

La voiture électrique 17 1% 

urban epicentres 17 1% 

état d'alerte 17 1% 

Good afternoon my friends 13 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @Anne_Hidalgo 50.073 COVID-19 

2 @RTLFrance 44.788 COVID-19 

3 @courrierinter 39.414 Societat 

4 @LamHua 36.388 Altres 

5 @sudouest 34.982 COVID-19 

6 @CarlosMorenoFr 31.372 COVID-19 

7 @tvlofficiel 31.238 COVID-19 

8 @ultime60 18.777 COVID-19 

9 @fvanlierde 18.597 COVID-19 

10 @ladepechedumidi COVID-19 

L’estat d'alarma a Catalunya, i com a conseqüència, el confinament  amb tancament perimetral, junt amb la sol·licitud per a suspendre el trànsit 
aeri, línies de tren i accessos per carretera per frenar la propagació del virus, són els temes comentats sobre Catalunya. Així mateix, la notícia 
sobre l’amenaça al sector de l'automoció català, amb 145 altre empreses del sector, pel creixement del mercat del cotxe elèctric ha generat un cert 
volum de mencions. 
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Alemanya és el tercer país europeu en nombre de mencions (682) i abast potencial (897K). El resultat de marc és el segon més alt de la sèrie 
evolutiva de 2020. La conversa té lloc majoritàriament a Twitter (95%), seguit per notícies (2%), blocs (2%) i fòrums (1%). Berlin se situa en primera 
posició com a font de les mencions (31%), seguit de Nordrhein-Westfalen (16%) i Bayern (14%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

628 410 897K 429 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Berlin  83 31% 

Nordrhein-Westfalen  44 16% 

Bayern  38 14% 

Baden-Württemberg  30 11% 

Hamburg  18 7% 

Hessen  15 6% 

Niedersachsen  10 4% 

Rheinland-Pfalz  6 2% 

Sachsen  5 2% 

Sachsen-Anhalt  4 1% 

Brandenburg  3 1% 

Bremen  4 1% 

Saarland  2 1% 

Thüringen  3 1% 

 

95% 2% 2% 1% 
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

New York 40 6% 

friends Twitter world from Catalonia 28 4% 

3D-Drucker 23 3% 

subnational regions 20 3% 

urban epicentres 15 2% 

Boars descend 14 2% 

Offene Türen 14 2% 

Lockdown Over Coronavirus 10 1% 

24 Stunden 8 1% 

towns in Catalonia 8 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @welt 48.593 COVID-19 

2 @ntvde 35.405 COVID-19 

3 @Ruptly 29.765 COVID-19 

4 @Kalli2005 19.208 Turisme 

5 @Laurel_Robbins 17.986 Turisme 

6 @elcaceres 17.301 Altres 

7 @telepolis_news 15.534 Successos 

8 @fabiochiusi 12.229 COVID-19 

9 @LudMarx1 11.784 COVID-19 

10 @colvieux 9.381 COVID-19 

Al març, la conversa està relacionada amb el coronavirus. Una altra temàtica que també destaca és una iniciativa de @telepolis de fer una columna en 
la seva revista amb el nom "Portes Obertes" amb l'objectiu de que els estrangers tinguin una visió directa de les seves famílies i realitats de Catalunya. 
Aquest mes va ser entrevistada la Pat Vila - coordinadora dels "Amics Estrangers de Catalunya". 
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Itàlia representa el quart país europeu en nombre de mencions (624) i abast potencial (1M). Twitter representa la majoria de les mencions (92%) i 
seguit per notícies (7%) i blocs (1%). En l'àmbit geogràfic, Llombardia (25%) i Lazio (19%) són les regions que generen pràcticament la meitat de les 
mencions. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

624 482 1M 371 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Lombardia  80 25% 

Lazio  62 19% 

Toscana  29 9% 

Emilia-Romagna  28 9% 

Veneto  25 8% 

Piemonte  22 7% 

Campania  19 6% 

Sardegna  16 5% 

Liguria  13 4% 

Sicily  8 2% 

Friuli-Venezia Giulia  8 2% 

Umbria  5 2% 

Abruzzo  3 1% 

Apulia  2 1% 

 

92% 7% 1% 
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

New York 27 4% 

friends Twitter world from Catalonia 16 2% 

boom di contagi 11 2% 

Death toll trajectories in subnational regions 10 1% 

emergenza coronavirus 9 1% 

Leggi la notizia 9 1% 

Boars descend 8 1% 

isola 4 8 1% 

urban epicentres 8 1% 

regione più colpita 6 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @FerdiGiugliano 172.332 COVID-19 

2 @redazioneiene 61.356 COVID-19 

3 @RaiNews 54.224 COVID-19 

4 @maurovanetti 42.029 COVID-19 

5 @rtl1025 41.739 COVID-19 

6 @egyzia 25.677 Altres 

7 @Radio3tweet 18.893 Cultura 

8 @limesonline 16.382 COVID-19 

9 @Cucina_Italiana 16.144 Gastronomía 

10 @Wu_Ming_Foundt 15.266 COVID-19 

La COVID-19 és el tema que ha suscitat més interès a Itàlia. El tuit irònic que ha generat el reach més alt (gairebé triplicant el segon ha estat el de l'autor 
@FerdiGiugliano (periodista d'economia europea) que tracta d'advertir els països europeus de la perillositat de la COVID-19. 
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Els Països Baixos registra 273 mencions i un abast potencial de 337K, equivalent aquesta mètrica els pitjors resultats de la sèrie evolutiva de 
2020. Com la majoria de països, la conversa té lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (92%) seguida de notícies (5%), blocs (1%) i fòrums 
(2%). Pel que fa a la distribució de les mencions en l'espai geogràfic, la regió de Noord-Holland genera el 33% de les mencions, seguida de Zuid-
Holland amb un 27%. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

273 222 337K 152 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Noord-Holland  42 33% 

Zuid-Holland  35 27% 

Gelderland  14 11% 

Utrecht  12 9% 

Zeeland  2 2% 

Overijssel  7 5% 

Noord-Brabant  6 5% 

Groningen  5 4% 

Drenthe  2 2% 

Flevoland  2 2% 

Friesland  1 1% 
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

Boars descend 39 13% 

Reisadvies Spanje 15 5% 

mensen in quarantaine 7 2% 

Grote zware munt gevonden in Spanje 5 2% 

New York 5 2% 

verspreiding van het coronavirus 4 1% 

friends Twitter world from Catalonia 3 1% 

health workers 3 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @parool 30.130 COVID-19 

2 @MinVWS 14.235 COVID-19 

3 @paschamo 12.692 Turisme 

4 @janrotmans 11.624 COVID-19 

5 @RodeRobijn 11.450 Cultura 

6 @HansLak 9.824 COVID-19 

7 @VegaSlager 9.257 Gastronimía 

8 @MohawkMarkus 7.766 Cultura 

9 @EwoutKlei 6.749 Cultura 

10 @zorgnl 6.510 Turisme 

Les temàtiques relacionades amb COVID-19 són les principals al març i tracten sobre els consells per viatjar a Catalunya en el moment de 
pandèmia i les condicions en les quals treballen els metges, així com les dades estadístiques del contagi. També estan presents els temes de cultura 
amb la banda catalana, "Blindpoint". 
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Suècia només genera 96 mencions i un abast de 281 K. Twitter acapara el 95% de les mencions generades, mentre que el 41% correspon a 
blogs. Més de la meitat del volum s'ha publicat a Stockholm (72%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

96 71 281K 50 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Stockholm  36 72% 

Skåne  5 10% 

Uppsala  3 6% 

Västra Götaland  3 6% 

Östergötland  1 2% 

Södermanland  1 2% 

Västerbotten  1 2% 

 

95% 1% 4% 
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Igual que i molts altres països europeus monitorats, a Suècia la presència de la COVID-19 a Catalunya és el tema més parlat durant març. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

mountains to the very center 5 5% 

New York 5 5% 

cases in Catalonia 2 2% 

clinical trial 2 2% 

friends Twitter world from Catalonia 2 2% 

health care 2 2% 

regional lockdown 2 2% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @Ninounideu 166.153 Altres 

2 @Hmaximillian 12.843 Turisme 

3 @klara_sjo 10.142 COVID-19 

4 @mcimino 7.677 Altres 

5 @Marcus_KS13 7.257 Cultura 

6 @TheWesterFront 6.933 COVID-19 

7 @beredd 5.278 COVID-19 

8 @NordnetAxel 4.952 COVID-19 

9 @Gjallarhornet 4.837 COVID-19 

10 @drjulie_b 4.663 COVID-19 
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Suïssa registra 108 mencions i té un abast potencial de 154 K. Quant a la font de conversa, el 91% de les mencions generades provenen de 
Twitter, l'1% de notícies i el 8% restant de blogs. Zürich i Ginebra en conjunt generen el 60% de les mencions geolocalitzades. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

108 83 154K 62 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Genève  13 26% 

Zürich  17 34% 

Vaud  5 10% 

Basel-Stadt  5 10% 

Bern  5 10% 

Valais  2 4% 

Graubünden  1 2% 

Sankt Gallen  1 2% 

Zug  1 2% 
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Coronavirus és la temàtica més destacada dins una conversa molt reduïda. Al marge d’aquesta temàtica, es troben publicacions que parlen de la 
Universitat de Barcelona i de la UAB per diversos treballs científics. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

towns in Catalonia 6 5% 

New York 3 2% 

30 years old 2 2% 

Arenys de Mar 2 2% 

Autonomous University of Barcelona 2 2% 

health system 2 2% 

new urban epicentres 2 2% 

Spain's Catalonia 2 2% 

Special Issue 2 2% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @ppinternational 7.715 Societat/ COVID-19 

2 @UrsBolt 5.473 COVID-19 

3 @iofbonehealth 5.106 Ciència 

4 @jchernandezjazz 4.744 COVID-19 

5 @z_chrissie 4.411 Turisme 

6 @Marcin_Kaminski 4.042 COVID-19 

7 @Catalonia_CH 3.995 COVID-19 

8 Eddi Haskell 3.975 Successos 

9 Andres Tooming 3.975 Ciència  

10 @catalunya_d 3.487 Atlres 
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El volum de mencions a Croàcia es redueix a només 17 i té un abast potencial de 11 K. 62% de la conversa sobre Catalunya té lloc a Twitter i la 
regió de Grad Zagreb és l'origen del 100% de les mencions geolocalitzades. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

17 7 11K 10 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Grad Zagreb 5 100% 

 

62% 25% 13% 
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Amb la poca conversa generada a Croàcia només apareixen dues temàtiques: els retuits de les fotografies del fotògraf @lluispriorat i les notícies 
sobre la producció mitjançant l’impressió 3D de respiradors per a malalts de la COVID-19. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

friends Twitter world from Catalonia 5 28% 

3D respiratora  
 

5 28% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @miha101 1.563 Turisme 

2 Martina Čizmić 1.420 COVID-19 

3 @RadioNightwatch 584 COVID-19 
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Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

9 8 4,4 K 6 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Osrednjeslovenska  2 50% 

Jugovzhodna Slovenija  1 25% 

Podravska  1 25% 

 

100% 

Twitter

 

El volum de mencions a Eslovènia es redueix a 9 i l'abast potencial és de 4,4K. 100% de la conversa sobre Catalunya té lloc al Twitter i la regió 
de Osrednjeslovenska és l'origen del 50% de les mencions geolocalitzades al març. 
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

(sense dades) n/a n/a 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @BoenaSvoabo 2.206 Altres 

2 @JelenaJal 1.955 COVID - 19 

3 @TjasaZavrh 108 COVID - 19 

4 @breki74 11 Altres 

(Insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi). 
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Letònia registra 16 mencions i obté un abast potencial de 14K. Gairebé la totalitat de les publicacions es recullen a Twitter (93%) i el 91% 
provenen de la regió Riga (91%), on se situa la capital del país. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

16 14 14K 0 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Riga  10 91% 

Zemgale  1 9% 

 

93% 7% 
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(Insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi). 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

restorāni ir 3 19% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @MartasTante 5.697 Societat 

2 @Travelnews_lv 4.676 COVID-19 

3 @cristaps 1.242 Altres 

4 @kasparsskincs 910 Altres 

5 @DaceRatniece 676 COVID-19 

6 @energodata 439 COVID-19 
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Estònia és l'últim país en nombre de mencions (3) durant el mes de marc de 2020. A Twitter s'han publicat el 75% de les mencions i el 25% són de 
notícies. Totes les mencions geolocalitzades s’originen a la regió de Harju. 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

4 4 0 0 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Harju 3 100% 
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(Insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi). 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

(sense dades) n/a n/a 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

(sense dades) n/a n/a 
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 METODOLOGIA I FITXA TÈCNICA 8 
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Per abordar el monitoratge de Catalunya, s’ha utilitzat la metodologia d’escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a 
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els següents mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generalitat de 
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i 
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerç, Indústria i Navegació de Catalunya, Associació 
Catalana de Municipis i Comarques, Federació de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederació de Cooperatives de 
Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitjana empresa de Catalunya, AMEC: Associació Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundació Privada 
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unió General de 
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, UVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU), 
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), Quebec, Flandes, País 
Basc, Escòcia, Gal·les, @gencat, @catalangov, @diplocat i @cataloniaPD. 

En aquest informe, s’han exclòs les temàtiques de “Política” i “Esport”. 

1 a 31 de març de 2020/ 34.396 dins la cerca de Catalunya i 1.752.500 dins la cerca de les entitats subestatals. 

L’abast de la cerca és tot el món, però s’ha fet una anàlisi específica dels Estats Units d’Amèrica, Mèxic, l’Argentina, el Brasil, el Regne Unit, 
França, Alemanya, Itàlia, els Països Baixos, Suècia, Suïssa, Croàcia, Eslovènia, Letònia i Estònia. Així mateix, les llengües incorporades en la 
cerca comprenen l’anglès, el francès, l’alemany, l’italià, el portuguès, el neerlandès, el suec, el croat, l’eslovè, el letó, l’estonià i el rus. Finalment, 
l’Estat espanyol ha estat exclòs de l’estudi i la llengua castellana només s’ha inclòs a les anàlisis específiques de Mèxic, EUA i Argentina.  

Plataforma Brandwatch: Mitjans digitals, Twitter, blocs i fòrums. 
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