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1. RESUM EXECUTIU 

La conversa sobre Catalunya, juntament amb la resta de conceptes inclosos a la cerca, genera un total de 24.906 mencions. D’aquestes, 
gairebé el 72% (18 K.) són retuits d’altres publicacions. El volum de conversa indicat arriba a un públic potencial d’aproximadament 38 milions 
de persones arreu del món. El Net Sentiment de les mencions s’estima en +6 punts percentuals, amb una alta incidència de la conversa neutral 
(58%). L’alt nombre de comentaris positius sobre la festa de Sant Jordi és el factor principal que contribueix a la dada positiva produïda en el 
sentiment d’aquest mes. La xarxa social Twitter acumula vora la totalitat de la conversa (97,8%) amb notícies generant només el 0,8%. 

Pel que fa a la ubicació de les mencions, els Estats Units d’Amèrica és el país amb més volum de mencions sobre Catalunya i la resta d’ítems 
(27%), imposant-se a la resta de països rellevants com el Mèxic (17%), Regne Unit (12%), França (11%), Argentina (8%), Itàlia (3%) i Brasil (3%). 
Conseqüentment, l’anglès (63%) i el francès (21%) suposen el 84% de la conversa. 

Quant a la conversa sobre les entitats (sense Catalunya), les universitats copen el 95% de les mencions, bàsicament per les investigacions 
científiques de diversa naturalesa. 

 

 

Amb l’absència de la política i de l’esport, només un pic sobresurt a l’evolució diària de la conversa sobre Catalunya i la resta d’entitats 
rastrejades. Coincideix amb el 23 d’abril amb milers de missatges sobre la festa de Sant Jordi. 

Analitzant per volum de mencions, tres temàtiques ocupen totes les posicions de la classificació. En primer lloc, els ja esmentats missatges de 
felicitació i descripció de la festa de Sant Jordi compartida amb la de “St. George” a Anglaterra. En segon lloc trobem els RTs de les fotografies 
de paisatges catalans de @lluispriorat. Finalment, hi ha mencions sobre la COVID-19, destacant concretament la polèmica dels turistes francesos 
que utilitzen “rutes secundàries” per traslladar-se a la Costa Brava durant el confinament. 
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1. RESUM EXECUTIU 

La majoria dels autors (@stanzaselvaggia/ @Conflits_FR/ CGTNOfficial/ @portalR7) parlen de la pandèmia . @number10cat i @womensart1 
són autors que publiquen missatges sobre la festa de Sant Jordi. Com a dada curiosa, observem la presència de l’escriptora de la saga de Harry 
Potter, JK Rowling, qui comparteix una foto d’un paisatge de Lleida després que @annagas (autora premiada i seguidora) li respon a la seva 
crida de publicar fotos de llocs bonics del món. Finalment, @AlexBerenson publica dues mencions sobre el llibre de George Orwell, “Homage to 
Catalonia”. 

Els deu mitjans digitals més importants són principalment publicacions generalistes a nivell nacional i internacional. Destaquen per la seva 
cobertura freqüent sobre la COVID-19 la publicació nord-catalana l’Independant i l’italiana Libero. D’altra banda, entre els blogs més rellevants 
s’hi troben fonamentalment temes d’actualitat  (principalment COVID-19), on els usuaris expressen les seves opinions i debaten temes d’actualitat 
com l’estat de la pandèmia, entre altres. 

 

Escòcia concentra més de la meitat de les mencions sobre entitats subestatals (54%), situant-se per davant del País de Gal·les (28%), el Quebec 
(14%) i Flandes (3%). Catalunya se situa en la penúltima posició (1%) superant el País Basc (0,5%). Pel que fa al sentiment de la conversa, 
Catalunya és la entitat amb el valor de sentiment net més positiu (+5pp.), mentre Quebec obté el més baix (-9 pp.). 

Els pics més importants d’Escòcia i de Gal·les estan relacionats amb la COVID-19. En el cas d’Escòcia, la polèmica creada per la metgessa en 
cap qui se salta el confinament i viatja a la seva segona residència esdevé la notícia més destacada. Respecte a Gal·les, les notícies més 
importants estan relacionades amb l’evolució de la pandèmia. 
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1. RESUM EXECUTIU 

Durant el mes d’abril de 2020, la pandèmia de la COVID-19 predomina quant a volum total de conversa. Molts mitjans i autors arreu del món es 
fan ressò de les múltiples facetes d’aquesta crisi sanitària (xifres de contagis i morts, mesures de control per part dels governs, comparatives entre 
països i regions, a més de les històries personals de tragèdia i superació). 

Amb l’absència de la política i de l’esport, no observem cap temàtica polèmica o preocupant per la reputació online de Catalunya. Al contrari, la 
notícia més destacada sobre Catalunya, més enllà de la pandèmia, és positiva i és la festa de Sant Jordi. Alguns autors simplement recorden les 
regions que celebren el mateix sant, però altres destaquen amb simpatia tota la mecànica dels llibres i les roses, deixant una imatge de tradició 
original i lloable. S’han publicat aproximadament 2.600 missatges, principalment a la xarxa social Twitter, arribant a la xifra de 1.7 milions de 
persones arreu del món a més de vuitanta països. 
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Catalunya i la resta de termes inclosos arriba a la xifra de 24.906 amb un abast potencial de 38 M. L’evolutiu diari d’abril de 2020 exhibeix només un pic 
coincidint amb la festa de Sant Jordi. El 58% de la conversa és neutra i el net sentiment (negatiu – positiu) se situa en +6%, una xifra molt positiva comparat 
amb les altres mensuals durant el 2020. 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

25K 19K 38M 18K 
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Twitter acumula vora la totalitat de la conversa (97,8%) amb notícies generant només el 0,8%. Dins de la distribució per idioma, aproximadament 
dos terços de les mencions (63%) són en anglès i el francès representa el segon idioma amb el 21%. 

97,8% 

0,8% 

0,8% 
0,4% 

0,2% 
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Els Estats Units d’Amèrica és el país amb més volum de mencions sobre Catalunya i la resta d’ítems (27%), imposant-se a la resta de països 
rellevants com el Mèxic (17%), Regne Unit (12%), França (11%), Argentina (8%), Itàlia (3%) i Brasil (3%). Per altra banda, les universitats  (95%) 
suposen gairebé la totalitat de la conversa sobre les entitats sense Catalunya. 
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Amb l’absència de la política i de l’esport, només un pic sobresurt a l’evolució diària de la conversa sobre Catalunya i la resta d’entitats 
rastrejades. Coincideix amb el 23 d’abril amb milers de missatges sobre la festa de Sant Jordi.  

23 abril: Missatges arreu del món recordant i felicitant el 
dia de Sant Jordi 
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Tres temàtiques ocupen totes les posicions de la classificació segons el volum de mencions. En primer lloc, els múltiples missatges de felicitació i 
descripció de la festa de Sant Jordi compartida amb la de “St. George” a Anglaterra. En segon lloc trobem els RTs de les fotografies de paisatges 
catalans de @lluispriorat. Finalment, hi ha mencions sobre la COVID-19, destacant concretament la polèmica dels turistes francesos que utilitzen 
“rutes secundàries” per traslladar-se a la Costa Brava durant el confinament. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Saint George 1.414 6% 

patron saint 1.384 6% 

Sant Jordi 1.004 4% 

friends Twitter world from Catalonia 944 4% 

Good afternoon my friends Twitter 732 3% 

routes secondaires 532 2% 

Homage to Catalonia 464 2% 

New York 439 2% 

St George 428 2% 

death tolls 373 1% 
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La majoria dels autors (@stanzaselvaggia/ @Conflits_FR/ CGTNOfficial/ @portalR7) parlen de la pandèmia . @number10cat i @womensart1 són autors que 
publiquen missatges sobre la festa de Sant Jordi. Com a dada curiosa, observem la presència de l’escriptora de la saga de Harry Potter, JK Rowling, qui 
comparteix una foto d’un paisatge de Lleida després que @annagas (autora premiada i seguidora) li respon a la seva crida de publicar fotos de llocs bonics 
del món. Finalment, @AlexBerenson publica dues mencions sobre el llibre de George Orwell, “Homage to Catalonia”. 

Rànking Autor Reach mitjà 

1 @stanzaselvaggia         748.647    

2 @Number10cat         452.274    

3 @Conflits_FR         165.595    

4 @_Nikator_         145.270    

5 @_thalula_         127.734    

6 @CGTNOfficial         127.121    

7 @jk_rowling         121.363    

8 @AlexBerenson            92.067    

9 @womensart1            91.340    

10 @portalR7            83.136    

Rànking Autor # Mencions Reach mitjà 

1 @Hotelbooking__ 47 766 

2 @AdamMorlad 29 38 

3 @CatalanCulture 25 6.009 

4 @Chilhon2016Lap 25 2.331 

5 @emilio_robles 25 219 

6 @surrocahenri 24 1.137 

7 @PFr1end 23 5.151 

8 @lindependant 23 11.582 

9 @paulshawcrossuk 20 4.268 

10 @AnaCoelhoBXL 17 3.801 
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Els deu mitjans digitals més importants són principalment publicacions generalistes a nivell nacional i internacional. Destaquen per la seva cobertura 
freqüent sobre la COVID-19 la publicació nord-catalana l’Independant i l’italiana Libero. D’altra banda, entre els blogs més rellevants s’hi troben 
fonamentalment temes d’actualitat  (principalment COVID-19), on els usuaris expressen les seves opinions i debaten temes d’actualitat com l’estat de 
la pandèmia, entre altres. 

Rànking   Lloc web Mencions País 

1 sondaggibidimedia.com 41 Itàlia 

2 scenaripolitici.com 32 Itàlia 

3 hookii.org 20 Itàlia 

4 ilgiornale.it 5 Itàlia 

5 
movimentocaproni.altervista.
org 

5 Itàlia 

6 canal-supporters.com 3 França 

7 mittdolcino.com 3 Itàlia 

8 fdesouche.com 3 França 

9 mediaite.com 4 EUA 

10 ansa.it 3 Itàlia 

  

Rànking   Lloc web Mencions País 

1 lindependant.fr 11 França 

2 libero.it 5 Itàlia 

3 abola.pt 4 Portugal 

4 youfeed.it 4 Itàlia 

5 affaritaliani.it 3 Itàlia 

6 ansamed.info 3 Itàlia 

7 engnews24h.com 3 Itàlia 

8 globalfocusmagazine.com 3 Bèlgica 

9 tgtourism.tv 3 Itàlia 

10 topfranquicias.es 3 Portugal 
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ANÀLISI COMPARATIVA 
ENTITATS SUBESTATALS 

6 
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Escòcia concentra més de la meitat de les mencions sobre entitats subestatals (54%), situant-se per davant del País de Gal·les (28%), el Quebec 
(14%) i Flandes (3%). Catalunya se situa en la penúltima posició (1%) superant el País Basc (0,5%). Pel que fa al sentiment de la conversa, 
Catalunya és la entitat amb el valor de sentiment net més positiu (+5pp.), mentre Quebec obté el més baix (-9 pp.). 
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Escòcia Gal·les Quebec Catalunya País Basc Flandes

5 abril: La principal autoritat mèdica 
d’Escòcia dimiteix per l’escàndol creat 
desprès de viatjar a la seva segona 
residència en temps de confinament. 

Els pics més importants d’Escòcia i de Gal·les estan relacionats amb la COVID-19. En el cas d’Escòcia, la polèmica creada per la metgessa en 
cap qui se salta el confinament i viatja a la seva segona residència esdevé la notícia més destacada. Respecte a Gal·les, les mencions que donen 
forma als dos pics (14/ 28 abril) estan relacionades amb l’evolució de la pandèmia. Finalment, el pic del 17 d’abril a Quebec correspon en part 
a una sèrie de RTs d’un autor que publica l’aterratge d’emergència d’una avioneta i ironitza sobre la reacció dels conductors. 

14 i 28 abril: Gran nombre de missatges 
en Twitter amb hashtags relacionats amb 
l’evolució de la COVID-19 

17 abril: Aterratge d’emergència d’una avioneta a 
una vía designada pels turismes.  
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Els Estats Units d’Amèrica és el primer país en nombre de mencions (4.399) i abast potencial (8 M).  El valor del present mes és un registre de nivell 
mig dins l’evolutiu mensual del 2020. Quasi la totalitat de la conversa té lloc a Twitter (95%). Els estats més poblats són els principals focus de 
conversa sobre Catalunya i la resta d’ítems associats – Califòrnia (20%), Florida (10%), Nova York (10%), Texas (7%), i Illinois (5%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

4,4K 3,2K 8M 2,1K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

California 806 20% 

Florida 406 10% 

New York 405 10% 

Texas 294 7% 

Illinois 196 5% 

Alabama 170 4% 

District of Columbia 117 3% 

Pennsylvania 104 3% 

Wisconsin 97 2% 

Maryland 91 2% 

Virginia 89 2% 

Massachusetts 89 2% 

New Jersey 79 2% 

Louisiana 75 2% 

Georgia 71 2% 
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gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des

95% 1% 
2% 1% 

1% 

Twitter Notícies Blogs Fòrums Review

 



Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (abril - específic)  |  25 Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (abril - específic)  |  25 

A nivell de volum total, la conversa sobre la pandèmia i la resposta dels governs per combatre-la se situa en primera posició. També, figuren 
mencions del llibre de George Orwell “Homage to Catalonia”. Altres temàtiques son RTs de les fotografies de @lluispriorat i missatges sobre la festa 
de Sant Jordi. A nivell d’autors les mateixes temàtiques apareixen i el mitjà amb més reach (@Telemundo) és de parla hispana. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

friends Twitter world from Catalonia 131 3% 

Homage to Catalonia 129 3% 

death tolls 109 3% 

Sant Jordi 99 2% 

#NY has the highest 81 2% 

Saint George 66 2% 

daily deaths 62 1% 

daily new deaths 59 1% 

deaths per day 59 1% 

Madrid y Cataluña 58 1% 

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @AlexBerenson         92.067    Cultura 

2 @jimcramer         75.317    Cultura 

3 @Telemundo         70.621    Turisme 

4 @kickstarter         43.467    Cultura 

5 @brettachapman         43.263    COVID-19 

6 @DrDenaGrayson         41.826    COVID-19 

7  @maibortpetit         41.503    Turisme 

8 @Suntimes         38.985    Ensenyament 

9 @CocinayVino         35.695    Gastronomia 

10 @jacobinmag         32.791    COVID-19 
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Mèxic és el segon país per volum de conversa (3.114 mencions) amb un abast potencial de 4 M. La mètrica de l’abril representa el tercer valor 
més alt dins l’evolutiu mensual del 2020, sorgint la immensa majoria de les mencions de la xarxa social Twitter (99%). De forma destacada, 
gairebé 6 de cada 10 mencions es localitzen a la Ciutat de Mèxic (Districte Federal).   

 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

3,1K 2,3K 4M 609 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Mexico City 1325 57% 

Jalisco 168 7% 

Nuevo León 107 5% 

Puebla 76 3% 

Quintana Roo 54 2% 

Veracruz 64 3% 

Coahuila 38 2% 

Baja California 31 1% 

San Luis Potosí 24 1% 

Yucatán 35 2% 

Durango 15 1% 

Morelos 34 1% 

Guanajuato 40 2% 

Aguascalientes 12 1% 

Querétaro 28 1% 
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Diverses notícies sobre la pandèmia ocupen totes les posicions de la classificació. En primer lloc, trobem mencions de la iniciativa de SEAT de 
fabricar respiradors “reutilitzant” motors de eixugaparabrises. Altres temàtiques estan relacionades amb els recursos sanitaris limitats i com això 
afecta l’atenció rebuda per la gent gran que s'emmalaltís. També, hi ha missatges de felicitació per la festa de Sant Jordi. Quant als autors de més 
reach, les temàtiques són les mateixes. Destaquen els tuits del diari econòmic mexicà @eleconomista que parlen de les dues velocitats de les 
economies d’Espanya i de Catalunya.  

Temàtiques principals Volum % Conversa 

respirador de emergencia con el motor 377 12% 

93 años 90 3% 

Personal médico de un hospital 70 2% 

fármaco que bloquea 44 1% 

MUERTOS POR CORONAVIRUS 44 1% 

Universidad Autónoma de Barcelona 43 1% 

día de San Jorge 31 1% 

Cataluña y Aragón 29 1% 

Oriol Mitjà 29 1% 

País Vasco 23 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @Milenio         79.339    COVID-19 

2 @lajornadaonline         63.810    COVID-19 

3 @CulturaUNAM         60.748    Cultura 

4 @SenoraCatolica         49.707    Cultura 

5 @plumadisidente         42.003    COVID-19 

6 @SandeeJade         39.648    Ensenyament 

7 @PublimetroMX         38.735    COVID-19 

8 @eleconomista         36.775    Economia 

9 @aguilarcamin         35.991    COVID-19 

10 @Imagen_Mx         27.020    COVID-19 
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Argentina compta amb 1.487 mencions i un abast potencial de 2 M, situant-se com a cinquè país en volum de conversa. El resultat del mes actual 
representa un nivell mig dins la sèrie evolutiva del 2020, alçant-se de nou Twitter amb l’hegemonia de la conversa. A nivell de geolocalització, la 
Ciutat de Buenos Aires i la seva província acumulen més de 2/3 conversa (65%) al país austral. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

1,5K 1,1K 2M 905 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Ciudad de Buenos Aires 698 54% 

Córdoba 187 14% 

Buenos Aires 137 11% 

Santa Fe 66 5% 

Mendoza 42 3% 

Tucumán 21 2% 

Entre Ríos 18 1% 

Chubut 15 1% 

Salta 14 1% 

Río Negro 14 1% 

Misiones 11 1% 

San Juan 8 1% 

Corrientes 8 1% 

Neuquén 8 1% 

Chaco 8 1% 

 

 

99% 1% 
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Amb l’excepció de les felicitacions per Sant Jordi i diferents mencions sobre la Universitat de Barcelona, tota la conversa a l’Argentina durant l’abril 
es refereix a la COVID-19 (dos casos d’ancians que es recuperen, xifres de contagis i morts, muntatge de hospitals de campanya). L’autor de més 
reach és d’una protectora d’animals (Llebrers, en concret) i fa una crida als seus seguidors perquè difonguin el seu missatge de solidaritat amb 
aquesta raça de gossos. Altres autors parlen de la COVID-19 o de la detenció de l’alcalde de Badalona per conduir ebri (@AgenciaTelam) o de la 
troballa arqueològica d’un cos del segle XV (@LaHistoriadora_). 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

100 años 51 3% 

pierda la esperanza 51 3% 

respirador de emergencia 39 3% 

93 años 37 2% 

Personal médico de un hospital 32 2% 

Madrid y Cataluña 29 2% 

País Vasco 28 2% 

muertos por coronavirus 25 2% 

Sant Jordi 25 2% 

San Jorge 20 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @GalgosDelSur         92.915    Altres 

2 @todonoticias         86.449    COVID-19 

3 @caras         55.348    COVID-19 

4 @perfilcom         40.934    COVID-19 

5 @AgenciaTelam         36.439    Successos 

6 @santosjorgeh         31.770    COVID-19 

7 @luisbremer         31.139    COVID-19 

8 @lacorderoes         28.439    COVID-19 

9 @LaHistoriadora_         28.379    Ciència 

10 @eldialp         26.677    COVID-19 



Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (abril - específic)  |  30 Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (abril - específic)  |  30 

Brasil se situa en setena posició dels països amb 545 mencions i un abast potencial d’1 M. Les mencions es concentren quasi exclusivament a 
Twitter (99%). São Paulo, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul i Minas Gerais se situen al capdavant de la classificació amb un 62% de la conversa 
total. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

545 459 1M 530 

 

Regió # Mencions % Mencions 

São Paulo 149 29% 

Rio de Janeiro 90 17% 

Rio Grande do Sul 55 11% 

Minas Gerais 26 5% 

Pernambuco 24 5% 

Santa Catarina 23 4% 

Paraná 19 4% 

Goiás 15 3% 

Rio Grande do Norte 15 3% 

Bahia 14 3% 

Ceará 13 3% 

Distrito Federal 13 3% 

Espírito Santo 11 2% 

Pará 9 2% 

Maranhão 8 2% 

 

99% 1% 
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En general, les mencions sobre la COVID-19 predominen a la classificació quant a aspectes com les mesures de confinament i les xifres de 
contagis. Però, el tema en concret que més destaca és la publicació de científics de la Universitat de Barcelona sobre la semblança entre l’actual 
pandèmia i la “Plaga de Justiniano” que va sacsejar el món a l’any 541. Altres temàtiques principals són les felicitacions per Sant Jordi i les fotos 
de paisatge de @lluispriorat. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Universidade de Barcelona 45 8% 

uniforme do Barcelona 22 4% 

23 de abril 18 3% 

região da Catalunha 18 3% 

Sant Jordi 16 3% 

friends Twitter world from Catalonia 15 3% 

Good afternoon my friends Twitter 13 2% 

Reino Unido 13 2% 

patron saint 10 2% 

Catalunha na Espanha 8 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @portalR7         83.136    COVID-19 

2 @radiobandnewsfm         61.846    COVID-19 

3 @elpais_brasil         54.401    Ciència 

4 @RevistaISTOE         53.378    COVID-19 

5 @marcelobechler         30.459    COVID-19 

6 @ArnaldoJRibeiro         26.999    COVID-19 

7 @cartamaior         25.920    COVID-19 

8 @alziramiranda         20.591    Cultura 

9 @iG         19.079    COVID-19 

10 @alvaropereirajr         18.928    Successos 
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El Regne Unit és el tercer país en volum de mencions (2.257) i obté un abast potencial de 6 M. Com en la resta de països, Twitter és l’origen 
principal de conversa (98%). Finalment, Londres és la regió geogràfica líder en nombre de mencions (29%), seguida de tres regions més 
d’Anglaterra (26% juntes).  

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

2,3K 1,9K 6M 1,4K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Greater London 380 29% 

North West England 135 10% 

South East England 114 9% 

South West England 93 7% 

South Western Scotland 79 6% 

West Midlands 76 6% 

Eastern Scotland 72 6% 

East England 72 6% 

East Midlands 63 5% 

Yorkshire and the Humber 60 5% 

North East England 38 3% 

Northern Ireland 36 3% 

East Wales 27 2% 

West Wales and the Valleys 27 2% 

North Eastern Scotland 11 1% 

 

100% 

Twitter
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Mencions sobre Sant Jordi (patró tant d’Anglaterra com de Catalunya) i la pandèmia predominen a la classificació de temàtiques. Al marge d’aquestes dues, 
trobem un bon nombre de mencions del llibre de George Orwell, “Homage to Catalonia”. Pel que fa als autors, l’escriptora de la saga de Harry Potter, JK 
Rowling, obté el major reach compartint una foto d’un paisatge de Lleida després que @annagas (autora premiada i seguidora) li respon a la seva crida de 
publicar fotos de llocs bonics del món. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

patron saint of England 367 16% 

happy Saint George 306 14% 

death toll 136 6% 

Sant Jordi 94 4% 

Happy St George 87 4% 

New deaths 67 3% 

Homage to Catalonia 50 2% 

Madrid now firmly 49  2% 

patron saint of Catalonia 49 2% 

red rose 49 2% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @jk_rowling         121.363    Turisme 

2 @jburnmurdoch            79.693    COVID-19 

3 @spconnolly            50.200    Cultura 

4 @dezeen            47.828    Arquitectura 

5 @Daily_Express            41.328    COVID-19 

6 @campbellclaret            36.140    Altres 

7 @Waterstones            31.043    Cultura 

8 @lotte_hughes            25.334    Cultura 

9 @BrilliantMaps            23.674    Cultura 

10 @openDemocracy            22.432    Economia 
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França és el quart país en nombre de mencions (1.922) i té un abast potencial de 4 M. El resultat d’abril resulta ser el tercer valor més alt dins la 
sèrie evolutiva de 2020, generant-se la majoria de la conversa a Twitter (96%). Respecte la ubicació geogràfica de la conversa, l'origen de la 
majoria de la conversa és la regió de París (47%), seguida d’Occitània (12%), Alvèrnia-Roine-Alps (8%), Provença-Alps-Costa Blava (6%) i Nova-
Aquitània (5%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

1,9K 1,4K 4M 1,2K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Île-de-France 431 47% 

Occitanie 113 12% 

Auvergne-Rhône-Alpes 71 8% 

Provence-Alpes-Côte-d'Azur 54 6% 

Nouvelle-Aquitaine 50 5% 

Hauts-de-France 37 4% 

Bretagne 34 4% 

Grand-Est 27 3% 

Normandie 25 3% 

Pays de la Loire 24 3% 

Centre 16 2% 

Bourgogne-Franche-Comté 11 1% 

Corse 9 1% 

 

96% 2% 2% 
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Junt amb altres informacions sobre l’actualitat de la pandèmia, la notícia més parlada és la història de l’home de 93 anys que ha superat el 
coronavirus i ha sortit de la UCI. Altres temàtiques inclouen l’entrada il·lícita de turistes francesos que creuen la frontera per anar a la Costa Brava i 
felicitacions de la festa de Sant Jordi. La meitat dels autors comenten sobre l’evolució de la pandèmia i tres autors (@afpfr/@CNEWS/@RTLFrance) 
informen sobre l’ós Cachou, trobat mort al Pirineu català. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

homme âgé de 93 225 12% 

sorti des soins intensifs 225 12% 

déclaré complètement guéri 219 11% 

routes secondaires 214 11% 

touristes Francais 188 10% 

frontières fermées 170 9% 

victimes du #COVID19 38 2% 

Sant Jordi 33 2% 

morts en Catalogne 30 2% 

7097 morts 27 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @Conflits_FR         140.236    COVID-19 

2 @afpfr            75.295    Successos 

3 @AFP            74.461    COVID-19 

4 @RFI            69.307    COVID-19 

5 @CNEWS            62.091    Successos 

6 @RTLFrance            58.287    Successos 

7 @LEXPRESS            55.537    COVID-19 

8 @Thomas_Astruc            41.401    Cultura 

9 @FrDesouche            40.093    Societat 

10 @Evalunaesp            36.913    COVID-19 
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Alemanya és el vuitè país en nombre de mencions (442) i obté un abast potencial de 514 K. La conversa es concentra principalment a Twitter 
(91%) i les Notícies obtenen només el 7%. L’estat federal de Berlín lidera les mencions sobre Catalunya (26%) a prop de l’estat de Rin del Nord-
Westfàlia (20%) i Baviera (14%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

442 292 514K 132 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Berlin 57 31% 

Nordrhein-Westfalen 29 16% 

Baden-Württemberg 21 11% 

Bayern 19 10% 

Hamburg 15 8% 

Hessen 11 6% 

Sachsen 8 4% 

Niedersachsen 8 4% 

Rheinland-Pfalz 6 3% 

Saarland 3 2% 

Schleswig-Holstein 2 1% 

Mecklenburg-Vorpommern 2 1% 

Bremen 2 1% 

Brandenburg 2 1% 

Thüringen 1 1% 

 

89% 2% 8% 1% 

Twitter Notícies Blogs Fòrums

 

601 
484 

670 
442 

295 401 

1.502 

401 349 453 370 279 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des



Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (abril - específic)  |  37 Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (abril - específic)  |  37 

En general, la conversa té una alta atomització, sense que una sola temàtica predomini. Els missatges sobre Sant Jordi són molt nombrosos, però hi 
ha altres temàtiques parlades, com per exemple: RTs de les fotografies de naturalesa de @lluispriorat, notícies sobre l’evolució del coronavirus i 
mencions sobre el temps a l’àrea metropolità de Barcelona. A nivell d’autors, es comenten bàsicament els mateixos temes. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

friends Twitter world from Catalonia 17 4% 

Sant Jordi 17 4% 

Großraum #Barcelona 16 4% 

Good afternoon my friends Twitter 12 3% 

Gebet rufen 10 2% 

Stadt Lleida 10 2% 

daily deaths 9 2% 

Spanier so viel wie nie zuvor 8 2% 

Beginn des Quarantäne lesen 7 2% 

Festtag des Buches 7 2% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @dlfkultur         18.487    COVID-19 

2 @FAZ_Feuilleton         16.527    COVID-19 

3 @FAZ_NET         14.442    COVID-19 

4 @friebos         12.039    Cultura 

5 @cstross         11.112    Història 

6 @JZ_Lpz         10.805    Temps 

7 @myVideoMedia            7.228    Cultura 

8 @oliverdasgupta            6.955    COVID-19 

9 @kkklawitter            6.675    Ensenyament 

10 @wasmitbuechern            6.602    Cultura 
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Itàlia representa el sisè país en nombre de mencions (629) i té un abast potencial de 2 M. El nombre de mencions del mes d’abril representa el 
tercer valor més alt dins la sèrie històrica de 2020. Twitter representa el 88% de les mencions i les notícies, només l’ 11%. A nivell geogràfic, les 
regions que més conversa tenen són: Lombardia (24%), Lazio (18%), Emilia-Romanya (10%), Toscana (9%) i Piemonte (6%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

629 466 2M 515 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Lombardia 77 24% 

Lazio 56 18% 

Emilia-Romagna 31 10% 

Toscana 28 9% 

Piemonte 18 6% 

Veneto 17 5% 

Apulia 16 5% 

Sicily 14 4% 

Sardegna 13 4% 

Liguria 13 4% 

Campania 12 4% 

Marche 4 1% 

Calabria 4 1% 

Abruzzo 4 1% 

Umbria 3 1% 

 

88% 11% 1% 
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Les primeres dues entrades tractin sobre la publicació de l’autora @stanzaselvaggia, una popular locutora de ràdio, que rep centenars de RTs de la seva 
publicació sobre el triatge de pacients majors de vuitanta anys. La resta de les entrades a la classificació fan referència a la mateixa notícia que menciona 
l’escola de negocis “EADA Business School” degut a que una ex-alumna (Sonia Nicastro) ha estat nombrada com a nou càrrec a l’empresa “Imperial Tobacco”. 
Pel que fa als altres autors de més reach, amb l’excepció de @Cucina_Italiana, tots parlen de la mateixa notícia de @stanzaselvaggia o de la festa de Sant 
Jordi. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Catalogna sceglie chi intubare 139 22% 

Ultimi gli ultraottantenni 137 22% 

Business School di Barcellona 20 3% 

Imperial Tobacco Italia 20 3% 

International MBA presso EADA Business 20 3% 

settori beverage e largo consumo 20 3% 

Imperial Brands 19 3% 

Sonia Nicastro 19 3% 

background nei settori beverage e largo 18 3% 

Brand Manager Premium Brands e successivamente 18 3% 

  

#  Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @stanzaselvaggia         748.647    COVID-19 

2 @Corriere            60.863    COVID-19 

3 @LaStampa            47.622    Cultura 

4 @LaVeritaWeb            31.034    COVID-19 

5 @ilfoglio_it            25.543    COVID-19 

6 @IaconaRiccardo            24.597    COVID-19 

7 @giacomozucco            22.658    Cultura 

8 @RegLombardia            19.922    COVID-19 

9 @CasaLettori            14.775    Cultura 

10 @Cucina_Italiana            14.595    Gastronomia 
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Els Països Baixos obté 167 mencions i un abast potencial de 309 K., equivalent aquesta mètrica a un nivell mig dins la sèrie evolutiva de 2020. 
Com a la majoria de països, la conversa té lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (97%). Respecte la distribució geogràfica de les mencions, 
la província d’Amsterdam (Holanda Septentrional) s’imposa amb el 32%, seguida d’Holanda Meridional (26%), Utrecht (15%) i Brabant 
Septentrional (9%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

167 142 309K 102 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Noord-Holland 31 32% 

Zuid-Holland 25 26% 

Utrecht 14 15% 

Noord-Brabant 9 9% 

Gelderland 7 7% 

Groningen 5 5% 

Overijssel 3 3% 

Zeeland 1 1% 

Flevoland 1 1% 
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Malgrat la reduïda conversa, quatre temàtiques apareixen als Països Baixos: la COVID-19, la publicació de @ticiaverveer d’un “haggadah” (el llibre 
utilitzat per a la Pasqua jueva), notícies del documental sobre Johann Cruyff i les felicitacions per Sant Jordi 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

confirmed cases 4 2% 

family by the Seder table 3 2% 

momento dado 3 2% 

Sant Jordi 3 2% 

death toll 2 1% 

patron saint 2 1% 

reported by funeral homes 2 1% 

St George 2 1% 

Thuis in Catalonië 2 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @ticiaverveer         23.856    Cultura 

2 @motomatters         19.902    Cultura 

3 @AaronvanW         16.242    COVID-19 

4 @velvetescape         13.892    COVID-19 

5 @RembrandtsRoom         11.218    Cultura 

6 @Happy4Trigger         10.325    COVID-19 

7 @Ticia_Verveer            8.600    Cultura 

8 @marcelvaneng            8.166    COVID-19 

9 @TNInstitute            6.685    Economia 

10 @ArchaeoTravelTV            5.850    Cultura 
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Suècia registra 43 mencions i té un abast potencial de 88 K. durant el mes d’abril de 2020. L’origen de la gran majoria de les mencions és Twitter 
(89%). La província on es troba la capital del país escandinau genera més de la meitat de la conversa sobre Catalunya (68%), completant el top 4 
els territoris de Uppsala (14%), Skane (9%) i Västra Götaland (9%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

43 36 88K 4 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Stockholm 15 68% 

Uppsala 3 14% 

Skåne 2 9% 

Västra Götaland 2 9% 

 

89% 9% 2% 
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A la classificació, totes les temàtiques a Suècia tracta sobre la pandèmia i la seva evolució. A nivell d’autors, més enllà de les publicacions sobre 
COVID-19, @TheWesterFront parla sobre els vins del Priorat i els altres tres autors publiquen fotos de diversos paisatges de Catalunya. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

#NY has the highest 2 5% 

death tolls 2 5% 

Madrid now firmly 2 5% 

Madrid och Katalonien 2 5% 

new #coronavirus cases 2 5% 

remain high 2 5% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @SR_Nyheter         18.030    COVID-19 

2 @detljuvalivet            9.604    COVID-19 

3 @TheWesterFront            6.939    Gastronomia 

4 @enjoygoodlife            5.751    Turisme 

5 @rvoneinem            4.718    Turisme 

6 @tantblaa            4.377    Turisme 

7 @Stefan_Laurell            4.130    COVID-19 

8 @tigranhaas            3.359    COVID-19 

9 @muhalefetserhi            2.970    COVID-19 

10 @Hammarstrand            2.674    COVID-19 
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Suïssa obté 91 mencions i un abast potencial de 113 K. La marca del present mes representa el quart valor més alt dins la sèrie evolutiva de 
2020. Pel que fa a la font de la conversa, Twitter és líder amb un 87% de les mencions. El cantó francòfon de Ginebra s’emporta més d’un terç de 
les mencions (41%), seguit pel germanòfon Zurich (31%), Vaud (12%) i l’italoparlant Ticino (6%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

91 71 113K 59 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Genève 21 41% 

Zürich 16 31% 

Vaud 6 12% 

Ticino 3 6% 

Bern 2 4% 

Basel-Stadt 2 4% 

Valais 1 2% 

 

87% 7% 6% 
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La conversa a Suïssa sobre Catalunya és reduïda i fragmentada. La classificació de temàtiques recull només dos tipus: una cervesa artesana de 
Barcelona i la notícia de l’ós Cachou trobat mort al Pirineu català. A nivell d’autors, més enllà de la COVID-19 i d’algun que parla de l’ós 
(@20minutesonline), hi ha mencions de turisme, ciència i gastronomia.  

Temàtiques principals Volum % Conversa 

bière de style 3 3% 

Barcelone en Catalogne 2 2% 

Cachou retrouvé mort en Catalogne 2 2% 

Calavera située à Ripoll en Catalogne 2 2% 

Garage Beer 2 2% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @20minutesOnline         19.315    Successos 

2 @profilbet14            9.270    COVID-19 

3 @TegoArcanaDei            6.563    Turisme 

4 @Stadtwurzel            6.367    Cultura 

5 @paulamba2            5.762    Altres 

6 @CdT_Online            5.428    COVID-19 

7 @jchernandezjazz            4.741    Successos 

8 @Andres Tooming            3.975    Ciència 

9 @woistjadefox            3.375    Cultura 

10 @Spain_in_CH            3.325    Gastronomia 
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Croàcia, junt amb Letònia, és el segon país per la cua en nombre de mencions (7) i abast potencial (3,6 K.). La majoria de la conversa sobre 
Catalunya té lloc a Twitter (86%). La regió de Grad Zagreb encapçala la font de les mencions totals amb el 100%. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

7 5 3,6K 0 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Grad Zagreb 4 100% 

 

86% 14% 

Twitter Notícies
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Amb només 7 mencions sobre Catalunya, trobem conversa sobre Sant Jordi, RTs de les fotografies de paisatge de @lluispriorat i dues mencions on 
l’autora  @AnteIzaKrafne que pregunta sobre la relació històrica entre el Regne d’Aragó i Catalunya. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Sant Jordi 2 29% 

friends Twitter world from Catalonia 2 29% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @OgnianZlatev 2.478 COVID-19 

2 @AnteIzaKrafne 417 Història 

3 @miha101 348 Turisme 

4 @varazdinac_ines 0 Cultura 
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Eslovènia representa el quart país per la cua en nombre de mencions (10) i té un abast potencial de 18 K. durant el mes d’abril de 2020. Gairebé 
la totalitat de la conversa s’origina a Twitter (90%) i la regió Osrednjeslovenska, on es troba la capital Ljubljana, és l’única geolocalització 
detectada a la conversa. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

10 7 18K 0 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Osrednjeslovenska 3 100% 

 

90% 10% 

Twitter Blogs
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(Insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi) 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

(sense dades) n/a n/a 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @JJansaSDS 12919 COVID-19 

2 @miroivanborut 417 COVID-19 

3 @nikagajst95 0 Turisme 
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Letònia s’estableix com el tercer país per la cua en nombre de mencions (7) i obté un abast potencial de 12 K. Twitter recull la totalitat de les 
mencions i la regió de la capital Riga és la única font de la conversa geolocalitzada. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

7 6 12K 3 
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Regió # Mencions % Mencions 

Riga 5 100% 

100% 

Twitter
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(Insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi) 

  

Temàtiques principals Volum % Conversa 

(sense dades) n/a n/a 

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @EdmundsN 2.991 COVID-19 

2 @AnsisEgle 2.596 COVID-19 

3 @Vitenav 2.031 COVID-19 

4 @AnitaDreika 880 COVID-19 

5 @KatalanuVardi 796 Cultura 
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Estònia és el darrer país en nombre de mencions (2) i té un abast potencial de 123 durant el mes d’abril de 2020. Twitter acumula el 100% de les 
mencions i la regió de Harju és la font de la totalitat de la conversa geolocalitzada.  

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

2 2 123 0 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Harju 2 100% 

 

100% 

Twitter
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(Insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi) 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @helgaest 123 Turisme 

2 @Atamansikka 0 COVID-19 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

(sense dades) n/a n/a 
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 METODOLOGIA I FITXA TÈCNICA 8 
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Per abordar el monitoratge de Catalunya, s’ha utilitzat la metodologia d’escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a 
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els següents mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generalitat de 
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i 
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerç, Indústria i Navegació de Catalunya, Associació 
Catalana de Municipis i Comarques, Federació de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederació de Cooperatives de 
Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitjana empresa de Catalunya, AMEC: Associació Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundació Privada 
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unió General de 
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, UVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU), 
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), Quebec, Flandes, País 
Basc, Escòcia, Gal·les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD. 

En aquest informe, s’han exclòs les temàtiques de “Política” i “Esport”. 

1 a 30 d’abril de 2020 / 24.906 dins la cerca de Catalunya i 1.372.400 dins la cerca de les entitats subestatals. 

L’abast de la cerca és tot el món, però s’ha fet una anàlisi específica dels Estats Units d’Amèrica, Mèxic, l’Argentina, el Brasil, el Regne Unit, 
França, Alemanya, Itàlia, els Països Baixos, Suècia, Suïssa, Croàcia, Eslovènia, Letònia i Estònia. Així mateix, les llengües incorporades en la 
cerca comprenen l’anglès, el francès, l’alemany, l’italià, el portuguès, el neerlandès, el suec, el croat, l’eslovè, el letó, l’estonià i el rus. Finalment, 
l’Estat espanyol ha estat exclòs de l’estudi i la llengua castellana només s’ha inclòs a les anàlisis específiques de Mèxic, EUA i Argentina.  

Plataforma Brandwatch: Mitjans digitals, Twitter, blogs i fòrums. 
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