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1. RESUM EXECUTIU nethodolo.gy

» Principals Indicadors

la conversa sobre Catalunya, juntament amb la resta de conceptes inclosos a la cerca, genera un total de 24.906 mencions. D'aquestes,
gairebé el 72% (18 K.) sén retuits d'altres publicacions. El volum de conversa indicat arriba a un public potencial d'aproximadament 38 milions
de persones arreu del mén. El Net Sentiment de les mencions s'estima en +6 punts percentuals, amb una alta incidéncia de la conversa neutral
(58%). L'alt nombre de comentaris positius sobre la festa de Sant Jordi és el factor principal que contribueix a la dada positiva produida en el
sentiment d'aquest mes. la xarxa social Twitter acumula vora la totalitat de la conversa (97,8%) amb noticies generant només el O,8%.

Pel que fa a la ubicacio de les mencions, els Estats Units d'América és el pais amb més volum de mencions sobre Cafalunya i la resta d'items
(27%), imposantse a la resta de paisos rellevants com el Mexic (17%), Regne Unit (12%), Franga (11%), Argentina (8%), Italia (3%) i Brasil {3%).
Consequeniment, I'anglés (63%) i el francés (21%) suposen el 84% de la conversa.

Quant a la conversa sobre les entitats (sense Catalunya), les universitats copen el 95% de les mencions, bdsicament per les investigacions
cientifiques de diversa naturalesa.

» Andlisi de Tematiques

Amb l'abséncia de la politica i de I'esport, només un pic sobresurt a I'evolucid diaria de la conversa sobre Catalunya i la resta d'entitats
rastrejades. Coincideix amb el 23 d'abril amb milers de missatges sobre la festa de Sant Jordi.

Analitzant per volum de mencions, fres tematiques ocupen totes les posicions de la classificacié. En primer lloc, els ja esmentats missatges de
felicitacié i descripcié de la festa de Sant Jordi compartida amb la de “St. George” a Anglaterra. En segon lloc trobem els RTs de les fotografies
de paisatges catalans de @lluispriorat. Finalment, hi ha mencions sobre la COVID-19, desfacant concretament la polémica dels turistes francesos
que filitzen “rutes secundaries” per traslladarse a la Costa Brava durant el confinament.
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» Principals Autors/ Llocs Web:
Lla majoria dels autors (@stanzaselvaggia/ @Conlflits_FR/ CGTNOfficial/ @portalR7) parlen de la pandémia . @number10cat i @womensart|

son autors que publiquen missatges sobre la festa de Sant Jordi. Com a dada curiosa, observem la preséncia de I'escriptora de la saga de Harry
Potter, JK Rowling, qui comparteix una foto d'un paisatge de Lleida després que @annagas (autora premiada i seguidora) li respon a la seva
crida de publicar fotos de llocs bonics del mén. Finalment, @AlexBerenson publica dues mencions sobre el llibre de George Orwell, “Homage to
Catalonia”.

Fls deu mitjans digitals més importants sén principalment publicacions generalistes a nivell nacional i internacional. Destaquen per la seva
cobertura freqgient sobre la COVID-19 la publicacié nord-catalana /7ndependant i l'italiana libero. D'alira banda, entre els blogs més rellevants
s'hi troben fonamentalment temes d'actualitat (principalment COVID-19), on els usuaris expressen les seves opinions i debaten temes d'actualitat
com |'estat de la pandémia, entre altres.

» Entitats Subestatals

Escocia concentra més de la meitat de les mencions sobre entitats subestatals (54%), situantse per davant del Pafs de Gal-les (28%), el Quebec
(14%) i Flandes (3%). Catalunya se situa en la pentltima posiciéd (1%) superant el Pais Basc (0,5%). Pel que fa al sentiment de la conversa,
Catalunya és la entitat amb el valor de sentiment net més positiu (+5pp.), mentre Quebec obté el més baix (? pp.).

Els pics més importants d'Escocia i de Gal-les estan relacionats amb la COVID-19. En el cas d'Escocia, la polémica creada per la metgessa en
cap qui se salfa el confinament i viatja a la seva segona residéncia esdevé la noticia més destacada. Respecte a Gal-les, les noticies més
importants estan relacionades amb |'evolucié de la pandémia.
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» Reputacié Online de Catalunya

Durant el mes d'abril de 2020, la pandemia de la COVID-19 predomina quant a volum total de conversa. Molts mitjans i autors arreu del moén es
fan resso de les multiples facefes d'aquesta crisi sanitaria (xifres de contagis i morts, mesures de control per part dels governs, comparatives entre
paisos i regions, a més de les histories personals de tragédia i superacid).

Amb l'abséncia de la politica i de l'esport, no observem cap tematica polémica o preocupant per la reputacié online de Catalunya. Al contrari, la
noficia més destacada sobre Catalunya, més enlla de la pandémia, és positiva i és la festa de Sant Jordi. Alguns autors simplement recorden les
regions que celebren el mateix sant, pero altres destaquen amb simpatia fota la mecanica dels llibres i les roses, deixant una imatge de tradicié
original i lloable. S’han publicat aproximadament 2.600 missatges, principalment a la xarxa social Twitter, arribant a la xifra de 1.7 milions de
persones arreu del mén a més de vuitanta paisos.
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Catalunya i la resta de termes inclosos arriba a la xifra de 24.906 amb un abast potencial de 38 M. L'evolutiu diari d'abril de 2020 exhibeix només un pic
coincidint amb la festa de Sant Jordi. El 58% de la conversa és neutra i el net sentiment (negativ — positiu) se situa en +6%, una xifra molt positiva comparat
amb les alires mensuals durant el 2020.
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Twitter acumula vora la tofalitat de la conversa (97,8%) amb noticies generant només el 0,8%. Dins de la distribucié per idioma, aproximadament
dos fercos de les mencions (63%) sén en anglés i el frances representa el segon idioma amb el 21%.

» Font de la conversa » |diomes principals

0,8%
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m Anglés Frances m Portugués  m lalic
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Els Estats Units d’America és el pais amb més volum de mencions sobre Catalunya i la resta d'items (27%), imposantse a la resta de paisos
rellevants com el Mexic (17%), Regne Unit (12%), Franca (11%), Argentina (8%), Italia (3%) i Brasil (3%). Per altra banda, les universitats  (95%)
suposen gairebé la totalitat de la conversa sobre les entitats sense Catalunya.

» Ubicacié geografica » Distribucié entitats
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Amb l'abséncia de la politica i de I'esport, només un pic sobresurt a I'evolucié didria de la conversa sobre Catalunya i la resta d'entitats
rastrejades. Coincideix amb el 23 d'abril amb milers de missatges sobre la festa de Sant Jordi.

Volum de mencions
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It is St George's Day, patron of syphilis, farmers,
soldiers, archers, armourers, saddle makers, chivalry,
lepers, sheep, Catalonia, Georgia, Lithuania, Palestine,

Portugal, Germany, Greece, Moscow, Istanbul, Genoa,
and England. Ora pro nobis!
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#braixen #SantJordi #Santlordi2020
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& @KatsuroKurosak

Today is Sant Jordi in Catalonia and boys gift roses to
girls.
I gave her rose~ %f §

dia de Sant Jordi

Larry the Cat
@Number10cat

Wishing all of my friends a happy Saint George's Day.
As well as being the patron saint of England, he also
holds that position in Ethiopia, Georgia and Catalonia.
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Tres fematiques ocupen fotes les posicions de la classificacié segons el volum de mencions. En primer lloc, els multiples missatges de felicitacié i
descripcio de la festa de Sant Jordi compartida amb la de “St. George” a Anglaterra. En segon lloc trobem els RTs de les fotografies de paisatges
cafalans de @lluispriorat. Finalment, hi ha mencions sobre la COVID-19, destacant concrefament la polémica dels turistes francesos que utilitzen
“rutes secunddaries” per fraslladarse a la Costa Brava durant el confinament.

Tematiques principals Volum % Conversa
q P P
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la majoria dels autors (@stanzaselvaggia,/ @Conllits_FR/ CGTNOfficial/ @portalR7) parlen de la pandémia . @number10cat i @womensart1 sén autors que
publiquen missatges sobre la festa de Sant Jordi. Com a dada curiosa, observem la preséncia de |'escriptora de la saga de Harry Potter, JK Rowling, qui
comparteix una foto d'un paisatge de Lleida després que @annagas (autora premiada i seguidora) li respon a la seva crida de publicar fotos de llocs bonics
del mén. Finalment, @AlexBerenson publica dues mencions sobre el llibre de George Orwell, “Homage to Catalonia”.

» Top 10 autors per reach » Top 10 autors per nombre de mencions
@stanzaselvaggia 748.647 @Hotelbooking__

2 @Number10cat 452.274 2 @AdamMorlad 29 38

3 @Conflits_FR 165.595 3 @CatalanCulture 25 6.009
4 @_Nikator_ 145.270 4 @Chilhon2016lap 25 2.331
5 @_thalula_ 127.734 5 @emilio_robles 25 219
6 @CGTNOfficial 127.121 6 @surrocahenri 24 1.137
7 @jk_rowling 121.363 7 @PFrlend 23 5151
8 @AlexBerenson 92.067 8 @lindependant 23 11.582
9 @womensart] 91.340 9 @paulshawcrossuk 20 4.268
10 @portalR7 83.136 10 @AnoCoelhoBXL 17 3.801
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Els deu mitjans digitals més importants sén principalment publicacions generalistes a nivell nacional i internacional. Destaquen per la seva cobertura
frequent sobre la COVID-19 la publicacié nord-catalana //ndependant i italiana Libero. D'alira banda, entre els blogs més rellevants s'hi troben
fonamentalment femes d'actualitat (principalment COVID-19), on els usuaris expressen les seves opinions i debaten temes d'actualitat com I'estat de

la pandemia, entre altres.

» Top 10 mitjans digitals

lindependant.fr Franca
2 libero.it ltalia
3 abola.pt Portugal
4 youfeed. it ltalia
5 affaritaliani. it ltalia
6 ansamed.info ltalia
7 engnews24h.com ltalia
8 globalfocusmagazine.com Belgica
9 tgtourism.tv ltalia
10 fopfranquicias.es Portugal

» Top 10 blogs

sondaggibidimedia.com lialia
2 scenaripolitici.com 32 ltalia
3 hookii.org 20 ltalia
4 ilgiornale. it 5 ltalia
5 movimentocaproni.altervista. 5 Halia

org
6 canal-supporters.com 3 Franga
7 mittdolcino.com 3 ltcalia
8 fdesouche.com 3 Franca
Q mediaite.com 4 EUA
10 ansa. if 3 ltalia
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Escocia concentra més de la meitat de les mencions sobre entitats subestatals (54%), situantse per davant del Pais de Gal-les (28%), el Quebec
(14%) i Flandes (3%). Catalunya se situa en la pendltima posicid (1%) superant el Pais Basc (0,5%). Pel que fa al sentiment de la conversa,
Catalunya és la entitat amb el valor de sentiment net més positiu (+5pp.), mentre Quebec obté el més baix (-9 pp.).

Quota de Mencions m Catalunya m Escocia m Gal-les = Quebec m Flandes m Pafs Basc

= < k-1 —1—

Sentiment conversa Total Mencions  Reach Potencial

Catalunya 57% 14K 19M
Escocia 60% 888K 1.414M
Gal-les 65% 455K 708M
Quebec 59% 227K 487M
Flandes 60% 44K 87M
Pais Basc _ 64% 8K 20M

m Posifl Neutral 1 Negafiu
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Volum de mencions

Els pics més importants d'Escocia i de Gal-les estan relacionats amb la COVID-19. En el cas d'Escocia, la polemica creada per la metgessa en
cap qui se salta el confinament i viatja a la seva segona residéncia esdevé la noticia més destacada. Respecte a Gal-les, les mencions que donen
forma als dos pics (14/ 28 abiril) estan relacionades amb |'evolucio de la pandémia. Finalment, el pic del 17 d'abril @ Quebec correspon en part
a una série de RTs d'un autor que publica |'aterratge d'emergéncia d’una avioneta i ironitza sobre la reaccio dels conductors.

. ' Nt ) .
5 abril: La principal auforitat médica 14 i 28 abril: Gran nombre de missafges 17 abril: Aterratge d'emergéncia d'una avioneta o
d'Escocia dimiteix per I'escandol creat en Twitter amb hashtags relacionats amb una via designada pels turismes.
després de viatjar a la seva segona /| l'evolucié de la COVID-19 ®==
reSIdeﬂC\O en Terﬂps de Coﬂfmgmenf. ,l N Everything you want to know about Quebec can be
45k I o eeeisete o ® ’ SN seen in this clip. Emergency landing on the highway
thApcl 202 U & N and nobody even slows down, let alone getting out of
Scotland’s chief medical officer pictured ! Our data:shows that of-all deathsin England and Wales 2N their vehicle to offer assistance. So unfeeling.
¥ ae 1 that occurred up to 3 April (registered up to 11 April) ~
visiting second home 1 6,235 involved COVID-19 compared with the 4,093 S
By Press Association 2021 K

! deaths reported on 4 April 2020 by @DHSCgov N

aaaaaaaaaaaaaaaaaa

1
40k
35k
30k
——

X

25k 11 Nicky Campbell Retweeted
. N\c_lc Eardley @
@nickeardleybbc
20k BREAKING: Scotland’s Chief Medical Officer has
resigned
15k
10k
5000 %
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1 2 S 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 = =
——Escocia ——Cal-les Quebec ——Catalunya ——Pais Basc ——Flandes
Abril 2020
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Good afternoon my friends Twitter
Saint George daily regions Espagne subnational

#espagne #Cata|ogne #catalonia ?r t:épla Sant Jordi
sann #coronavirusMadrid o ol @ wenis
Lutte ha pepple
oo B8 COronavirus eaton i

time #COV|d19 day Spain Wor|d England chercheurs

beautiful cases  death monde
holds _George Good deaths GeorgiaLondon
Patron saint of England

friends Twitter world from Catalonia
#covid—19

Ex
== Quebec

5 #québec
long-term care  tota| #coronavirus

Montreal Quebec Canada Emergency landing

Tludeau #canada avril COV'D ‘]9 Albelrta
ot #quebec cas COVID coronavins

Quebec City cases déces

e Montreal Ca@nada Opiane @

landing —h )
gﬁ;ths #covid19 Covid19 #montreal -
home gmall plane Highway plane care #polqc

Canadian province mOI’nIng Highway 40 Ottawa
CHSLD |[egault Montréal

Escocia

death Pandemic tonlght

hospital
Glasgow .

time day Work Edinburgh social

good Chief cBan'% #SCOtIa nd country police

support

#coronavirus R OM @ Iive homes NHS Officer
e oople ~England Uk sqrea

English

COVID19 Govid COFOﬂﬂVlfUS Medlcal week

vears = iland Scottish PPE deaths made
world Public BBC Scotland

care homes

national

2 Flandes

mensen
mondmaskers Belgique

Wallonié en BXL
#demol noemenelgenluk Belglum #flandre transfers
laat komen

déces mange at tete o beS“S..SmgBruxelles
virtual maken Zelfs . |and blijft

vandaag
sowieso el e Wa | |On Wes-t jullie info
—2 | LIVE ge%'oon Lille Gare examens ...

Wa haat
geven weyts

West-Vlaanderen Coronavius

Watch  week Vlaamse

nethodolo.gy

& Gadlles

pandemic

#coronavirus medical death
hospital lockdown home GOV NHS England
support W

taff
week deaths NHS #wales e "o
masks

sense offer
people E | d e
number
Protective goats Welsh n g a n UC}(()VISCOVId'IF;Ib“C
smaller hysiness fime shields
Gowns data C0r0naV|rUS COVID-19

IcU North Wales  Hegith 'reland NHS Wales
buying 359 countries "TE

ignoring

mm Pais Basc

Méditerranée ,,_ .. . .
#apirilak26  npouvelle

Bombing MOMAUNES s onfinement
CcO
#remerbrancs anniversary  Spain #euskalherrla

aaie landes #euskadi San e’

Pa|s 83I’d soignants
fermes jours sud Bayonne Be'%'i‘:li
Monaco Bllbao confiné #guernica

nazis Bilbao #paySbaSque mer  #26thapril
imagine  sud ouest San Sebastian Gemika
SUIFFEr #26deabril  Coronavirus #basquecountry

Fétes de Bayonne frontiéres septembre
San Sebastian

Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (abril - especific) | 22



7 ANALISI ESPECIFICA PAISOS

&



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA
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Els Estats Units d’América és el primer pais en nombre de mencions (4.399) i abast potencial {8 M|. El valor del present mes és un registre de nivell
mig dins 'evolutiv mensual del 2020. Quasi la fofalitat de la conversa # lloc a Twitter (95%). Els estats més poblats sén els principals focus de
conversa sobre Catalunya i la resta d'items associats — Califoria (20%), Florida (10%), Nova York (10%), Texas (7%), i lllinois (5%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

4,4K 3,2K 8M 2,1K

» Font de la conversa

I LY .

m Twitter = Noticies m Blogs Forums = Review

» Evolucié mensual 2020
/. 135

6.585
5.765
4.497 4399 4262 5g,s 4290 5951 4416 4006
I 3.230
gen feb mar  abr  mai  jun jul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geogrdfica

California 806 20%
Florida 406 10%
New York 405 10%
Texas 294 7%
llinois 196 5%
Alabama 170 4%
District of Columbia 117 3%
Pennsylvania 104 3%
Wisconsin Q7 2%
Maryland 91 2%
Virginia 89 2%
Massachusetts 89 2%
New Jersey /9 2%
Louisiana 75 2%
Ceorgia 71 2%
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A nivell de volum fofal, la conversa sobre la pandémia i la resposta dels governs per combatrela se situa en primera posicio. També, figuren
mencions del llibre de George Orwell “Homage to Catalonia”. Alires tematiques son RTs de les fotografies de @lluispriorat i missatges sobre la festa
de Sant Jordi. A nivell d'autors les mateixes tematiques apareixen i el mitia amb més reach (@Telemundo) és de parla hispana.

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach

O R T
friends Twitter world from Catalonia 131 3% @AlexBerenson 92.067 Cultura
Homage to Catalonia 129 3% 2 @jimcramer /5317 Cultura
death tolls 109 3% 3  @Telemundo 70.621 Turisme
Sant Jordi Q9 2% 4 @kickstarter 43.467 Cultura
#NY has the highest 81 2% 5  @breftachapman 43.263 COVID-19
Saint George ole} 2% 6 @DrDenaGrayson 41.826 COVID-19
daily deaths 62 1% 7 @maibortpetit 41.503 Turisme
daily new deaths 59 1% 8  @Suntimes 38.985 Ensenyament
deaths per day 59 1% @  @CocinayVino 35.695 Gastronomia
Madrid y Catalufia 58 1% 10 @jacobinmag 32.791 COVID-19
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Mexic és el segon pais per volum de conversa (3.114 mencions) amb un abast potencial de 4 M. la metrica de I'abril representa el tercer valor
més alt dins I'evolutiv mensual del 2020, sorgint la immensa majoria de les mencions de la xarxa social Twitter (99%). De forma destacada,
gairebé 6 de cada 10 mencions es localitzen a la Ciutat de Méxic (Districte Federal).

» KPls principals » Ubicacié geogrdfica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Mexico City 1325 57%

3! ] K 213K A'M 609 Jalisco 168 7%

Nuevo Ledn 107 5%

» Font de la conversa e e -

QQ% Quinfana Roo 54 2%

Veracruz 64 3%

m Twitter m Noticies Coahula 18 29

Baja California 31 1%

San Luis Potosi 24 1%

» Evolucié mensual 2020 Yucaldn 35 2%

5945 Durango 15 1%

Morelos 34 1%

D468 9405 e 5555 2.410 - 2679 55y, 2830 Guanajuato 40 2%

1471 1.401 Aguascalientes 12 1%

[ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ . ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Querétaro 28 1%

gen feb  mar  obr  mai jun jul ago sep  oct nov  des
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Diverses noficies sobre la pandémia ocupen fotes les posicions de la classificacié. En primer lloc, frobem mencions de la iniciativa de SEAT de
fabricar respiradors “reutilizant” motors de eixugaparabrises. Alires fematiques estan relacionades amb els recursos sanitaris limitats i com aixd
afecta |'atencié rebuda per la gent gran que s'emmalaliis. També, hi ha missatges de felicitacié per la festa de Sant Jordi. Quant als autors de més
reach, les tematiques sén les mateixes. Destaquen els tuits del diari economic mexicd @eleconomista que parlen de les dues velocitats de les
economies d'Espanya i de Catalunya.

» Temc‘:tiques principals » Top 10 autors per reach

OO I
respirador de emergencia con el motor 2% @Milenio 79.339 COVID-1
93 afos Q0 3% 2 @lajornadaonline 63.810 COVID-19
Personal médico de un hospital 70 2% 3  @CulturaUNAM 60.748 Cultura
farmaco que bloguea 44 1% 4 @SenoraCatolica 49.707 Cultura
MUERTOS POR CORONAVIRUS 44 1% 5  @plumadisidente 42.003 COVID-19
Universidad Auténoma de Barcelona 43 1% 6 @Sandeejade 39.648 Ensenyament
dia de San Jorge 31 1% 7 @PublimetroMX 38.735 COVID-19
Cataluia y Aragén 29 1% 8 @eleconomista 36.775 Economia
Oriol Mifja 29 1% Q @aguilarcamin 35.991 COVID-19
Pais Vasco 23 1% 10 @Imagen_Mx 27.020 COVID-19
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Argentina compta amb 1.487 mencions i un abast potencial de 2 M, situantse com a cinqué pais en volum de conversa. El resultat del mes actual
representa un nivell mig dins la série evolutiva del 2020, alcantse de nou Twitter amb |'hegemonia de la conversa. A nivell de geolocalitzacio, la
Ciutat de Buenos Aires i la seva provincia acumulen més de 2/ 3 conversa (65%) al pais austral.

» KPls principals » Ubicacié geogrdfica
o L4 . O, .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
Ciudad de Buenos Aires 698 54%
] 15I< ] l.I K 2M 905 Cordoba 187 14%
F d | Buenos Aires 137 11%
» Font de la conversa S— ” 5
QQ% '| % Mendoza 42 3%
Tucumdn 2] 2%
m Twitter m Noticies Entre Rios 18 1%
Chubut 15 1%
Salta 14 1%
» Evolucié mensual 2020 Rio Negro 14 1%
Misiones 11 1%
3.154
24562 2999 San Juan 8 1%
1926 2.095 i o
1300 1.457 1.487 1428 4 935 o Corrientes 8 1%
' 895 Neuqguén 8 1%
. . . . . . . . . . . B Chaco 8 1%
gen feb mar  abr  mai  jun jul ago sep  oct nov  des

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (abril - especific) | 28



7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA == nethodolo.gy

Amb |'excepcié de les felicitacions per Sant Jordi i diferents mencions sobre la Universitat de Barcelona, tofa la conversa a I'Argentina durant Iabril
es refereix a la COVID-19 (dos casos d'ancians que es recuperen, xifres de confagis i morts, muntatge de hospitals de campanya). L'autor de més
reach és d'una profectora d'animals (Llebrers, en concret) i fa una crida als seus seguidors perqué difonguin el seu missatge de solidaritat amb
aquesta raca de gossos. Altres autors parlen de la COVID-19 o de la detencio de I'alcalde de Badalona per conduir ebri (@AgenciaTelam) o de la
froballa arqueoldgica d'un cos del segle XV (@LaHistoriadora_).

» Temc‘:tiques principols » Top 10 autors per reach
e e L
100 afios 3% @GalgosDelSur 92915 Alires

pierda la esperanza 51 3% 2 @todonoticias 86.449 COVID-19
respirador de emergencia 39 3% 3 @caras 55.348 COVID-19
@3 afos 37 2% 4 @perfilcom 40.934 COVID-19
Personal médico de un hospital 32 2% 5 @AgenciaTelam 36.439 Successos
Madrid y Catalufia 29 2% 6  @santosjorgeh 31.770 COVID-19
Pafs Vasco 28 2% 7 @luisbremer 31.139 COVID-19
muertos por coronavirus 25 2% 8 @lacorderoes 28.439 COVID-19
Sant Jordi 25 2% Q @laHistoriadora_ 28.379 Ciencia
Sem Jarge 20 19 10 @eldidlp 26.677 COVID19

Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (abril - especific) | 29



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL nethodolo.qy

Brasil se situa en setena posicié dels paisos amb 545 mencions i un abast pofencial d'1 M. les mencions es concentren quasi exclusivament a
Twitter (99%). S@o Paulo, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul i Minas Gerais se situen al capdavant de la classificacio amb un 62% de la conversa
total.

» KPls principals » Ubicacié geogrdfica
o L4 . o .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
Séo Paulo 149 29%
545 459 ] M 530 Rio de Janeiro Q0 17%
F d | Rio Grande do Sul 55 11%
» Font de la conversa PyR— - 5
QQ% '| 0/0 Pernambuco 24 5%
Santa Catarina 23 4%
m Twitter m Noficies Parand 19 4%
Goids 15 3%
Rio Grande do Norte 15 3%
» Evolucié mensual 2020 Batio 14 3%
1.385 Ceard 13 3%
1.199
Distrito Federal 13 3%
763 86/
/18 728 723 Espirito Sanfo 11 2%
473 536 545
313 S Pard 0 2%
. . . . . . . . B Maranhéo 8 2%
gen feb mar  abr  mai  jun jul ago sep  oct nov  des
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En general, les mencions sobre la COVID-19 predominen a la classificacié quant a aspectes com les mesures de confinament i les xifres de
contagis. Perd, el fema en concret que més destaca és la publicacié de cientifics de la Universitat de Barcelona sobre la semblanca entre I'actual
pandémia i la “Plaga de Justiniano” que va sacsejar el mén a I'any 54 1. Alires tematiques principals son les felicitacions per Sant Jordi i les fofos
de paisatge de @lluispriorat,

» Temc‘:tiques principols » Top 10 autors per reach

OO T D
Universidade de Barcelona 8% @portalR7 83.136 COVID-19
uniforme do Barcelona 22 4% 2 @radiobandnewsfm 61.846 COVID-19
23 de abiril 18 3% 3 @elpais_brasil 54.401 Ciéncia
regido da Catalunha 18 3% 4 @Revistal STOE 53.378 COVID-19
Sant Jordi 16 3% 5 @marcelobechler 30.459 COVID-19
friends Twitter world from Catalonia 15 3% 6 @ArnaldoRibeiro 26.999 COVID-19
Good affernoon my friends Twitter 13 2% 7 @cartamaior 25.920 COVID-19
Reino Unido 13 2% 8 @alziramiranda 20.591 Cultura
patron saint 10 2% Q @iG 19.0/79 COVID-19
Catalunha na Espanha 8 1% 10 @alvaropereirajr 18.928 Successos
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El Regne Unit és el tercer pais en volum de mencions (2.257) i obté un abast potencial de & M. Com en la resta de paisos, Twitter és 'origen
principal de conversa (98%). Finalment, londres és la regid geografica lider en nombre de mencions (29%), seguida de fres regions més

d'Anglaterra (26% juntes).

» KPls principals » Ubicacié geogrdfica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Greater London 380 29%

213K ] IQK 6M ] IA'K North West England 135 10%

South East England 114 %

» Font de la conversa o e Bl o o

West Midlands 76 6%

— Tt Eastern Scofland 72 6%

East England 72 6%

East Midlands 63 5%

» Evolucié mensual 2020 Yorkshire and the Humber 60 5%

4.567 North East England 38 3%

Northern Ireland 36 3%

o o 23S 9057 o . 1750 1 o7 East Wales 27 2%

' . 4 1191 1.293 ‘ West Wales and the Valleys 27 2%

I : North Eastern Scotland 11 1%

| gen | feb | mar | abr | mai | jun | jul | ago | sep | oct | nov | des |
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Mencions sobre Sant Jordi (patrd tant d’Anglaterra com de Catalunya) i la pandémia predominen a la classificacio de tematiques. Al marge d'aquestes dues,
frobem un bon nombre de mencions del llibre de George Orwell, “Homage to Catalonia”. Pel que fa als autors, I'escriptora de la saga de Harry Potter, JK
Rowling, obté el major reach compartint una foto d'un paisatge de Lleida després que @annagas (autora premiada i seguidora) |i respon a la seva crida de
publicar fotos de llocs bonics del mén.

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach

O e
patron saint of England 367 16% @jk_rowling 1.363 Turisme
happy Saint George 306 14% 2 @jburnmurdoch 79.693 COVID-19
death toll 136 6% 3 @spconnally 50.200 Cultura
Sant Jordi Q4 4% 4 @dezeen 47.828 Arquitectura
Happy St George 87 4% 5  @Daily_Express 41.328 COVID-19
New deaths o7 3% 6 @campbellclaret 36.140 Altres
Homage to Catalonia 50 2% 7/ @Waterstones 31.043 Cultura
Madrid now firmly 49 2% 8  @lotte_hughes 25.334 Cultura
patron saint of Catalonia Lo 29 Q@  @BrilliantMaps 23.674 Cultura
red rose 49 2% 10 @openDemocracy 22.432 Economia
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nethodolo.gy

Franca és el quart pals en nombre de mencions (1.922) i t& un abast potencial de 4 M. El resultat d'abril resulta ser el tercer valor més alt dins la
série evolutiva de 2020, generantse la majoria de la conversa a Twitter (26%). Respecte la ubicacié geografica de la conversa, ['origen de la
majoria de la conversa és la regié de Paris (47%), sequida d'Occitania (12%), Alvérnia-Roine-Alps (8%), Provenca-Alps-Costa Blava (6%) i Nova-

Aquitania (5%).
» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
1,9K 1,4K 4AM 1,2K

Total Mencions Autors Unics

» Font de la conversa

Q6% 2% P

m Twitter m Noficies m Blogs

» Evolucié mensual 2020

6.480
2.299
1.914 1.922 1.867
oY u 1131 1.205 1.727 4 319 1867 1753 104
gen feb  mar  obr  mai jun jul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geogrdfica

lle-de-France 431 47%
Occitanie 113 12%
Auvergne-Rhéne-Alpes 71 8%
Provence-Alpes-Céte-d'Azur 54 6%
Nouvelle-Aquitaine 50 5%
Hauts-de-France 37 4%
Bretagne 34 4%
Grand-Est 27 3%
Normandie 25 3%
Pays de la Loire 24 3%
Centre 16 2%
Bourgogne-franche-Comté 11 1%
Corse Q 1%
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nethodolo.gy

Junt amb alires informacions sobre I'actualitat de la pandémia, la noficia més parlada és la historia de I'home de 93 anys que ha superat el
coronavirus i ha sortit de la UCI. Altres tematiques inclouen |'entrada il-licita de turistes francesos que creuen la frontera per anar a la Costa Brava i
felicitacions de la festa de Sant Jordi. La meitat dels autors comenten sobre |'evolucié de la pandémia i tres autors (@afpfr/@CNEWS /@RTLFrance)

informen sobre I'ds Cachou, trobat mort al Pirineu catald.

» Tematiques principals

Temdtiques principals

» Top 10 autors per reach

2%

homme Ggé de 93 @Conlflits_FR 140.236 COVID-1
sorti des soins infensifs 225 12% 2 @afpfr 75.295 Successos
déclaré complétement guéri 219 11% 3 @AFP 74.46] COVID-19
routes secondaires 214 11% 4 @RF 69.307 COVID-19
fouristes Francais 188 10% 5 @CNEWS 62.091 Successos
frontigres fermées 170 9% 6 @RTlFrance 58.287 Successos
victimes du #COVID19 38 2% 7 @LEXPRESS 55.537 COVID-19
Sant Jordi 33 2% 8 @Thomas_Astruc 41.401 Cultura
morts en Catalogne 30 2% 9  @FrDesouche 40.093 Societat
/097 morts 27 1% 10 @Evaluncesp 36.913 COVID-19
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nethodolo.gy

Alemanya és el wuite pais en nombre de mencions (442) i obté un abast potencial de 514 K. la conversa es concentra principalment a Twitter
(21%) i les Noticies obtenen només el 7%. L'estat federal de Berlin lidera les mencions sobre Catalunya (26%) a prop de I'estat de Rin del Nord-

Westfalia (20%) i Baviera (14%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

442 292

Abast Potencial
514K

Total RTs
132

» Font de la conversa

89%

2% 8% AN

m Twitter m Noficies m Blogs Forums
» Evolucié mensual 2020
1.502
0 4es 70 i o o o e e
- 5 279
| gen | feb | mar | abr | mai | jun jul | ago | sep | oct | nov | des |

» Ubicacié geogrdfica

Berlin 57 31%
Nordrhein-Westfalen 29 16%
Baden-Wirttemberg 21 11%
Bayern 19 10%
Hamburg 15 8%
Hessen 11 6%
Sachsen 8 4%
Niedersachsen 8 4%
Rheinland-Pfalz 6 3%
Saarland 3 2%
Schleswig-Holstein 2 1%
Mecklenburg-Vorpommern 2 1%
Bremen 2 1%
Brandenburg 2 1%
Thiringen | 1%
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En general, la conversa t# una alta atomitzacio, sense que una sola tematica predomini. Els missatges sobre Sant Jordi sén molt nombrosos, pero hi
ha alires fematiques parlades, com per exemple: RTs de les fotografies de naturalesa de @lluispriorat, noficies sobre |'evolucid del coronavirus i
mencions sobre el temps a |'area metropolita de Barcelona. A nivell d'autors, es comenten basicament els mateixos temes.

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach

OO R
friends Twitter world from Catalonia 4% @dIfkultur 18.487 COVID-19
Sant Jordi 17 4% 2 @FAZ_Feuilleton 16.527 COVID-19
GroBraum #Barcelona 16 4% 3 @FAZ_NET 14.442 COVID-19
Cood afternoon my friends Twitter 12 3% 4  @friebos 12.039 Cultura
Cebet rufen 10 2% 5 @cslross 11.112 Historia
Stadt Leida 10 2% 6 @7 lpz 10.805 Temps
daily deaths 9 2% 7 @myVideoMedio 7.228 Cultura
Spanier so viel wie nie zuvor 8 2% 8 @oliverdasgupta 6.955 COVID-19
Beginn des Quarantdne lesen 7 2% Q9 @kkklawitter 6.675 Ensenyament
Festtag des Buches 7 2% 10 @wasmitbuechern 6.602 Cultura
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nethodolo.gy

ltalia representa el sisé pais en nombre de mencions (629) i t& un abast potencial de 2 M. El nombre de mencions del mes d'abril representa el
tercer valor més alt dins la série historica de 2020. Twitter representa el 88% de les mencions i les noticies, només I' 11%. A nivell geografic, les
regions que més conversa tenen son: lombardia (24%), lazio (18%), Emilia-Romanya (10%), Toscana (9%) i Piemonte (6%).

» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
629 466 2M 515

Total Mencions Autors Unics

» Font de la conversa

88% 11% IR2

m Twitter m Noficies m Blogs

» Evolucié mensual 2020

2.071
gen feb mar  abr  mai  jun jul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geogrdfica

Llombardia 77 24%
lazio 56 18%
Emilia-Romagna 31 10%
Toscana 28 9%
Piemonte 18 6%
Veneto 17 5%
Apulia 16 5%
Sicily 14 4%
Sardegna 13 4%
Liguria 13 4%
Campania 12 4%
Marche 4 1%
Calabria 4 1%
Abruzzo 4 1%
Umbria 3 1%
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les primeres dues entrades tractin sobre la publicacié de 'autora @stanzaselvaggia, una popular locutora de radio, que rep centenars de RTs de la seva
publicacié sobre el friafge de pacients majors de vuitanta anys. la resta de les enfrades a la classificacié fan referéncia a la mateixa noficia que menciona
'escola de negocis "EADA Business School” degut a que una ex-alumna (Sonia Nicastro) ha estat nombrada com a nou carrec a I'empresa “Imperial Tobacco”.
Pel que fa als altres autors de més reach, amb l'excepcié de @Cucina_ltaliana, tots parlen de la mateixa noticia de @stanzaselvaggia o de la festa de Sant

Jordi.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO AT
Catalogna sceglie chi intubare 22% @sfanzaselvaggia 748.647 COVID-1
Ultimi gli ultraottantenni 137 22% 2 @Corriere 60.863 COVID-19
Business School di Barcellona 20 3% 3 @laStampa 47.622 Cultura
Imperial Tobacco Italia 20 3% 4  @laVeritaWeb 31.034 COVID-19
International MBA presso EADA Business 20 3% 5 @ilfoglio_it 25.543 COVID-19
seffori beverage e largo consumo 20 3% 6  @laconaRiccardo 24.597 COVID-19
Imperial Brands 19 3% 7 @giacomozucco 22.658 Cultura
Sonia Nicastro 19 3% 8 @Reglombardia 190.922 COVID-19
background nei seftori beverage e largo 18 3% 9 @Casaletfori 14.775 Cultura
Brand Manager Premium Brands e successivamente 18 3% 10  @Cucina_ltaliana 14.595 Gastronomia
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Els Paisos Baixos obté 167 mencions i un abast potencial de 309 K., equivalent aquesta méfrica a un nivell mig dins la série evolutiva de 2020.
Com a la majoria de paisos, la conversa t# lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (97%). Respecte la distribucié geografica de les mencions,

la provincia d'Amsterdam (Holanda Septentrional) s'imposa amb el 32%, seguida d'Holanda Meridional (26%), Utrecht (15%) i Brabant

Septentrional (9%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

167 142

Abast Potencial

309K

Total RTs
102

» Font de la conversa

Q7%

270N

= Twitter = Noficies m Blogs
» Evolucié mensual 2020
531
297
235 e 202
167137 113 95 147
gen feb  mar  obr  mai jun jul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geogrdfica

Noord-Holland 31 32%
Zuid-Holland 25 26%
Utrecht 14 15%
Noord-Brabant Q 9%
Celderland 7 7%
Groningen 5 5%
Overijssel 3 3%
Zeeland 1 1%
Flevoland 1 1%
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Malgrat la reduida conversa, quatre temdtiques apareixen als Paisos Baixos: la COVID-19, la publicacié de @ficiaverveer d'un "haggadah” (el llibre
utilitzat per a la Pasqua jueval, noticies del documental sobre Johann Cruyft i les felicitacions per Sant Jordi

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

O T
confirmed cases 2% @ticiaverveer 23.856 Cultura
family by the Seder table 3 2% 2 @motomatters 19.902 Cultura
momento dado 3 2% 3 @AaronvanW 16.242 COVID-19
Sant Jordi 3 2% 4 @velvetescape 13.892 COVID-19
death toll 2 1% 5 @RembrandisRoom 11.218 Cultura
patron saint 2 1% 6 @Happy4Trigger 10.325 COVID-19
reported by funeral homes 2 1% 7 @Ticia_Verveer 8.600 Cultura
St George 2 1% 8 @marcelvaneng 8.166 COVID-19
Thuis in Catalonié 2 1% Q @TNlInsfitute 6.685 Economia

10 @ArchaeoTravelTV 5.850 Cultura
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Suécia registra 43 mencions i 1 un abast potencial de 88 K. durant el mes d'abril de 2020. L'origen de la gran majoria de les mencions és Twitter
(89%). La provincia on es troba la capital del pais escandinau genera més de la meitat de la conversa sobre Catalunya (68%), completant el top 4

els territoris de Uppsala (14%), Skane (9%) i Vastra Gétaland (9%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

43 36 88K 4

» Font de la conversa

89% Q% VAL

m Twitter m Noficies m Blogs

» Evolucié mensual 2020

239
Q7 Q7
64 53 43 o/ 40 53 50 46
26
gen feb  mar  obr  mai jun jul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geogrdfica

Stockholm 15 68%
Uppsala 3 14%
Skéne 2 9%
Vastra Gotaland 2 9%
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A la classificacio, totes les tematiques a Suécia fracta sobre la pandémia i la seva evolucio. A nivell d'autors, més enlla de les publicacions sobre
COVID-19, @TheWesterFront parla sobre els vins del Priorat i els alires tres autors publiquen fotos de diversos paisatges de Catalunya.

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach
O T
#NY has the highest 5% @SR_Nyheter 18.030 COVID-19
death folls 2 5% 2 @delljuvalivet 9.604 COVID-19
Madrid now firmly 2 5% 3 @TheWesterFront 6.939 Gastronomia
Madrid och Katalonien 2 5% 4 @enjoygoodlife 5.751 Turisme
new #coronavirus cases 2 5% 5 @rvoneinem 4.718 Turisme
remain high 2 5% 6  @fantblaa 4.377 Turisme
7 @Stefan_Laurell 4.130 COVID-19
8 @tigranhaas 3.359 COVID-19
Q @muhalefetserhi 2.970 COVID-19
10 @Hommarstrand 2.674 COVID-19
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Suissa obté @1 mencions i un abast potencial de 113 K. la marca del present mes representa el quart valor més alt dins la série evolutiva de
2020. Pel que fa a la font de la conversa, Twitter és lider amb un 87% de les mencions. El canté francofon de Ginebra s'emporta més d'un terg de
les mencions (41%), seguit pel germandfon Zurich (31%), Vaud (12%) i l'italoparlant Ticino (6%).

» KPls principals » Ubicacié geogrdfica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

9] 7.| .| .|3K 59 Genéve 2] A41%

Zurich 16 31%

» Font de la conversa Vaud 6 129,
87% 7% éo Ticino 3 6%

Bern 2 4%

m Twitter m Noticies m Blogs BasehStadt 5 49

Valais ] 2%

» Evolucié mensual 2020

270
112 114
87 s 91 65 73 88 48
-
gen feb mar  abr  mai  jun jul ago sep  oct nov  des
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la conversa a Suissa sobre Catalunya és reduida i fragmentada. Lla classificacié de tematiques recull només dos tfipus: una cervesa arfesana de
Barcelona i la noticia de I'és Cachou trobat mort al Pirineu catala. A nivell d'autors, més enlla de la COVID-19 i d'algun que parla de I'6s
(@20minutesonline), hi ha mencions de turisme, ciéncia i gastronomia.

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach
O N
biere de style 3 3% @20minutesOnline 19.315 Successos
Barcelone en Catalogne 2 2% 2  @profilbet14 9.270 COVID-19
Cachou refrouvé mort en Catalogne 2 2% 3 @TegoArcanaDei 6.563 Turisme
Calavera située & Ripoll en Catalogne 2 2% 4 @Stadiwurzel 6.367 Cultura
Carage Beer 2 2% 5  @paulomba?2 5.762 Alires
6  @CdT_Online 5.428 COVID-19
7 @chemandezjozz 4.74] Successos
8  @Andres Tooming 3.975 Ciéncia
9  @woistjadefox 3.375 Cultura
10 @Spain_in_CH 3.325 Gastronomia
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Crodcia, junt amb letonia, és el segon pais per la cua en nombre de mencions (/) i abast potencial (3,6 K.). la majoria de la conversa sobre
Catalunya té lloc a Twitter (86%). La regid de Grad Zagreb encapgala la font de les mencions totals amb el 100%.

» KPls principals » Ubicacié geogrdfica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Crad Zagreb 4 100%
/ 5 3,6K o)

» Font de la conversa

86%

m Twitter m Noficies

» Evolucié mensual 2020

17
15
11
8 . 8
5
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Amb només 7 mencions sobre Catalunya, tfrobem conversa sobre Sant Jordi, RTs de les fotografies de paisatge de @lluispriorat i dues mencions on
'autora @AntelzaKrafne que pregunta sobre la relacié historica entre el Regne d'Aragé i Catalunya.

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach
O T NI N
Sant Jordi 29% @OgnianZlatev 2.478 COVID-19
friends Twitter world from Catalonia 2 29% 2 @AntelzaKrafne 417 Historia
3 @mihal0] 348 Turisme
4 @arazdinac_ines 0 Culiura
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nethodolo.gy

Eslovenia representa el quart pafs per la cua en nombre de mencions (10) i t& un abast potencial de 18 K. durant el mes d'abril de 2020. Gairebé
la totalitat de la conversa s'origina a Twitter (90%) i la regi¢ Osrednijeslovenska, on es troba la capital Ljubliana, és I'nica geolocalitzacié

detectada a la conversa.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

10 / 18K 0

» Font de la conversa

Q0% 10%

m Twitter m Blogs
» Evolucié mensual 2020
18
15
13
10 10 9 10
2 2
gen feb mar  abr  mai  jun jul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geogrdfica

Osrednieslovenska 3 100%
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(Insuficient nombre de mencions per completar |'andlisi)
P P

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach
(sense dades) ] @JJansaSDS 12919 COVID-19
2 @miroivanborut 417 COVID-19
3  @nikagojst95 0 Turisme
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letonia s'estableix com el tercer pais per la cua en nombre de mencions (/) i obté un abast potencial de 12 K. Twitter recull la totalitat de les

mencions i la regié de la capital Riga és la tnica font de la conversa geolocalitzada.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

/ 6 12K 3

» Font de la conversa

100%

m Twitter

» Evolucié mensual 2020

36
20 o 18
16 15 13
6 7 ’
] |
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» Ubicacié geogrdfica

Riga

5 100%
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Insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi
P P

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach
O NI N
(sense dades) n/a n/a @EdmundsN 2.991 COVID-19
2 @AnsisEgle 2.596 COVID-19
3 @Vitenav 2.031 COVID-19
4 @AnitaDreika 880 COVID-19
5  @KatalanuwVardi 796 Cultura
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Estonia és el darrer pais en nombre de mencions (2) i t un abast potencial de 123 durant el mes d'abril de 2020. Twitter acumula el 100% de les
mencions i la regié de Harju és la font de la totalitat de la conversa geolocalitzada.

» KPls principals » Ubicacié geogrdfica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Hariju 2 100%
2 2 123 0

» Font de la conversa

100%

m Twitter
» Evolucié mensual 2020
%
7 7
4 4
3
2 2
- ] ] 1 ]
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(Insuficient nombre de mencions per completar |'andlisi)
P P

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach
(sense dades) ] @helgaest Turisme
2 @Atamansikka 0 COVID-19
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» Metodologia i Paraules Clau:

Per abordar el monitoratge de Catalunya, s'ha utilitzat la metodologia d'escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals @
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els segients mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generalitat de
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacié de Catalunya, Associacié
Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de Cooperatives de
Catalunya, PIMEC: Micro, pefita i mitiana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privado
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unid General de
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, WVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU),
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), Quebec, Flandes, Pais
Basc, Escocia, Gal-les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD.

En aquest informe, s'han exclos les tematiques de “Politica” i “Esport”.

» Periode d’Analisi / Mencions Monitorades:
1 a 30 d'abril de 2020 / 24.906 dins la cerca de Catalunya i 1.372.400 dins la cerca de les entitats subestatals.

» Paisos i Ildiomes Monitorades:

l'abast de la cerca és tot el mén, perd s'ha fet una andlisi especifica dels Estats Units d’América, Mexic, |'Argentina, el Brasil, el Regne Unit,
Franca, Alemanya, lidlia, els Paisos Baixos, Suécia, Suissa, Crodcia, Eslovénia, letonia i Estonia. Aixi mateix, les llengies incorporades en la
cerca comprenen 'anglés, el francés, I'alemany, l'italia, el portugués, el neerlandes, el suec, el croat, l'eslove, el letod, I'estonia i el rus. Finalment,
'Estat espanyol ha estat exclds de l'estudi i la llengua castellana només s'ha inclos a les andlisis especifiques de Mexic, EUA i Argentina.

» Fonts Analitzades i Plataforma d'Escolta Digital:

Plataforma Brandwatch: Mitians digitals, Twitter, blogs i forums.
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