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1. RESUM EXECUTIU 

La conversa sobre Catalunya, juntament amb la resta de conceptes inclosos en la cerca, genera un total de 18.359 mencions. D'aquestes, 
9.603 són retuits d’altres publicacions. El Net Sentiment de la conversa se situa en + 6pp., indicant un major pes d’aspectes positius. Quant a la 
ubicació de la conversa, el 69% es concentra en cinc països (Mèxic, Regne Unit, Argentina, EUA i França). L’anglès i el francès representen el 
86% de la conversa, amb la primera llengua superant de lluny les altres (69%). Pel que fa a la distribució de la conversa segons el tipus d'entitat, 
les universitats (principalment la Universitat Autònoma de Barcelona) representen gairebé la totalitat amb el 92% de les mencions. 

El dia 28 de maig es produeix el pic de mencions més important del període. La conversa d’aquest dia, i la temàtica de major volum durant el 
període, està relacionada amb les protestes del treballadors en contra del  tancament de la fàbrica Nissan a Barcelona; el que provoca la 
pèrdua d'uns 3.000 llocs de treball. Altres temàtiques parlades estan relacionades amb la novel·la "Homage to Catalonia” de George Orwell, la 
crisi sanitària de la pandèmia, RTs de les fotografies de naturalesa d’arreu de Catalunya de @lluispriorat i RTs de la foto astronòmica de Xavier 
Bros de la galàxia NGC 7331, a 40 milions d’any llum. 

L’autor de major reach (255.025) és @PopCrave degut al seu tuit sobre una entrevista amb la cantant espanyola @Rosalia per @ELLEmagazine. 
Pel que fa als autors segons el volum de mencions publicades, predominen els comptes d’amants de la naturalesa compartint les fotografies de 
Catalunya de @lluispriorat. Als mitjans digitals, les notícies sobre la COVID-19 són les més habituals: malalts amb símptomes de llarga durada 
exigeixen el tractament a les autoritats sanitàries, els responsables de les àrees d’Atenció Primària demanen més de 1.000 sanitaris per afrontar 
la nova etapa de la COVID-19. Dins la llista dels blocs, es fa ressò d‘una varietat de notícies d’actualitat. 
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1. RESUM EXECUTIU 

A nivell de quota de mencions, Escòcia s'imposa amb comoditat dins de el grup d'Entitats subestatals (54%), superant significativament a Gal·les 
(28%) i Quebec (14%). Flandes, Catalunya i País Basc són les entitats subestatals amb el menor nombre de mencions (2%, 1% i 0% 
respectivament). Respecte al sentiment net (diferència entre sentiment positiu i negatiu), la única entitat que ha obtingut una xifra positiva és el País 
Basc (+10pp.) i el pitjor resultat és Quebec (-14). 

Els dos pics més pronunciats es produeixen l’11 de maig a Escòcia i Gal·les i comparteixen la mateixa temàtica. Tant un com l'altre estan 
relacionats amb el missatge de Boris Johnson (primer ministre del Regne Unit) a la nació sobre el sistema d'advertència de la COVID-19 i ha 
provocat una sèrie de reaccions a Twitter i als mitjans digitals ja que contradiu aquell recomanat per Nicola Sturgeon (principal ministra 
d'Escòcia). 

Al excloure la Política i l’Esport, les dues temàtiques que més destaquen a la conversa són les referències a "Homage to Catalonia“ i l'anunci de 
Nissan del tancament de la seva fàbrica a Barcelona significant la pèrdua de 3.000 llocs de feina. La resta de conversa és molt atomitzada i 
neutre mancant una influència rellevant sobre la reputació online de Catalunya. 

En qualsevol cas, la sensació global és d’un territori colpejat pels efectes de la pandèmia tant a nivell econòmic (tancaments Nissan) com a nivell 
sanitari (contagis, hospitalitzacions, morts). 



 PRINCIPALS INDICADORS 2 
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Les mencions referides a Catalunya (i la resta d'entitats buscades) en mitjans digitals i xarxes socials excloent política i esport arriben a la xifra de 
18.359 mencions amb un abast potencial de 27M. Pel que fa a l’evolució diària de la conversa, el pic més important del període (28 maig) 
correspon a les protestes del tancament de la fàbrica de Nissan a Barcelona. El sentiment de la majoria de referències és neutre (56%) i la 
conversa positiva sobrepassa la negativa resultant en una xifra neta de +6pp. 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 
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Twitter encapçala l'origen de les mencions sobre Catalunya (98,1%) a molta distància de la resta de fonts com Notícies (0,7%), Fòrums (0,5%) i 
Blocs (0,6%). En un altre registre, l'anglès acumula més de dos terços de les mencions (69%) seguit pel francès (17%), portuguès (6%) i italià (3%). 
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Al mes de maig, Mèxic és el líder en volum de mencions (21%) i li segueix Regne Unit (14%), Argentina (13%), Estats Units d’Amèrica (11%) i 
França (10%). D'altra banda, sense contemplar el concepte de "Catalunya", les universitats catalanes s'erigeixen com a grup d'entitats hegemònica 
en la conversa, reservant a la resta a un paper testimonial. 
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 ANÀLISI DE TEMÀTIQUES 3 
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maig 2020 

El dia 28 de maig es produeix el pic de mencions més important del període. La conversa d’aquest dia està relacionada amb les protestes del treballadors en 
contra del  tancament de la fàbrica Nissan a Barcelona; el que provoca la pèrdua d'uns 3.000 llocs de treball. 

28 maig: El fabricant d'automòbils japonès Nissan ha decidit tancar la seva fàbrica a 
Barcelona posant en perill els més de 3.000 llocs de treball 
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La temàtica més destacada en les converses relacionades amb Catalunya és la notícia sobre la decisió de Nissan de tancar la seva fàbrica a 
Barcelona i les protestes dels empleats per aquest motiu. Altres temàtiques parlades estan relacionades amb la novel·la "Homage to Catalonia” de 
George Orwell, la crisi sanitària de la pandèmia, RTs de les fotografies de naturalesa d’arreu de Catalunya de @lluispriorat i RTs de la foto 
astronòmica de Xavier Bros de la galàxia NGC 7331, a 40 milions d’any llum. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Nissan  615 3% 

Homage to Catalonia 590 3% 

Catalonia region 518 3% 

friends Twitter world from Catalonia 378 2% 

Coronavirus in Catalonia 311 2% 

crise sanitaire 158 1% 

Catalonia and Spain 117 1% 

40 million 94 0,5% 

University of Barcelona 81 0,4% 

oldest person 78 0,4% 

police officer 18 0,1% 



 TEMES PREOCUPANTS 4 
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Títol Tema KPIs Comentari Publicació Destacada 

Nissan decideix 
tancar la seva  

fàbrica a 
Barcelona 

992 mencions 
5,4% de la conversa 

1 M reach 
924 autors únics 

8 països 

• 28 maig: Nissan comunica la seva intenció de tancar la seva fàbrica a Barcelona. 
El diari japonès Nikkei informa dies abans de la notícia.  

• Els sindicats i el govern català intenten evitar-ho i els treballadors organitzen 
protestes contra el tancament. 

• Múltiples autors d’arreu del mon en 8 països mencionen la notícia. 



 PRINCIPALS AUTORS/ LLOCS WEB 5 
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L’autor de major reach (255.025) és @PopCrave degut al seu tuit sobre una entrevista amb la cantant espanyola @Rosalia per @ELLEmagazine. Pel 
que fa als autors segons el volum de mencions publicades, predominen els comptes d’amants de la naturalesa compartint les fotografies de 
Catalunya de @lluispriorat. 

Rànking Autor Reach mitjà 

1 @PopCrave 255.025 

2 @chrislhayes 232.837 

3 @Reuters 151.521 

4 @Cerni_report 143.151 

5 @bsdhanoa 94.475 

6 @Telegraph 70.956 

7 @vikschum 70.339 

8 @AdamCSharp 68.872 

9 @RFI 66.870 

10 @AlArabiya_Eng 49.734 

Rànking Autor # Mencions Reach mitjà 

1 @paracrito 63 0 

2 @claudosky 47 3141 

3 @Hotelbooking__ 43 1019 

4 @pipiatroni 37 984 

5 @jordi_theboss_ 28 1276 

6 @UpLib 26 775 

7 @AdamMorlad 21 89 

8 @JordiCdr 21 0 

9 @AnaCoelhoBXL 20 3482 

10 @lindependant 19 11948 
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Als mitjans digitals, les notícies sobre la COVID-19 són les més habituals: malalts amb símptomes de llarga durada exigeixen el tractament a les 
autoritats sanitàries, els CAPs demanen més de 1.000 sanitaris per afrontar la nova etapa de la COVID-19. Dins la llista dels blocs, es fa ressò 
d‘una varietat de notícies d’actualitat. 

Rànking   Lloc web Mencions País 

1 sondaggibidimedia.com 8 Rússia 

2 spanienleben.blogspot.com 6 Alemanya 

3 nttl.blog 5 EUA 

4 scenaripolitici.com 5 Itàlia 

5 going-postal.com 4 Suïssa 

6 canal-supporters.com 3 EUA 

7 dopolavorointer.org 3 Itàlia 

8 fdesouche.com 3 EUA 

9 livejournal.com 3 EUA 

10 sapo.pt 2 Portugal 

  

Rànking   Lloc web Mencions País 

1 lindependant.fr 14 França 

2 eurekalert.org 8 EUA 

3 usanews.net 5 EUA 

4 rightmove.co.uk 4 Regne Unit 

5 agenzianova.com 3 Itàlia 

6 all-andorra.com 2 França 

7 cvbj.biz 2 EUA 

8 francebleu.fr 2 França 

9 freshplaza.it 2 Itàlia 

10 fruchtportal.de 2 Alemanya 



ANÀLISI COMPARATIVA 
ENTITATS SUBESTATALS 

6 
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A nivell de quota de mencions, Escòcia s'imposa amb comoditat dins de el grup d'Entitats subestatals (54%), superant significativament a Gal·les 
(28%) i Quebec (14%). Flandes, Catalunya i País Basc són les entitats subestatals amb el menor nombre de mencions (2%, 1% i 0% respectivament). 
Respecte al sentiment net (diferència entre sentiment positiu i negatiu), la única entitat que ha obtingut una xifra positiva és el País Basc (+10pp.) i el 
pitjor resultat és Quebec (-14). 
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Total Mencions Reach Potencial 

17K 24M 

906K 1.445M 

472K 773M 

237K 477M 

36K 72M 

8K 12M 

Quota de Mencions 

1% 54% 28% 14% 2% 0,5% 

Catalunya Escòcia Gal·les Quebec Flandes País Basc
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Maig 2020 

Tots dos pics es produeixen l’11 de maig a Escòcia i Gal·les i comparteixen la mateixa temàtica. Tant un com l'altre estan relacionats amb el 
missatge de Boris Johnson (primer ministre del Regne Unit) a la nació sobre el sistema d'advertència de la COVID-19 i ha provocat una sèrie de 
reaccions a Twitter i als mitjans digitals ja que contradiu aquell recomanat per Nicola Sturgeon (principal ministra d'Escòcia). 

11 maig:  
• 5800 RTs de l'comentari de 

@samueljenkinson 
• 3100 mencions amb #StayAtHome 

11 maig.: 2200 mencions amb 
#stayhomesavelives 
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 ANÀLISI ESPECÍFICA PAÏSOS 7 
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Els Estats Units d'Amèrica genera una xifra de 1.251 mencions amb un abast potencial de 3 M, representant aquest valor la segona xifra més 
baixa de l'evolutiu mensual de 2020. Twitter concentra 94% mencions i els estats més poblats de Califòrnia, Nova York , Florida, Texas i Illinois 
són gairebé el 50% de les mencions. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

1,2K 1K 3M 668 

 

Regió # Mencions % Mencions 

California  151 18% 

New York  101 12% 

Florida  54 6% 

Texas  50 6% 

Illinois  43 5% 

District of Columbia  39 5% 

Alabama  30 4% 

Washington  30 4% 

Maryland  29 3% 

Massachusetts  24 3% 

Virginia  24 3% 

Arizona  19 2% 

Colorado  19 2% 

Pennsylvania  19 2% 

Georgia  18 2% 

 

94% 1% 

3% 

2% 

Twitter Notícies Blogs Fòrums
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gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des
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El tema concret que se situa com a líder durant el mes de maig segons volum de mencions és el llibre "Homage to Catalonia". Després, amb un 
volum similar de mencions, es parla sobre l’evolució del coronavirus a Catalunya i l’enduriment de les mesures per frenar la pandèmia. D'altra 
banda, els autors amb més reach esmenten el llibre de George Orwell i també comparteixen les fotografies de naturalesa arreu de Catalunya de 
@lluispriorat. Finalment, destaca l’autor @chrislhayes, conductor del programa de MSNBC “All In With Chris Hayes”. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Homage to Catalonia 88 7% 

Coronavirus in Catalonia 46 4% 

friends Twitter world from Catalonia 35 3% 

Catalonia region 28 2% 

Nissan factory 24 2% 

University of Barcelona 16 1% 

coveted #CoronavirusDarwinAward 14 1% 

Catalonia is showing 10 1% 

confirmed cases 10 1% 

deaths reported by funeral homes 10 1% 

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @chrislhayes 232.837 Cultura 

2 @SmithsonianMag 31.398 Turisme 

3 @rcallimachi 29.071 Altres 

4 @DuchessODork 25.487 Successos 

5 @alhanda 22.046 Turisme 

6 @YNHallak 19.408 Cultura 

7 @ELITE_LEGENDZ_ 17.910 Turisme 

8 @alawine 17.441 Turisme 

9 @VersoBooks 16.833 Cultura 

10 @vermontgmg 15.539 Cultura 
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Mèxic arriba a les 2.321 mencions amb un abast potencial de 4 M, erigint-se així en el primer país en aquesta primera dimensió. El volum de 
mencions del mes de maig representa el tercer valor més baix de tota la sèrie històrica de 2020. Finalment, Twitter concentra la totalitat de les 
mencions (100%) i més de la meitat de la conversa s'origina a Ciutat de Mèxic (57% ). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

2,3K 1,3K 4M 731 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Mexico City  618 57% 

Jalisco  105 10% 

Nuevo León  49 5% 

Puebla  43 4% 

Quintana Roo  22 2% 

Veracruz  21 2% 

México  18 2% 

Querétaro  18 2% 

Guanajuato  17 2% 

Sonora  17 2% 

Aguascalientes  10 1% 

Durango  10 1% 

San Luis Potosí  13 1% 

Guerrero  9 1% 

Coahuila  6 1% 

 

100% 

Twitter
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2.751 

3.563 
3.082 

2.694 
3.084 

1.659 
822 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

estudio de la Universidad de Barcelona 72 3% 

País Vasco 52 2% 

900 euros 45 2% 

estado de alarma 45 2% 

Castilla y León 36 2% 

fase 1 33 1% 

Periódico de Catalunya 29 1% 

Madrid y Cataluña 26 1% 

Universidad Pompeu Fabra 24 1% 

manifestantes fachas 21 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @lopezdoriga 103.514 COVID-19/Ciència 

2 @ExpansionMx 75.919 Cultura 

3 @mario_campa 55.247 COVID-19 

4 @MVSNoticias 55.237 COVID-19 

5 @elnorte 44.531 COVID-19 

6 @AmericaDigital 34.722 COVID-19/Ciència 

7 @emeequis 30.332 COVID-19 

8 @chematierra 29.911 Altres 

9 @889Noticias 28.796 COVID-19 

10 @diario24horas 28.473 COVID-19 

A la conversa generada a Mèxic, predomina la temàtica del coronavirus. En concret, les notícies sobre les comunitats de Catalunya i Madrid són 
les més presents i es fan ressò dels casos de nous contagis, de l'estudi realitzat per la UAB sobre els efectes econòmics del confinament i de la 
reducció de sous als metges. Un altre tema destacat dins els autors amb més reach és l’estudi científic de la Universitat Pompeu Fabra sobre animals 
que són capaços d'identificar el ritme musical de les cançons. 
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Argentina compta amb 1.457 mencions i un abast potencial de 2 M. El resultat del mes de maig representa el tercer més baix de l'any 2020. 
Twitter concentra fins al 99% de la conversa i l'1% restant són notícies en mitjans digitals. A nivell geogràfic, gairebé la meitat de mencions 
procedeixen de la Ciutat de Buenos Aires (46%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

1,4K 1,1K 2M 749 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Ciudad de Buenos Aires  458 46% 

Córdoba  164 16% 

Santa Fe  204 20% 

Buenos Aires  70 7% 

Mendoza  17 2% 

Tucumán  13 1% 

Chubut  13 1% 

Neuquén  8 1% 

Salta  8 1% 

Chaco  6 1% 

Corrientes  6 1% 

Río Negro  6 1% 

 

 

99% 1% 

Twitter Notícies

1.520 1.570 

3.193 

1.711 
1.457 1.572 

3.351 3.271 

2.421 2.271 

1.296 

481 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des
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Tant pel volum de mencions com per les publicacions dels autors de més reach, la temàtica principal és de la pandèmia. Per exemple, el presentador de ràdio 
argentí @Santiagasario en el seu tuit del 13 de maig compara la ciutat de Rosario i Catalunya proposant tancar el perimetral de la ciutat. També, tenen 
presència les publicacions de condol per la mort del professor Santiago Mir Puig, catedràtic de la Universitat de Barcelona. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

vida normal 176 12% 

Madrid y Cataluña 45 3% 

País Vasco 28 2% 

Universidad de Barcelona 26 2% 

900 euros 20 1% 

635 muertos 16 1% 

Castilla y León 13 1% 

Cataluña y Madrid 11 1% 

Santiago Mir Puig 11 1% 

Sanidad pública 8 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @Santiagasario 101.794 COVID-19 

2 @clarincom 66.927 COVID-19 

3 @carlosraya_raya 65.783 COVID-19 

4 @perfilcom 40.485 COVID-19 

5 @AgenciaTelam 38.088 COVID-19 

6 @sebrobles 30.024 Altres 

7 @MundoClarin 26.369 COVID-19 

8 @arielpalacios 20.155 Altres 

9 @SiberetSiberet 18.570 COVID-19 

10 @robertinocarles 14.600 Altres 
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Brasil aconsegueix 322 mencions amb un abast potencial de 578K. El volum de mencions és segon mes baix de l’any 2020. La conversa es 
concentra totalment en Twitter (100%). Rio de Janeiro, Sao Paulo i Rio Grande do Sul concentren més de la meitat de les mencions. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

322  284 578K 90 

 

Regió # Mencions % Mencions 

São Paulo  72 31% 

Rio de Janeiro  38 16% 

Rio Grande do Sul  27 11% 

Minas Gerais  24 10% 

Pará  12 5% 

Distrito Federal  11 5% 

Pernambuco  10 4% 

Paraná  9 4% 

Ceará  6 3% 

Espírito Santo  6 3% 

Goiás  4 2% 

Maranhão  3 1% 

Mato Grosso do Sul  2 1% 

Mato Grosso  2 1% 

Rio Grande do Norte  2 1% 

 

100% 

Twitter

 

577 728 
959 

722 
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959 
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3.096 
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231 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des



Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials 2020 (maig - específic)   |  30 Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials 2020 (maig - específic)   |  30 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

friends Twitter world from Catalonia 7 2% 

Universitat Oberta de Catalunya 7 2% 

Nissan factory 5 2% 

estatisticamente significativo 5 2% 

País Basco 5 2% 

Xavier Bros from Ager 5 2% 

casos da Covid-19 nas últimas 24h 4 1% 

pra Catalunha 4 1% 

Universidade de Barcelona 4 1% 

Figueres 3 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @amandafaudi 49.265 Altres 

2 @cartamaior 36.513 Economia 

3 @lobaoeletrico 33.535 Ciencia 

4 @requiaopmdb 23.907 Economia 

5 @alziramiranda 20.898 Cultura 

6 @marcelobechler 18.707 Altres 

7 @EuclidesFla 17.035 COVID-19 

8 @KedmaHelena1 15.278 Turisme 

9 @MegaCurioso 15.256 COVID-19 

10 @gabrielazevedo 14.477 Altres 

Durant el mes de maig, la conversa és heterogènia sense el predomini de cap temàtica en solitari. Al contrari, la conversa és una barreja de 
notícies sobre els cursos i videoconferències de la Universitat Oberta de Catalunya i de la UB, el tancament de la fàbrica de Nissan en Catalunya i 
el tema de restriccions imposades pel Govern degut a la COVID-19. 
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El Regne Unit genera 1.495 mencions amb un abast potencial de 3 M. La mètrica del mes és la segona més baixa quant a mencions mensuals 
durant el 2020, produint-se la major part de la conversa a Twitter (98%). Respecte a la distribució geogràfica, Gran Londres (29%) és l’origen 
principal de les mencions. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

1,5K 1,2K 3M 1,4K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Greater London  236 29% 

North West England  81 10% 

South East England  66 8% 

South Western Scotland  64 8% 

West Midlands  61 7% 

Eastern Scotland  51 6% 

East England  48 6% 

South West England  50 6% 

Yorkshire and the Humber  42 5% 

East Midlands  34 4% 

Northern Ireland  18 2% 

West Wales and the Valleys  20 2% 

East Wales  13 2% 

North East England  19 2% 

Highlands and Islands  12 1% 

 

98% 2% 

Twitter Forum
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

rate in Catalonia 133 9% 

Homage to Catalonia 69 5% 

Catalonia region 29 2% 

northeastern Catalonia 25 2% 

Phase 1 19 1% 

Madrid and Catalonia 18 1% 

DAUGHTER OF CATALONIA 15 1% 

friends Twitter world from Catalonia 14 1% 

primary care 8 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @Telegraph 70.956 Altres 

2 @AdamCSharp 68.872 Altres 

3 @Metanoia100 47.547 Turisme 

4 @Georgegalloway 27.864 Economia 

5 @FXMC1957 27.722 Cultura 

6 @TelegraphTravel 27.528 Altres 

7 @telderflower 25.735 Altres 

8 @thepileus 22.684 Cultura 

9 @JeanetteEliz 21.545 Turisme 

10 @hvasspastrychef 21.319 Gastronomia 

Diverses temàtiques són presents a la conversa de maig al Regne Unit. Concretament, s’observa la presència de mencions sobre l’evolució de la 
COVID-19, sobre el llibre de George Orwell (Homage to Catalonia), sobre el tancament de la fàbrica de Nissan i RTs de les fotografies de 
@lluispriorat.  
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França és el segon país europeu en nombre de mencions (1.150) i obté un abast potencial de 2M. La majoria de la conversa s'ha generat a 
Twitter (94%) i en molta menor mesura en les notícies (2%) i fòrums (3%). L’origen de pràcticament la meitat de les mencions és la regió de París 
(44%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

1,1K 856 2M 936 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Île-de-France  254 44% 

Occitanie  91 16% 

Provence-Alpes-Côte-d'Azur  53 9% 

Auvergne-Rhône-Alpes  44 8% 

Nouvelle-Aquitaine  35 6% 

Grand-Est  21 4% 

Bretagne  26 4% 

Corse  11 2% 

Hauts-de-France  14 2% 

Pays de la Loire  13 2% 

Normandie  8 1% 

Bourgogne-Franche-Comté  4 1% 

 

94% 2% 3% 

Twitter Notícies Fòrums
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

160 personnes affirment être atteints 24 2% 

Cerdagne espagnole 15 1% 

french catalonia 15 1% 

Nissan 14 1% 

world's oldest 9 1% 

Catalogne du Sud 8 1% 

milliers et des milliers 8 1% 

2 mètres 7 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @RFI 66.870 COVID-19 

2 @Evalunaesp 49.043 Societat 

3 @courrierinter 28.184 COVID-19 

4 @Limportant_fr 26.042 COVID-19 

5 @CorsicaCatal 20.103 Cultura 

6 @France3Provence 16.981 Ciencia 

7 @RevPermanente 16.785 Economia 

8 @nicolas_vilas 16.511 Altres 

9 @escaledenuit 16.154 Altres 

10 @francebleu 14.553 Successos 

El compte @Limportant_fr impulsa el fil més viralitzat sobre les més de 160 persones que diuen tenir una forma persistent de la COVID-19 
(símptomes durant setmanes o fins i tot mesos). A part del ja esmentat tema de Nissan, altres notícies i autors  tracten sobre les mesures de 
desconfinament, específicament la reobertura dels bars i restaurants i altres recomanacions. 
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Alemanya és el tercer país europeu en nombre de mencions (299) i abast potencial (404 K.). El resultat de maig és el segon més baix de la sèrie 
evolutiva de 2020. La conversa té lloc majoritàriament a Twitter (95%), seguit per notícies (2%) i blogs (2%). Berlin se situa en primera posició com 
a font de les mencions (29%), seguida de Nordrhein-Westfàlia (18%) i Baden-Württemberg (15%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

299 217 404K 176 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Berlin  39 29% 

Nordrhein-Westfalen  25 18% 

Baden-Württemberg  20 15% 

Hamburg  12 9% 

Bayern  11 8% 

Hessen  10 7% 

Niedersachsen  8 6% 

Bremen  2 1% 

Mecklenburg-Vorpommern  2 1% 

Rheinland-Pfalz  2 1% 

Schleswig-Holstein  2 1% 

Sachsen  1 1% 

Sachsen-Anhalt  1 1% 

Thüringen  1 1% 

 

95% 2% 
2% 1% 

1% 
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Temàtiques principals Volum % Conversa 

friends Twitter world from Catalonia 8 3% 

Art de Catalunya 5 2% 

Nissan decided to close  5 2% 

#Zukunft der #EU 4 1% 

Ralf Streck 4 1% 

rate in Catalonia 4 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @Ruptly 47.900 Economía 

2 @Brigitt01214804 8.627 Turisme 

3 @ulrikeguerot 8.124 Altres 

4 @Lunya 7.635 Gastronomía 

5 @duckylemon 7.115 Turisme 

6 @myVideoMedia 6.723 Turisme 

7 @nomoreslaves 6.414 Altres 

8 @MEERBLOG 6.363 Turisme 

9 @cosmos4u 5.943 Altres 

10 @textautomat 5.935 Altres 

El reduït volum de conversa a Alemanya magnifica la heterogeneïtat de les temàtiques: fotos de naturalesa de @lluispriorat, el tancament de la fàbrica de 
Nissan i mencions sobre una vaga de lloguers. Entre els autors de més reach, apareixen comptes de viatgers (@MEERBLOG i @myVideoMedia) que 
promocionen les ciutats de Catalunya. 
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Itàlia representa el quart país europeu en nom de mencions (249) i té un abast potencial de 361K. El nombre de mencions del mes de maig 
representa el segon valor més baix pel que fa a l'evolutiva de 2020. Twitter representa la majoria de les mencions (87%) seguit per notícies (9%) i 
blogs (4%). A nivell geogràfic, les àrees més dinàmiques econòmicament i no aquelles més poblades són els que proporcionin un nom de mencions 
proporcionalment més elevat - Lombardia (27%) i Lazio (20%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

249 198 361k 45 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Lombardia  33 27% 

Lazio  24 20% 

Piemonte  11 9% 

Veneto  9 7% 

Sicily  7 6% 

Toscana  7 6% 

Emilia-Romagna  7 6% 

Campania  7 6% 

Liguria  6 5% 

Friuli-Venezia Giulia  3 2% 

Apulia  2 2% 

Umbria  2 2% 

Abruzzo  1 1% 

Basilicata  1 1% 

 

87% 9% 4% 
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541 599 
829 866 

249 
480 

2.340 

617 

2.106 

677 
362 

111 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des



Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials 2020 (maig - específic)   |  38 Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials 2020 (maig - específic)   |  38 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Javier Mariscal 8 3% 

friends Twitter world from Catalonia 7 3% 

Coronavirus in Catalonia 5 2% 

nuovi casi 4 2% 

fase 1 3 1% 

Omaggio alla Catalogna 3 1% 

Anabel Alonso Wilhelm 2 1% 

Barcelona and Catalonia 2 1% 

catalunya e madrid 2 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @DomusWeb 22487 Arquitectura  

2 @francesca_bria 11732 COVID-19 

3 @LuciaTassan 10692 Cultura 

4 @GoingSpecialist 8421 Cultura 

5 @dantonio_luca 6056 Turisme 

6 @ele9061 5899 
Turisme/ 
Ciència 

7 @scastaldi9 5278 Cultura 

8 @patriziamiani 5230 Turisme 

9 @paoletta2869 4928 COVID-19 

10 @PalazzoFortuny 4857 Història 

Els RTs d’una fotografia d'una escultura dissenyada per Javier Mariscal predominen lideren la conversa tant a les temàtiques principals com entre els 
autors de més reach. Un altre tema parlat al maig és la propagació del coronavirus a Catalunya i les mesures per frenar l’avenç. 
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Els Països Baixos registra 138 mencions i un abast potencial de 172 K, equivalent aquesta mètrica al pitjor resultat de la sèrie evolutiva de 2020. 
Com la majoria de països, la conversa té lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (95%) seguit de notícies (3%), blogs i Fòrums (1% cadascun). 
Pel que fa a la distribució geogràfica de les mencions, la regió de Noord-Holland genera el 44% de les mencions, seguida de Zuid-Holland amb 
un 25%. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

138 127 172K 73 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Noord-Holland  35 44% 

Zuid-Holland  20 25% 

Utrecht  10 13% 

Overijssel  3 4% 

Flevoland  2 3% 

Gelderland  2 3% 

Limburg  2 3% 

Noord-Brabant  2 3% 

Drenthe  1 1% 

Friesland  1 1% 

Zeeland  1 1% 

 

95% 3% 
1% 

1% 

Twitter Notícies Blogs Fòrums

 

777 

581 591 

318 

138 

328 

922 

561 

789 

469 

252 
141 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des



Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials 2020 (maig - específic)   |  40 Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials 2020 (maig - específic)   |  40 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Catalonia is showing 3 2% 

Catalunya in Barcelona 3 2% 

France and Catalonia 2 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @ticiaverveer 31.795 Cultura 

2 @KatCapps 11.417 COVID-19 

3 @SimonGleave 9.983 COVID-19 

4 @satokokishimoto 7.570 Altres 

5 @TNInstitute 6.708 Altres 

6 @ubleiden 5.801 Educació 

7 @ProbearoundGlob 5.783 Turisme 

8 @AzG_nl 5.324 Sanitat 

9 @eventjes 4.839 Turisme 

10 @steeph 4.534 COVID-19 

Les poques mencions als Països Baixos tracten sobre un model nou de gestió del subministrament d'aigua a Catalunya (Terrassa) amb el títol 
"L'aigua hauria de ser un bé públic, no una mercaderia...”· Aquesta temàtica apareix en les dues llistes. 
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Suècia només genera 26 mencions i un obté un abast de 27 K. El volum de mencions al maig és el segon valor més baix de la sèrie evolutiva de 
2020. Twitter acapara el 84% de les mencions generades, mentre que el 8% correspon a notícies i un 8% a blogs. Més de la meitat del volum 
s'ha publicat a Stockholm (56%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

26 23 27K 7 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Stockholm  5 56% 

Västernorrland  1 11% 

Blekinge  1 11% 

Skåne  1 11% 

Västra Götaland  1 11% 

 

84% 8% 8% 
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(insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi) 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

La Sagrada Familia 2 8% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @TheWesterFront 8.250 Gastronomia 

2 @enjoygoodlife 5.751 Turisme 

3 @t2yes 4.832 Turisme 

4 @SoulfulFrodo 2.126 Altres 

5 @Mabukon 1.785 Societat 

6 @Palomaberggren 1.723 Cultura 

7 @PeterNassen 355 Cultura 

8 @HSSF_2010 283 Altres 

9 @elosop 189 Economía 

10 @BigUs17343220 0 Turisme 
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Suïssa registra 40 mencions i té un abast potencial de 34 K. La marca del mes de maig és el segon valor més baix de la sèrie evolutiva de 2020. 
Quant a la font de la conversa, el 88% de les mencions generades provenen de Twitter, el 3% de notícies i el 9% restant dels blogs. Zürich i 
Ginebra (37% cadascun) representen 3/4 de les mencions geolocalitzades. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

40 40 34K 9 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Genève  7 37% 

Zürich  7 37% 

Basel-Stadt  2 11% 

Bern  1 5% 

Neuchâtel  1 5% 

Vaud  1 5% 

 

88% 3% 9% 
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El compte oficial de les notícies @Zurich amb el seu tuit sobre la donació de 75.000 euros de Banc Sabadell per ajudar a 9 “bancs de teixits” a 
comprar maquinària per l'emmagatzematge de mostres biològiques aconsegueix el màxim reach respecte als altres autors. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Catalonia region 2 5% 

Oberta de Catalunya 2 5% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @Zurich 11.949 Sanitat 

2 @IndustriALL_GU 6.549 Economia 

3 @TheCuriousLuke 2.874 Educació 

4 @NachoOliveras 2.506 Altres 

5 @reichle_massari 1.919 Ciència 

6 @KaiGehring1 1.690 Economia 

7 @smbdrr 1.544 Historia 

8 @EvAllmen 1.362 Altres 

9 @FannyMeyer00 873 Societat 

10 @Pokibo_76 804 COVID-19 
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El volum de mencions a Croàcia es redueix a només 2 i el mateix nombre d'autors. 100% de la conversa sobre Catalunya té lloc a Twitter i la 
regió de Grad Zagreb és l'origen del 100% de les mencions realitzades al maig. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

2 2 0 1 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Grad Zagreb 1 100% 
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(insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi) 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

(sense dades) n/a n/a 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @ILetinic 0 Societat 

2 @Niksa_LP 0 Economía 
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Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

5 4 7,5 K 1 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Osrednjeslovenska 2 100% 

 

100% 

Twitter

 

El volum de mencions a Eslovènia es redueix a 5 i obté un abast potencial de 7,5K. 100% de la conversa sobre Catalunya té lloc al Twitter i la 
regió de Osrednjeslovenska és l'origen de el 100% de les mencions realitzades. 

10 

16 

10 
13 

5 
2 

21 

16 

22 21 

4 

0 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des



Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials 2020 (maig - específic)   |  48 Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials 2020 (maig - específic)   |  48 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

(sense dades) n/a n/a 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @EgbertRijke 3.025 Altres 

2 @BoenaSvoabo 2.273 COVID - 19 

3 @HannaTipica 0 Turisme 

4 @KucanMija 0 COVID - 19 

(insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi). 
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Letònia obté 36 mencions, representant el tercer resultat més alt de la sèrie històrica de 2020. Totes les mencions procedeixen de Twitter (100%) i 
dos terços són de Riga (66%), la capital del país. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

36 6 56K 25 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Riga  4 66% 

Latgale  1 17% 

Zemgale  1 17% 

 

100% 
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Pràcticament la totalitat de mencions publicades a Letònia al maig tracten de temes de l’idioma català i el seu ús. Sobre tot això es deu a l’autor 
@KatalanuVardi especialitzada en paraules, frases i refranys en català. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

katalāņu valodā 5 14% 

Francijas oksitāņu 3 8% 

pastís de 2 6% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 MekijsNazis 4.485 Lingüística 

2 liana_langa 3.278 Lingüística 

3 KatalanuVardi 443 Lingüística/Cultura 

4 Artillerry 0 Cultura 

5 storm_chaserEU 0 Altres 

6 zamyatin_denis 0 Turisme 
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Estònia és el penúltim país per la cua en mencions (3) i abast potencial (881) durant el mes de maig. Twitter és la font del 100% de la conversa. La 
totalitat de les mencions geolocalitzades procedeixen de la regió de Harju. 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

3 3 881 0 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Harju 3 100% 
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(insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi). 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

(sense dades) n/a n/a 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 DeutschZuerst 881 COVID - 19 

2 KaljuLaid 0 COVID - 19 

3 RealAliceCarter 0 Turisme 
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 METODOLOGIA I FITXA TÈCNICA 8 
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Per abordar el monitoratge de Catalunya, s’ha utilitzat la metodologia d’escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a 
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els següents mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generalitat de 
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i 
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerç, Indústria i Navegació de Catalunya, Associació 
Catalana de Municipis i Comarques, Federació de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederació de Cooperatives de 
Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitjana empresa de Catalunya, AMEC: Associació Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundació Privada 
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unió General de 
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, UVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU), 
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), Quebec, Flandes, País 
Basc, Escòcia, Gal·les, @gencat, @catalangov, @diplocat i @cataloniaPD. 

En aquest informe, s’han exclòs les temàtiques de “Política” i “Esport”. 

1 a 31 de maig de 2020/ 18.359 dins la cerca de Catalunya i 1.568.600 dins la cerca de les entitats subestatals. 

L’abast de la cerca és tot el món, però s’ha fet una anàlisi específica dels Estats Units d’Amèrica, Mèxic, l’Argentina, el Brasil, el Regne Unit, 
França, Alemanya, Itàlia, els Països Baixos, Suècia, Suïssa, Croàcia, Eslovènia, Letònia i Estònia. Així mateix, les llengües incorporades en la 
cerca comprenen l’anglès, el francès, l’alemany, l’italià, el portuguès, el neerlandès, el suec, el croat, l’eslovè, el letó, l’estonià i el rus. Finalment, 
l’Estat espanyol ha estat exclòs de l’estudi i la llengua castellana només s’ha inclòs a les anàlisis específiques de Mèxic, EUA i Argentina.  

Plataforma Brandwatch: Mitjans digitals, Twitter, blocs i fòrums. 
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