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» Principals Indicadors

la conversa envers Catalunya, juntament amb la resta de conceptes inclosos a la cerca, genera un total de 102.153 mencions. D'aquestes,
57.439 son retuits dalires publicacions. El volum de conversa indicat arriba a un piblic potencial d'aproximadament 176 milions de persones
arreu del mon. El Net Sentiment de les mencions s'estima en -13 punts percentuals, indicant més negativitat que positivitat a la conversa.

Pel que fa a la ubicacid de les mencions, dos tercos es concentren en els cinc paisos capdavanters (Franca, Regne Unit, Estats Units, Meéxic i
Argentina). Dins d'aquest grup, Franga (18%), el Regne Unit (15%) i els Estats Units (11%) son el trio d'Estats capdavanters. Com a corol-lari,
anglés i francés representen el 80% de les mencions, arribant el primer idioma a més de la meitat de la conversa (54%). En quant a la distribucio
de mencions segons el tipus d'entitat, les institucions publiques representen quasi @ de cada 10 mencions (85%) seguides d'universitats (11%) i
entitats socials (3%). La Generalitat de Catalunya, la Universitat de Barcelona i el Futbol Club Barcelona sén les entitats més representatives de
cadascuna de les categories.

» Andlisi de Tematiques

la tematica més popular sobre Catalunya ha estat 'empitjorament de la pandémia de COVID-19 a Catalunya, més concrefament el confinament
de la comarca del Segria (lleida). Altres questions menors relacionades sén el tancament de bars i restaurants, les advertencies de Franca i
Alemanya de no viatjar al Principat i la paralitzacié de les mesures inicials per part d'un jufjat local. Noticies sobre el conflicte catalano-espanyol
com |'espionatge politic al President del Parlament Roger Torrent comparteixen amb |'actualitat esportiva (Formula 1, el Flamengo i el Barga) un rol
més festimonial en la conversa global.

» Principals Autors/ Llocs Web:

Els principals autors sén mitjans de comunicacié generdlistes (@BBCWorld) i esportius (@ActuFoot_) aixi com periodistes (@lewis_Goodall,
@PierreMenes). També s'hi compten perfils catalanofils (@AdamMorlad, @BRAVENEWEUROPE 1) i partidaris de més autonomia/independencia
de regions com Escocia. De la mateixa manera, els deu mitjans digitals amb més mencions sén mitjans generalistes i/o llocs web per a compartir
noticies. Destaquen dins d'aquest grup el diari nord-catala £ /ndépendant i la publicacié escocesa Scotsman.
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» Entitats Subestatals

Escocia és I'entitat subestatal que concentra més proporcié de mencions (64%) dins d'aquest grup. El lideratge s'explica degut a la polémica visita
del PM Boris Johnson a Escocia; el debat sobre la viabilitat, oportunitat i legitimitat d'un segon referéndum d'independéncia; i l'evolucié de la
pandémia de COVID-19. la resta d'entitats subestatals es reparteixen de la segient manera - Pais de Gal-les (20%), el Quebec (10%), Catalunya
(4%), Flandes (2%) i el Pais Basc (1%).

D'alira banda, el Net Score Sentiment (diferéncia entre sentiment positiu i negatiu) és negativ a Catalunya (13 pp.), representant el seu valor
negativ de sentiment un valor infermedi entre el millor registre (Flandes -2 pp.) i el pitjor (Escocia -17 pp.).

» Imatge de Catalunya

Durant el mes de juliol de 2020, la imposicié de mesures contundents a Catalunya contra la COVID-19 que poden servir com a exemple per a
alires entitats (p.ex mascareta i distanciament social] afavoreixen la imatge del Principat. D'altra banda, el conflicte catalano-espanyol apareix
amb molta menys infensitat, fot i que continua originant debats dins dels paisos analitzats sobre la viabilitat, legitimitat i capacitat del pais per a
esdevenir un ens independent. A més, es recullen denincies contra 'espionatge al President del Parlament i comparacions amb altres entitats
subestatals (Corsega,/Escocia) o el tractament que rep Catalunya dins d'Espanya amb aquell que rebien les republiques baltiques sota la URSS.

Per contra, la imatge de Catalunya es va veure influida negativament per I'expansio sense control de la COVID-19 a tot el territori i I'esfondrament
del model de negoci turfstic consistent en bars, platja, bon menjar i festa nocturna. En aquest sentit, les paraules dels governs d’Alemanya i Frangao
recomanant no viatjar a l'exterior va traspassar les fronteres d'aquests paisos i va influir en bona mesura la conversa de la resta de paisos
analitzats.
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El volum de mencions sobre Catalunya i la resta de termes inclosos va arribar a la xifra de 102.153 amb un abast potencial de 176 M. L'evolutiu
presenta un clar pic a comencaments del mes de juliol que correspon al resso generat pel tancament perimetral de |'area del Segria (Lleida) davant
'augment de la incidéncia de la COVID-19. Quasi dos fercos de les mencions sén neutrals (65%) i un quart negatives (24%), representant només un 11%
mencions de caire positiu.
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la gran majoria de les mencions tenen el seu origen en la xarxa social Twitter (91,2%), superant amb escreix altres fonts com les Noticies (7,9%).
Dins de la distribucié per idioma s'hi identifica un predomini anglofrancés amb 8 de cada 10 mencions de la conversa en aquestes llengies (54%
anglés i 26% francés, respectivament).

» Font de la conversa » |diomes principals

0,4%_ 0,1%
0,3%

7%

54%
26%
91,2%
m Anglés Frances m lialic m Portugués
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Franca és el pais on es produeix més volum de conversa sobre Catalunya i la resta d'items {18%), tot seguit dels angldfons Regne Unit (15%) i els
Estats Units d’América (11%). Per altra banda, les institucions pibliques copen més de %4 de les mencions (85%) per entitats. Com en darreres
instancies, destaquen la Generalitat de Catalunya, el Futbol Club Barcelona i la Universitat de Barcelona.

» Ubicacié geografica » Distribucié entitats
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El confinament comarcal del Segria (Leida) degut a I'increment de contagis per COVID-19 a la zona encapgala la conversa sobre Catalunya en el
mes de juliol. En aquest mateix senfit, els dos pics menors corresponen a novetats sobre les mesures aplicades per confenir I'expansié de la
pandémia a la resta del pais aixi com les paraules de Jean Castex (PM Frances) recomanant als francesos no viatjar a Catalunya.
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4 Juliol: la Generalitat de Catalunya confina la comarca del Segria (Lleidal
per I'expansié descontrolada de la pandémia de COVID-19.

BBC News (World) &
@BBCWorld

Catalonia locks down area of 210,000 people after
sharp rise in infections

Coronavirus Spain: Catalonia locks down area of 210,000 peo...
[a] The Spanish region re-imposes restrictions on an area west of

Barcelona after a surge in infections

& bbc.com

2:21PM - Jul 4, 2020 - SocialFlow

273 Retweets 27 Quote Tweets 571 Likes

Mediavenir
@Mediavenir

I= FLASH - La #Catalogne reconfine 200 000
personnes apres qu’'un nombre important de nouveaux
cas de #COVID19 ait été détecté. (Le Parisien)
#coronavirus

Translate Tweet

11:42 AM - Jul 4, 2020 - Twitter for iPhone

627 Retweets 93 Quote Tweets  1.5K Likes

24 Juliol: El Primer Ministre frances
Jean Casfex recomana no viatjar a
Catalunya per |'alt risc de contagi

de COVID-19.

BFMTV &
@BFMTV

Coronavirus: Jean Castex recommande de ne pas se
rendre en Catalogne
Translate Tweet

17 Juliol: Tancament de cinemes, teatres i discoteques a Catalunya |
I y I
per contenir el Coronavirus; “confinament voluntari” a Barcelona.

T
A

4:05 PM - Jul 24, 2020 - Wildmoka

50 Retweets 17 Quote Tweets 79 Likes
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l'expansié de la pandémia de COVID-19 s'imposa clarament com a temdtica més destacada en la conversa sobre Catalunya. Tal i com s'ha
defallat anteriorment, la situacié de la comarca del Segrici i les mesures imposades per a ferhi front a la resta del pais s'uneixen a les
preocupacions franceses davant el rebrot. En un registre menor, també existeix volum de conversa sobre la intervencié d'un jufjat local en el
desplegament de les mesures anti-COVID-19, actualitat sobre /a Liga i el duel Barga — Madrid pel liderat, RTs de Carles Puigdemont i altres liders
independentistes a presd (Carme Forcadell) o a I'exili (Meritxell Serret) contra el tractament penitenciari del Tribunal Suprem espanyol i la decisié del
Tribunal Constitucional (2016) contraria a la prohibicié de les curses de braus a Catalunya.

Tematiques principals Volum % Conversa
g P P

coronavirus 19.668 19%
region Q.001 Q%
restr ICTI’JHH Catalan government ’
Segria regions CEIS #Catalogne Torra covid 8.745 Q%
PUBIC HactalAnia # 7 M % #%% 78 00 B ™ 1 1
ndep o
\eui. SPike CO ro n aVI ru S France lockdown 8.724 9%
_ area cases Madrid 9
prison |Odeown re IOI’] #covid19 reconfinement Court 5.052 %
Aragon  Court covid g EUrope gpen i As .
Parliament Spar“Sh ESpagne confinement Madri 406 4%
Catalan Parliament . .
#coronavirus president s gion: Parliament 4.378 4%
country . - or
Supreme Court France 3.702 4%
Catalan Parliament 3.444 3%
Catalan Government 2.900 3%
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Expansio 27.282 mencions
incontrolada de la  26,7% de la conversa
COVID-19 57,3 M. reach

4 juliol = Tancament del Segrid i descontrol epidemioldgic a escala comparada
espanyola i europea.

U'expansié de la COVID-19 ha contribuit a generar una imatge del Principat com
una administracié iresponsable que ha anat pel darrere respecte altres Comunitats
Autonomes espanyoles. En aquest sentit, el confinament del Segriai ha contribuit a
alimentar la idea de Catalunya com a “punt vermell” sobre el mapa.

0 Lewis Goodall @ -
¥ @lewis_goodall

Spanish epidemiologist and WHO consultant Daniel
Lopez Acuia tells The World This Weekend that 14
regions of Spain have a lower infection rate than the
average in the UK. Three regions (Navarra,
Aragon,Catalonia) exceed it. Says UK move is
“unjustified epidemiologically”.

2:12 PM - Jul 26, 2020 - Twitter for iPhone

1.4K Retweets 91 Quote Tweets 41K Likes

Turisme i COVID- ] 2'0659 mencions
10 12,4% de la conversa

24,4 M. reach

17 juliol = Tancament de bars, cinemes i sales de nit a Catalunya; addicionalment,
es demana el confinament “voluntari” de la poblacié a Barcelona i extremar les
mesures de distanciament social i mascareta. Dies més tard, adverténcies dels
governs frances i alemany d'evitar Catalunya.

El tradicional afroctiv que Catalunya € com a desti furistic es veu seriosament
compromés per I'expansié descontrolada de la pandémia, les males recomanacions
de dos grans emissors de furistes i el tancament de les principals afraccions d'aquest
fipus d'indUsfria com sén bars, restaurants i discoteques.

Mediavenir @00
@Mediavenir

I} FLASH - Des familles francaises sont parties en
vacances en #Catalogne hier, ne respectant pas les
recommandations du #gouvernement qui préconise
d'éviter la zone, particulierement touchée par le
#COVID19 ces derniers jours. (La Provence)
#coronavirus #COVID—19

Translate Tweet

1:42 AM - Jul 27, 2020 - Twitter for iPhone

217 Retweets 53 Quote Tweets  1.1K Likes
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Periodistes de la BBC i Canal Football Club (@lewis_Goodall i @PierreMenes, respectivament), mitians generalistes de gran abast mundial (@BBCWorld,
@nytimes, @Reuters, @SkyNews|, I'exministre de Finances de les llles Feroés (@KristinaHafoss) i el cap de comunicacions a Facebook (@tomgaral, el qual es fa
ressd de que 60 nous casos de COVID-19 en 24 hores porfen a un confinament de 200.000 persones, representen els autors amb més reach. De nou, la
situacié de la pandémia a Catalunya s'imposa amb claredat com a temadtica més destacada seguida d'actualitat esportiva i referéncies al conflicte politic entre
Catalunya i Espanya. En aquest sentit, bona part dels deu autors amb més mencions sén comptes catalandfils (@ScottCu40748281, @corsicaturching,

@AdamMorlad) que donen suport a I'autodeterminacié catalana; la resta es fa resso de I'expansié de la COVID-19.

» Top 10 autors per nombre de mencions

» Top 10 autors per reach

@lewis_goodall 557.798
2 @PierreMenes 342.102
3 @ActuFoot_ 2068.237
4 @BBCWorld 256.962
5 @nytimes 216.331
6 @Conflits_FR 171.390
/ @Reuters 166.106
8 @KristinaHafoss 159111
Q @tomgara 157.705
10 @SkyNews 144.414

@infoitesteri

2 @ScottCu40748281 155 508
3 @DavisTaransay 1 117 Q

4 @corsicaturchina 74 1.499
5 @defret4?2 73 174
6 @julientran 62 0

/ @BRAVENEWEUROPE 1 ol 4418
8 @tranglestomac ] 59 232
9 @vobnewslive 57 0
10 @AdamMorlad 34 138
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Els deu mitjans digitals amb més pes absolut de mencions a la conversa del juliol sén fonamentalment llocs web de reposicié de noticies 24/7 a
nivell europeu aixi com nacional. Enfre aquests destaquen la publicacio nord-catalana |'/ndependant i la capgalera camerunesa Cameroon
Magazine. D'alira banda, els principals blogs politics se centren I'evoluciéd de la pandémia de COVID-19 (sondaggibidmedia.com, hookii.org,
scenaripolitici.com), mentre que les referéncies al conflicte catalano-espanyol i I'esport també ocupen una segona posicié (sapo.pt, scotsman.com,

causeur.fr, bikesportsnews.com).

» Top 10 mitjans digitals

» Top 10 blogs

msn.com

2 yahoo.com 167 Franga

3 zazoom. it 117 ltcalia

4 libero.it 100 ltalia

5 reufers.com 89 Alemanya
6 le-ultime-notizie.eu 77 ltalia

7 theworldnews.net 76 Regne Unit
8 lindependant.fr 69 Franga
Q cameroonmagazine.com 65 Camerun
10 orange.fr 57 Franca

sondaggibidimedia.com ltalia
2 hookii.org 24 ltalia
3 scenaripolitici.com 14 ltalia
4 sapo.pt 13 Portugal
5 gw;vimemocoproni.oltervisto. 10 Eaatie Ul
6 canal-supporters.com Q Estats Units
/ scotsman.com 8 Regne Unit
8 bikesportnews.com 6 N/A
9 causeur.fr 6 Franca
10 conservativewoman.co.uk 6 Regne Unit
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Vora 2/3 de la conversa sobre entitats subestatals fa referéncia a Escocia (64%). Catalunya se situa tot just darrere de Gal-les (20%) i el Quebec

(10%) amb un 4% de les mencions totals, representant el seu valor negativ de sentiment un valor infermedi entre el millor registre (Flandes -2 pp.) i el
pitior (Escocia -1/ pp.).

Quota de Mencions

Flandes 23% 52% 25% 54K 73M
Pais Basc 16% 63% 21% 15K 30M

m Positiv Neutral m Negatiu

m Cafalunya m Escocia m Gal-les m Quebec W Flandes m Pais Basc

O,

4% 64% 20% 10% 7

2%

- = £ =2
Sentiment conversa Total Mencions  Reach Potencial

Catalunya 65% 102K 176M
Gal-les 63% 569K 998M
Gubec seom
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Volum de mencions

l'evolucié mensual del volum de conversa diari de les diferents entitats subestatals reflecteix el protagonisme de la visita del Primer Ministre britanic
Boris Johnson a Escocia i les reaccions a aquesta. Per alira banda, I'evolucid més accelerada de la pandémia a Anglaterra en comparacié amb

Gal-les i/o Escocia, noficies de successos i actualitat sobre
tfematiques a distancia del primer ftem.

Evolucié mensual de la conversa

140k 14 Juliol: Asimetries entre la gestié de la COVID-19 @
Anglaterra i la resta de la Unio.

N N Tim Walker &
Q Pranay Manocha N N o0 S That TimWalker

120'( y @PranMan N
N The #Covid19UK deaths reported yesterday make it
There is a joke circulating in the commonwealth: > clear - yet again - that one part of the United Kingdom
N is presided over by someone unfit to lead.
Y
N
100k "What borders on stupidity?" S, Scotland: 0
"Scotland and Wales!" * Wales: 1
Wlreland: 0
1:02 PM - Jul 12, 2020 - Twitter for iPhone and
AY
Englamilz 147
6.7K Retweets 334 Quote Tweets  30.3K Likes 12:09 PM - UM, 2020 - Twitter for iPhone

80k :

N
39K Retweets  140Quote Tweets  12.1K Likes
A

60k

40k

20k s

el coronavirus al Quebec i el confinament del Segria (lleida) copen la resta de

Primer Ministre tot i I'oposicié del Scottish National Parfy (SNP)
i el creixent suport a la independéncia escocesa.

(23 Juliol: Boris Johnson visita per primer cop Escocia com 01

A Daily Mail UK. & & lain R White #FBPE
@DailyMailUK @lainRWhite
SNP accuses Boris Johnson of treating Scotland like it is Johnson is coming to Scotland for the first time in a
'too wee, too poor or too stupid' year since becoming PM. If he says that the UK has
done anything (furlough, armed forces) then these are
Sturgeon says Boris Johnson's Scotland trip BOOSTS indepen... all things that an independent Scotland could do on its

[% The First Minister lashed out as Mr Johnson visited Orkney and own.
north east Scotland on a whistle-stop one-day tour in which h... . - R B -
& dailymail.co.uk His visit is a sign that the independence movement is
strong
9:54 AM - Jul 23, 2020 - SocialFlow 3:21 AM - Jul 23, 2020 - Twitter for Android
2 Retweets 9 Likes 32 Retweets 1 Quote Tweet 116 Likes

21 Juliol: Actualitat COVID-19; successos.

EL \/
llzz & X

14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 = =

Juliol 2020
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la polémica visita del PM Boris Johnson a Escocia; el debat sobre la viabilitat, oportunitat i legitimitat d'un segon referéndum d'independéncia; i
'evolucio de la pandémia de COVID-19 al pais representen les tematiques més populars en I'entorn digital. En aquest sentit, els autors amb més reach
pofencial comprenen periodistes (@GraylnGlasgow), professors universitaris especialitzats en  Salut Piblica (@devisridhar), mitjans generalistes
(@SkyNews) i comptes pro-independéncia escocesa, incloenthi la campanya unitariac @AUOBALBA. A excepcié de @ScottishFotoExp (turisme), la resta
d'autors amb més mencions sén independentistes escocesos regulars. Finalment, la majoria de mitjans digitals sén portals generalistes escocesos o

britanics.

» Top 5 autors per reach

@GrayInGlasgow 399.722
2 @devisridhar 225793
3 @SkyNews 225.770
4 @Kayfre 209.342
5 @AUOBALBA 191.766

» Top 5 mitjans digitals per nombre de mencions

scofsman.com Regne Unit
2 yahoo.com Q02 Canada
3 spectator.co.uk 703 Regne Unit
4 dailyrecord.co.uk 400 Regne Unit
5 thenational.scof 302 Regne Unit

» Top 5 autors per nombre de mencions

@ScottishFotoExp
2 @SusanBe36094276 2.900 0
3 @tartancobweb 2.704 627
4 @MaureenPickeri5 2.700 0
5 @ferguson281 1 2.300 2.038

» Nuvol de topics

made

Open Sturgeon Brég'%h mdependent Boris Johnson

davs flina time people Scottish public

Johnson independence

Trump
border Ireland Work
health UK COVid W Minister
party )
English Country Union day - Northern

home SUPPOIt ~cases Nicola Sturgeon
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l'expansié de la pandémia de COVID-19 i les respostes asimétriques des de les diferents parts de la Unid encapcalen la conversa al Pais de Galles,
relacionant el “dlirect rule” d'Anglaterra amb les conseqiéncies en infeccions, hospitalitzacions i defuncions. D'entre els autors amb més reach en
destaquen |'escriptor @AdamCSharp, el periodista esportiv @Brynlaw, mitians generalistes i especialitzats en finances (@SkyNews i @FinancialTimes,
respectivament] i la diputada del SNP a Westminster per Central Ayrshire @Dr_PhilippaVV. De la mateixa manera, els autors més actius en nombre de
mencions sén independentistes gal-lesos que aprofiten |'avinentesa per carregar contra el Regne Unit i reclamar la secessio. Els mitjans digitals amb més
mencions corresponen a mitjans generalistes on el contingut publicat és actualitat sobre la COVID-19, successos i esports.

» Top 5 autors per reach

@AdamCSharp 597.064
2 @Brynlaw 138.394
3 @SkyNews 134.880
4 @Dr_PhilippaW 111.055
5 @FinancialTimes 105.824

» Top 5 mitjans digitals

» Top 5 autors per nombre de mencions

1.200

@northwalescom 6.007
2 @ANt1988 1.001 2.366
3 @wrudme 800 1.745
4 @WalesIndy 702 479
5 @cochygoch 601 2.551

walesonline.co.uk 2.500 Regne Unit
2 dailypost.co.uk 1.200 Regne Unit
3 msn.com 500 Australia
4 businessnewswales.com 300 Regne Unit
5 dudleynews.co.uk 300 Regne Unit

» Nuvol de topics

English

Health

England and Wales public
work . “
time U K find . working
cases country
open Great

Westminster live dea'[hS

Northern Ireland rth
retweet reported #wales Ire!gpd support BBC
Scotland and Wales Corqgca\ééwns North Wales

Minister pandemic
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - QUEBEC

nethodolo.qgy

El conjunt de tematiques més destacat sén I'evolucid del SARS-CoV-2 i les solucions proposades per I'administracié local per a combatre-a. En
consonancia, els principals autors per abast potencial sén comptes anti-mascaretes (@surveilz), I'agéncia nacional de noficies informant sobre restriccions
d'espai (@globeandmail), mitjians generalistes fent seguiment de les estadistiques de la pandémia (@CBCAlerts, @CTVNews) i el Primer Ministre del
Quebec informant sobre bonificacions turistiques per als visitants de la peninsula del Gaspé (@francoislegault). Els autors amb més nombre de mencions
repeteixen un esquema semblant, fot i que amb més preséncia civtadana (@Renaudleroy?2, @EveCatherine_), i els mitjans digitals més destacats son
eminentment generalistes.

» Top 5 autors per reach

@surveilz 159.523
2 @globeandmail 79.445
3 @francoislegault 67.976
4 @CBCAlerts 56.856
5 @CTVNews 55.064

» Top 5 mitjans digitals

» Top 5 autors per nombre de mencions

@Renaudleroy? 4.984
2 @JdeQuebec 600 22.882
3 @milblog 600 19.071
4 @ottawaspends 500 2.365
5 @EveCatherine_ 400 3.195

journaldequebec.com Canadd
2 msn.com 700 Canadd
3 yahoo.com 600 Canada
4 newswire.ca 500 Canada
5 huffingtonpost.ca 400 Canadd

» Nuvol de topics

. Amber Alert
Martin #quebec

week France _Qntario  cas province
nome found COVID-19 COVID Srovincial

masks Trudeau
time police day vears

Romy area
masque

UbllC health Iong
s Montreal peop'e p

mandatory
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - FLANDES ~ 35%

nethodolo.gy

la progressié alarmant de la COVID-19 és el tema més destacat sobre Flandes. Entre els autors amb més reach s'hi troben mitjans generalistes francofons (@lesoir,
@RTBFinfo, @LeVif) que es fan resso de la consideracio de Flandes com a “zona taronja” pel Centre Europeu de Prevencié i Control de Malalties, mentre el nou
president flamenc @Janjambon anuncia Zomerstraats (festes estivals populars) “lliures de Coronalvirus)” i 'activista @Hafsa_Hopsasa causa debat al proposar
banderes “més diverses” per a Flandes. Per altra banda, el conflicte redistributiu entre Flandes i Valdnia per I'estacié de Mons/Bergen també sorgeix amb forca entre
els autors amb més mencions, els quals es divideixen en partidaris i defractors de la dissolucié de Bélgica. Tots els mitjans més rellevants corresponen a publicacions

flamenques que informen sobre actudlitat de la COVID-19.

» Top 5 autors per reach

] @lesoir 76.688
2 @RTBFinfo 46.729
3 @Janjambon 43.960
4 @Hafsa_Hopsasa 21171
5 @leVif 20.785

» Top 5 mitjans digitals

» Top 5 autors per nombre de mencions

] @BeReddyb

2 @CarlOlivier5 300 0

3 @Deopiniemaker 300 2.983
4 @descheemaecker® 300 1.594
5 @servranck 300 0

1 nieuwsblad.be Belgica
2 clint.be 100 Belgica
3 hbvl.be 100 Belgica
4 hin.be 100 Belgica
5 knack.be 100 Bélgica

» Nuvol de topics

toekom_st
NVA dav .., place mnjard
Europese geWOON B yI We'ek_ ye
Vlami
West-Vlaanderen rs DEIJIE oringer
zitten maken corona Iaat
book
N-VA read Vlaams Wallonié Be|g|um Groen
Antwerpen mensen o
Black e #histfic
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - PAIS BASC g = nethodolo.gy

En contraposicié amb la resta d'entitats subestatals, la conversa sobre el Pais Basc se centra fonamentalment en oportunitats per al turisme i la

sitvacié  politica del Pafs Basc a les parts espanyola i francesa.

Especificament, destaquen les fotografies de paisatges (@Pnerval,

@imagespaysbasqu) aixi com recomanacions (@Europe 1) i sol-licituds de consells abans de visitar |'area (@_pitxitxi_). En el cantd politic sobresurt
la convocatoria d'eleccions a la Comunitat Autdnoma Basca (@PopulismUpdates, @ruisgoncalves) i la preséncia d'una consciéncia basca que
fravessa la frontera dels Pirineus (entrevista alcalde de Baiona per @ANTTONETXEBERRI, article a mediabask.eu.

» Top 5 autors per reach

| @Europe 54.265
2 @PopulismUpdates 20.370
3 @PNerval 12.000
4 @lelabo_ess 10.306
5 @_pititi_ 9.404

» Top 5 mitjans digifals

» Top 5 autors per nombre de mencions

] @SO_Paysbasque 7.037
2 @PNerval 300 12.000
3 @imagespaysbasqu 200 236
4 @ruisgoncalves 100 0

5 @ANTTONETXEBERRI 100 1.930

1 cdt.ch 100 Suissa
2 dn.se 100 Suécia
3 francetvinfo.fr 100 Franca
4 lofficiel.be 100 Belgica
5 mediabask.eu 100 Franca

» Nuvol de topics

C #euskadi
Germany glections oronavirus people .
#yesscotland
. #feméarxa Galiza days
eu ~ ranCe I
S >< Spain .
o7
Bretazft?E Ba Oﬁoﬁe juillet regional
dimanche Vox Nom y T
{ independence
VAT Madrid san Sebastian centralista
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA

» KPls principals

Total RTs
3,9K

Abast Potencial

10M

Total Mencions Autors Unics

6K 3,7K

» Font de la conversa

75% 18%4%

m Twitter = Noficies m Blogs Forums B Review
» Evolucié mensual 2020
6.554 6.056
4.784
3.720 3.626
2.345 R
gen feb mar abr mai jun

nethodolo.gy

Els Estats Units d’América és el primer pais no europeu en nombre de mencions (6.056) i el tercer a nivell global amb un abast potencial de 10 M.
El valor del present mes és el segon registre més alt dins I'evolutiv mensual des del gener del 2020. Tres quarts de la conversa s'originen a Twitter
(75%) i gairebé 2 de cada 10 mencions a Noticies (18%), representant els estats més poblats els principals focus de conversa sobre Catalunya i la

resta d'ffems associats — California (19%), Nova York (14%), Texas (8%), Florida (7%) i lllinois (4%).

» Ubicacié geografica

Cadlifornia 603 19%
New York 448 14%
Texas 236 8%
Florida 230 7%
llinois 125 4%
District of Columbia 114 4%
Pennsylvania 110 4%
Massachusetts Q1 3%
Washington 82 3%
Maryland 80 3%
Virginia o 2%
Ohio 64 2%
Wisconsin o4 2%
Georgia 62 2%
Michigan 60 2%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA

El confinament de més de 200.000 persones a la comarca del Segria (lleida) és el tema principal a I'enforn digital estatunidenc. Alires tematiques menors sén la
infroduccié de noves mesures per aplacar la COVID-19 com la obligatorietat de les mascaretes sofa risc de sancié i la protesta de I'Assemblea Nacional Catalana (ANC)
a Sanfa Maria de Poblet contra la visita del cap d'Estat Felip VI. Aixi doncs, la majoria d'autors amb més reach informen del confinament del Segria amb les excepcions de
@Jimcramer (periodista) i @ArchDaily (compte arquitectural, els quals es fan ressd de “Homage to Catalonia” i I'exposicié “Catalonia in Venice” respectivament. Entre els
autors s'hi froben mitjians generalistes (@nytimes, @nypost], mitjans especialitzats en finances i politica (@FinancialTimes, @politico) i virdlegs (@DrDenaGrayson).

nethodolo.gy

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO T
Coronavirus 1650 27% @nytimes 216.331 COVID-1
Lockdown 1339 22% 2  @omgara 157.705 COVID-19
New cases 544 9% 3 @FinancialTimes 105.621 COVID-19
24 hours 403 7% 4 @poalitico 90.209 COVID-19
Supreme Court 309 5% 5 @Jimcramer /2.083 Cultura
Quim Torra 303 5% 6 @DrDenaGrayson 71.695 COVID-19
Juan Carlos 283 5% / @nypost 64.496 COVID-19
#coronavirus 278 5% 8  @lookner 63.450 COVID-19
possibly as kickbacks 274 5% @  @ArchDaily 62.585 Cultura
Largest pro-Independence civil society group 231 4% 10 @nytimesworld 25414 COvVID-19
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC lsl

nethodolo.gy

Méxic és el segon pais no europeu i el quart a nivell global per volum de conversa (5.568 mencions) amb un abast potencial de 13 M. La métrica
del juliol representa el segon valor més alt dins de |'evolutiv mensual des del mes de marg de 2020, sorgint la immensa majoria de les mencions de
la xarxa social Twitter (93%). De forma destacada, gairebé 6 de cada 10 mencions es localitzen a la Ciutat de Mexic (Districte Federal).

» KPls principals

Total RTs
4,4K

Abast Potencial

13M

Total Mencions Autors Unics

5,6K 2,8K

» Font de la conversa

3% /%

m Twitter m Noticies
» Evolucié mensual 2020
/.493
5.568
. 4.554 49 4.407 4.073
gen feb mar abr mai jun

» Ubicacié geografica

Mexico City 1325 57%
Jalisco 168 7%
Nuevo Ledn 107 5%
Puebla 76 3%
Quintana Roo 54 2%
Veracruz 64 3%
Coahuila 38 2%
Baja California 31 1%
San Luis Potosi 24 1%
Yucatdn 35 2%
Durango 15 1%
Morelos 34 1%
Guanaijuato 40 2%
Aguascalientes 12 1%
Querétaro 28 1%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC [+l nethodolo.qgy

l'expansio de la pandémia de la COVID-19 i les mesures adoptades per les autoritats catalanes per a controlar-la profagonitza la conversa sobre Catalunya a Méxic.
Concretament, les mencions posen el focus en el confinament de la poblacid del Segriar (Leida) tot establint paral-lelismes amb alires territoris com Galicia (Espanyal) i
Florida (Estats Units d'Américal) i fentse ressd de les recomanacions d’Alemanya i Franga de no viatjar al Principat. Entre els autors amb més reach hi figuren majoritariament
mitians generalistes (@E|_Universal_Mx, @NTN24|, periodistes (@Carlosloret] o el president del Sistema Piblic de Radicdifusi¢ (@jenarovillamil), els quals informen
maijoritariament sobre la propagacié de la COVID-19 i les mesures adoptades a nivell del Segric i catald (fancament discoteques, bars i obligatorietat de la mascaretal).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO I
coronavirus 6% @AristeguiOnline 10.285 CQOVID-19/Turisme
COvID 561 10% 2 @econokafka 105.806 Politica
Rebrote 322 6% 3 @Carlosloref 98.384 COVID-19
Confinamiento 320 6% 4 @E|_Universal_Mx 92.536 COVID-19/Ciéncia
200 mil personas 153 3% 5 @NTN24 82.508 COVID-19
Romdn Meyer 130 2% 6 @M.ilenio 81.839 CQOVID-19/Turisme
Catalufia confina 108 2% 7 @NTelevisa_com 69.683 COVID-19
Catalufia registra 108 2% 8 @Pajaropolitico 63.471 COvVID-19
Quim Torra 107 2% Q @lajornadaonline 62.580 COVID-19/Turisme
Cataluia y Galicia 73 1% 10 @jenarovillamil 61.706 COVID-19

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (juliol — global) | 30



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA ™= nethodolo.qgy

Argentina compta amb 5.248 mencions i un abast potencial de 10 M, situantse com a tercer pais no europeu i segon llatinoamerica en volum de
conversa. El resultat del mes actual representa el pic més elevat de tota la série evolutiva des de marg de 2020, alcantse de nou Twitter amb

I'hegemonia de la conversa. A nivell de geolocalitzacié, la Ciutat de Buenos Aires i la seva provincia acumulen més de 2/3 conversa (70%) al
pafs austral.

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

Ciudad de Buenos Aires 1605 59%

512K 3IOK ]OM 31.I K Cérdoba 274 10%

Buenos Aires 301 11%

» Font de la conversa S o o

87% 'I 3% Chaco 21 1%

Mendoza 62 2%

m Twitter m Noticies Salta 29 1%

Tucumadn 36 1%

Neuquén 27 1%

» Evolucié mensual 2020 Misiones 29 1%

5048 Corrientes 23 1%

4.279 Rio Negro 19 1%

2966 5510 2534 2308 5000 Chubut 15 1%

Entre Rios 15 1%

La Rioja 8 0%

| gen | feb | mar | abr | mai | jun |
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA ™= nethodolo.qgy

El confinament del Segria (Lleida) i la resta de mesures aplicades a Catalunya per aplacar I'avang del Coronavirus encapealen la conversa a Argentina. Sobresurten
algunes mencions govemnador de la Provincia de Buenos Aires (Axel Kicillof) dient que Catalunya havia torat a una “quarantena estricta” (@SilMercado). En segon
lloc, diversos autors amb més reach comparteixen la noficia de que “leo” és el segon nom més comt a Catalunya en honor al jugador del Barca (@clarincom,
@FOXSportsArg, ESPNFCarg] juntament amb el cas d'espionatge del president del Parlament Roger Torrent i les intencions de Franga de tancar la frontera amb el
Principat (@clarincom).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
O =T

Coronavirus 1205 23% @SilMercado 394.443 COVID-T
Covid 538 10% 2 @clarincom 87.898 CQOVID-19/Pdlitica
Rebrote 453 % 3 @todonoticias 85.141 COVID-19
Cuarentena estricta 381 /% 4 @LANACION 81.215 COVID-19/Messi
Contagios de Coronavirus 227 4% 5 @DiarioOle /1771 Messi
Quim Torra 227 4% 6 @telefencticias 68.097 COVID-19/Messi
Casos de coronavirus 215 4% 7 @TodaPasion 62.766 Messi
leo Messi 207 4% 8 @FOXSportsArg 61.032 Messi
Estado de alarma 191 4% Q @ESPNFCarg 48.684 Messi

1 de junio 168 3% 10 @perfilcom 45.240 COvVID-19
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL nethodolo.qy

Brasil se situa en quarta posicié dels paisos no europeus amb 2.7 16 mencions i un abast potencial de 7 M. El valor representa aproximadament el
doble del registre del marc del 2020, darrera millor marca de I'evolutiv mensual. les mencions es concentren majoritariament a Twitter (90%),
concedint a les Noficies un rol festimonial (10%). Sé@o Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais i Rio Grande do Sul (grans estats amb més de 10 M.
d'habitants) se situen al capdavant de la classificacié amb un 67% de la conversa total.

» KPls principals » Ubicacié geografica
, . o, . .
Toral Mencions Autors Unics Abest Potencial TotallRT
Rio de Janeiro 486 33%
217K ]IQK 7M ]léK Séo Paulo 208 21%
Rio Grande do Sul Q7 7%
» Font de la conversa Y o -
QO% '| O% Pernambuco 49 3%
Distrito Federal 47 3%
m Twitter m Noticies Parand 40 3%
Santa Catarina 36 2%
Bahia 39 3%
» Evolucié mensual 2020 Espli S 4 o
Goids 22 2%
Ceard 30 2%
1.509 o
1173 1 100 e oo 1.342 Amazonas 29 2%
Rio Grande do Norte 20 1%
Maranhdo 19 1%
gen feb mar abr mai jun
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL nethodolo.qy

l'arribada de Doménec Torrent des de Catalunya com a entrenador del Flamingo competeix amb I'expansié de la COVID-19 al Principat i la reivindicacié de la icona
“alliberadora” de Dilma Rouseff pel profagonisme al pafs sud-america. Especificament, una pancarta amb la cara de la mandataria de la manifestacio de I'11-S del 2014
organitzada per I'Assemblea Nacional Catalana és utilizada per a reivindicar la significacié de la mandataria brasilera. Alires giestions rellevants sén actualitat del Futbol
Club Barcelona i resso de la resolucié del Tribunal Suprem espanyol sobre els presos politics (RUOLNGticias). Entre els autors amb més reach s'hi troben mitjans de
comunicacié generalistes (@VEJA, @Estadao, @portalR7) i publicacions esportives (@Esp_Interativo, @FoxSportsBrasil).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO T
Independencia 4% @VEJA 17.686 COVID-1
COVID 314 12% 2 @Estadao 104.224 COVID-19
Domenec Torrent 210 8% 3 @folha 99.910 COVID-19
Campanha pela independencia da Catalunha 146 5% 4 @simpraisa 96.667 Esports
Madrugada na Catalunha 140 5% 5  @portalR7 81.213 COVID-19
#flamingo 139 5% 6 @UOLNoficias 73.015 Esports
Barcelona jogar 120 4% / @Esp_Interativo 71.514 Esports
Casos de COVID-19 112 4% 8 @gcbellintani 66.828 Esports
Casos de coronavirus 102 4% Q9  @FoxSportsBrasil 65.426 Esports
Quim Torra QQ 4% 10 @catracalivre 59.314 Esports
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT ===

nethodolo.gy

El Regne Unit és el segon pais en volum de mencions (8.695) i abast potencial (19 M.), representant la segona xifra més alta de tot el periode de
2020. Com en la resta de paisos, Twitter és el locus principal de conversa (23%). Per acabar, Anglaterra sense Llondres és la regi¢ geografica
lider en nombre de mencions (41%), seguida de londres i la seva area metropolitana (31%), Escocia (21%), el Pais de Gal-les (4%) i Ilanda del

Nord (3%).
» KPls principals

Total RTs
/7, 9K

Abast Potencial

19M

Total Mencions Autors Unics

8,7K 5,5K

» Font de la conversa

3% /%

m Twitter m Noticies

» Evolucié mensual 2020
23.045

4.604 4.712 4.838

gen feb mar abr

» Ubicacié geografica

Greater london 1138 31%
South Western Scotland 367 10%
Eastern Scotland 317 9%
North West England 332 9%
South East England 281 8%
West Midlands 181 5%
South West England 179 5%
Yorkshire and the Humber 180 5%
East England 155 4%
East Midlands 113 3%
Northern Ireland 4 3%
North Eastern Scotland 50 1%
East Wales 76 2%
North East England 75 2%
Highlands and Islands 48 1%
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT ===z nethodolo.qgy

El confinament de la regié¢ del Segria i la rapida propagacié de la COVID-19 a nivell comparat tan espanyol com europeu ocupen el gruix principal de la conversa al
Regne Unit. Més concretament, periodistes de la BBC (@lewis_Goodall, @BBCWorld) i mitians generalistes (@BBCWorld, @Independent] assenyalen Galicia, Catalunya i
Navarra com a focus de la pandémia a Espanya. També hi apareixen les consegiéncies del Coronavirus per al turisme britdnic que fregiienta bars i restaurants al
Principat. Alguns perfils com el MSP Highlands and Islands Jamie Halcro (@jhalcrojohnston) i un perfil anti-SNP (@talkstough) ataquen Sturgeon per canviar d’opinié respecte
la inclusié d'Espanya a la llista de paisos exclosos per a viatiar, mentre d'alire publiquen sobre actualitat de Formula 1 (@wif1 official) i futbol (@Football OF).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO e
Coronavirus 1623 9% @lewis_Goodall 557.798 COVID-19
Lockdown 1417 16% 2 @BBCWorld 256.962 COVID-19
Coronavirus spike 412 5% 3 @SkyNews 144.414 COVID-19
Spain locks 339 4% 4 @StevenlBell 143.369 COVID-19
Locks down entire region 289 3% 5  @Independent 127.440 COVID-19
People in Catalonia 286 3% 6  @guardian 119.292 COVID-19/Pdlitica
Catalonia region 240 3% 7 @jhalcrojohnston 104.612 CQOVID-19/Pdlitica
#coronavirus 232 3% 8 @wif 1 official 80.530 Esports
Social distancing 196 2% Q @FootbalJ]OE 79.061 Esports
Catalan Government 189 2% 10 @talkstough 67.185 COVID-19/Politica
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7. ANAUSI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA || B nethodolo.qy

Franca és el primer pafs en nombre de mencions (10.597) i abast potencial (32 M.). El resultat de juliol és el millor de la série evolutiva de 2020,
generantse la majoria de la conversa a Twitter (88%) i en molta menor mesura a les Noticies [12%). Respecte la ubicacid geografica de la
conversa, |'origen de la majoria de la conversa és la regio de Paris (46%), seguida d'Occitania (11%), Provenca-Alps-Costa Blava (7%), Alvémio-

Roine-Alps (7%) i Nova-Aquitania (5%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics ~ Abast Potencial ~ Total RTs
lle-de-France 1721 46%
] ] K 515K 32M ] 3K Occitanie 420 11%
F d | Provence-Alpes-Cote-d'Azur 257 7%
» ront ae la conversa Auvergne-Rhéne-Alpes 281 7%
88% '| 2% Nouvelle-Aquitaine 184 5%
Hauts-de-France 149 4%
m Twitter m Noficies Breiegne 150 Ak
Grand-Est 139 4%
Pays de la Loire 116 3%
» Evolucié mensual 2020 Corse 58 2%
10.597 Normandie 99 3%
Centre 68 2%
5068 Bourgogne-fFranche-Comté 53 1%
3.691 3.684 3.601
1 082 1.949 Guadeloupe 20 1%
Martinique 23 1%
gen feb mar abr mai jun
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7. ANAUSI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA || B nethodolo.qy

la preocupacié per |'expansié del Coronavirus al Principat amb el tancament del Segric, les paraules del Primer Ministre Jean Castex sobre la perillositat de visitar
Catalunya i la clausura de bars, restaurants i alfres indrefs d'interaccié social sén les tematiques principals a I'espai digital francés. Entre els autors amb més reach
sobresurten mitjans generalistes com @lemondefr, el qual també informa sobre el cas d'espionatge del president del Parlament Roger Torrent. Diversos mitjans posen
fan émfasi en les paraules de Jean Castex i les experiéncies dels francesos que viatgen a Catalunya tot i les adverténcies del Primer Ministre (@Afpfr).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N T
Coronavirus 3567 34% @PierreMenes 342.1 Esports
Covid 1368 13% 2 @Conflits_FR 171.390 COVID-19
Reconfinement 1141 11% 3 @lemondefr 143.167 COVID-19/Politica
Gouvernement Catalan 777 7% 4 @le_Figaro 101.408 COVID-19
Jean Castex 603 6% 5 @Ak 89.939 COVID-19
#boites 531 5% 6 @frenchspyguy 82.176 COVID-19
#cinemas 531 5% 7 @BFMTV 82.070 COvVID-19
#rassemblements 531 5% 8 @France24 _fr 81.298 COVID-19
#theatres 531 5% Q @beinsports_FR 78.428 Esports/COVID-19
Quim Torra 334 3% 10 @AFP /7.898 COVID-19
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Alemanya és el quart pais europeu en nombre de mencions (2.408) i abast potencial (6 M.). El resultat de juliol és el més alt de la série evolutiva
des de gener de 2020. Tot i que la conversa es concentra principalment a Twitter (69%), les Noticies (29%) ocupen una porcié rellevant de les
mencions. L'estat federal de Berlin lidera les mencions sobre Catalunya (26%) a prop de |'estat de Rin del Nord-Westfalia (20%) i Baviera (14%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
, . o, . .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
Berlin 152 26%
214K 996 6M ] IA'I< Nordrhein-Westfalen 116 20%
Bayern 80 14%
» Font de la conversa : o
essen 51 9%
éQ% 2(?% ] (700 Baden-Wiirttemberg 48 8%
{ Hamburg 48 8%
m Twitter m Noficies m Blogs Forums Niedersachsen 35 6%
Sachsen 16 3%
Bremen 10 2%
» Evolucié mensual 2020 Sl : %
Sachsen-Anhalt 5 1%
2.408
2.241 Thiringen 4 1%
1110 1.364 Schleswig-Holstein 7 1%
734 612 = Mecklenburg-Vorpommemn 3 1%
Rheinland-Pfalz 4 1%
gen feb mar abr mai jun
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la complicada situacié epidemiologica catalana similar a Navarra i Aragd, el confinament del Segrid, les noves normes de distanciament social com I'obligatorietat
de la mascareta a |'exterior i les recomanacions del Ministeri d'Afers Exteriors contrari a viatjar a Catalunya representen les quatre tematiques més remarcables en el
mes de juliol. En molta menor mesura sobresurten les paraules de Quim Torra afimant que la pandémia demostra que “Catalunya necessita un Estat” i el cas
d'espionatge del President del Parlament Roger Torrent (@welt). Entre els autors amb més reach s'hi troben exclusivament mitjans i revistes generalistes d'actualitat,
alguns de gran tirada i influéncia com @BILD, @nivde o @SZ.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO R
Corona 31% @tagesschau 83.782 COVID-19
Coronavirus 509 21% 2 @derspiegel /1.862 COVID-19
Maskenplficht 408 17% 3 @Zeitonline 68.923 COVID-19/Turisme
Reisen 379 16% 4 @BILD 63.205 COVID-19/Turisme
Segria 25/ 11% S @S/ 50.583 COVID-19
Eineinhalb Metern 132 5% 6 @welt 54.237 CQOVID-19/Palitica
Aragén und Navarra 131 5% 7 @iazgezwitscher 43.598 COVID-19
#coronavirus 109 5% 8 @ntvde 40.001 COVID-19
Spanische Region Katalonien Q7 4% Q @WDRakiuell 39.403 COVID-19/Turisme
#corona Q5 4% 10 @TeamKenfFM 39.105 COVID-19
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ltalia representa el tercer pais europeu en nombre de mencions (3.570) i abast potencial {11 M.). El nombre de mencions del mes de juliol és el
més alt de tota la série historica de 2020. Twitter representa poc més de 6 de cada 10 mencions (62%) i les Noticies recullen un focus de
mencions rellevant (37%). A nivell geografic, les darees més dinamiques econdmicament sén les que proporcionen un nombre de mencions
proporcionalment més elevat — lazio (23%), Llombardia {23%), Emiliac-Romanya (8%) i Veneto (7%), amb I'excepcié de la Campania (10%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
Lazio 193 23%
316K ] IA'K ] ] M ] I8K Llombardia 189 23%
F d | Campania 80 10%
» ront ae la conversa Emilio-Romagna 63 8%
62% 37% Veneto 56 /%
Toscana 50 6%
m Twitter m Noficies Forums HEehis 4O o
Sardegna 32 4%
Sicily 30 4%
» Evolucié mensual 2020 Apulia 24 3%
3 570 Liguria 23 3%
Marche 10 1%
s Friuli-Venezia Giulia 10 1%
: 1.239
o1 - 469 614 AerZZO 8 1%
| ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Umbria 6 1%
gen feb mar abr mai jun
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Fl tema principal a ltdlia és I'evolucié accelerada de la pandémia a Catalunya, centrantse particularment en el focus de lleida i les mesures de distanciament
social, mascarefa obligatdria arreu i tancament de bars i resfaurants. Altres giestions inclouen la recomanacié francesa de no viatiar a Catalunya, el cas
d'espionatge politic al President del Parlament Roger Torrent i tematiques aillades d'esports (@DiMarzio — club futbol Catalunya Alguer). Tots els aufors sén
mitians generalistes a excepcié d'un independentista del nord d'ltdlia que afirma que Catalunya, el nord d'lidlia i Europa “han de pagar els Estats fallits”.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

O N
Coronavirus 1327 37% @FreeNorthlialy 72.229 Politica
contagi 759 21% 2 @Repubblica 71.551 COVID-19/Turisme
Lockdown 681 19% 3 @Fattoquotidiano 70.192 COVID-19/Politica
Covid 560 16% 4 @Agenzia_Ansa 64.548 COVID-19
Focolai 474 13% 5 @Corriere 60.466 COVID-19/Turisme
Napoli 358 10% 6 @HuffPostlalia 50.622 COVID-19
Quarantena 288 8% 7 @Infernozionale 50.420 COVID-19
Presidente 286 8% 8 @DiMarzio 49.788 Esportts
leggi 285 8% Q @laStampa 47.378 CQOVID-19/Turisme
auforita 282 8% 10 @rl1025 45.363 COVID-19
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Els Paisos Baixos s'imposen com a cinqué pais europeu en nombre de mencions (889) i abast potencial (2 M.), equivalent aquesta métrica al millor
resultat de la série evolutiva de 2020. Com a la majoria de paisos, la conversa t lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (79%) seguida de
les Noticies [19%). Respecte la distribucid geografica de les mencions, la provincia d'Amsterdam (Holanda Septentrional) s'imposa amb el 35%,

seguida d'Holanda Meridional (23%), Utrecht (10%), Brabant Septentrional (7%) i Gelderland (6%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics ~ Abast Potencial  Total RTs
Noord-Holland 107 35%
8 89 52 3 2M 222 Zuid-Holland 71 23%
F d | Utrecht 31 10%
» Font de la conversa Noord-Brabant 21 7%
79% 'I Q% Celderland 19 6%
Groningen 14 5%
m Twitter m Noficies m Blogs Forums Jriloig I e
Overijssel 9 3%
Friesland Q 3%
» Evolucié mensual 2020 Zeeland 5 2%
889 Drenthe 5 2%
= Flevoland 1 0%
564 572
315 o8] 315
gen feb mar abr mai jun

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (juliol — global) | 43



7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS nethodolo.qy

El confinament de la comarca del Segria (Lleida), la imposicié de mesures de distanciament social i mascareta obligatoria a I'exterior i |'empitiorament de
les dades a Catalunya i altres indrets de 'Estat espanyol son les tematiques més populars a la conversa dels Paisos Baixos. Entre els autors amb més
reach es froben mitjans generalistes nacionals i locals a més del cap d'un fund (@jsblokland) i un aficionat al ciclisme que recorda la seva estada a
Girona mentre practicava aquest esport (@laurenstendam). Destaca també |'atencié als advertiments de Franga i Alemanya de no visitar Catalunya.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N
Coronavirus 22% @NOS 66.538 CQOVID-19/Turisme
Llockdown 192 22% 2 @telegraaf 40.047 COVID-19
quarantaine Q4 11% 3 @RTlnieuws 38.927 COVID-19
Virus /0 8% 4 @parool 31.269 CQOVID-19/Turisme
Aantal besmettingen 63 7% 5 @Adn! 28.582 COvVID-19
Strenge lockdown 52 6% 6 @jsbloklond 22161 COVID-19
Catalaanse regering 48 5% 7 @grandprixradio 21.787 Esports
Quim Torra 44 5% 8 @Teletekst 19.845 COVID-19
Verspreiding van het coronavirus 39 4% Q @laurenstendam 18.108 COVID-19/Turisme
Ten westen van Barcelona 38 4% 10 @hbvl 13.915 COVID-19

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (juliol — global) | 44



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA gl & nethodolo.qy

Suécia se situa com a sefé pais europeu en nombre de mencions (358) i abast potencial (513 K.) durant el mes de juliol de 2020. El resultat
representa el millor registre de la série evolutiva de 2020, dividintse I'origen de les mencions de forma equitativa entre Twitter i Noticies (56% i
44%, respectivament]. La provincia on es froba la capital del pafs escandinau genera més de la meitat de la conversa sobre Catalunya (54%),
complefant el top 5 els territoris de Skane (15%), Véastra Gotaland (10%), Uppsala (6%) i Vastmanland (5%).

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

358 163 513K 113 Seckholn 2 =

Skéne

N

Véastra Gétaland ? 10%
» Font de la conversa . -
Uppsala o
56% 44% Véstmanland 5 S%
Blekinge 1 1%
m Twitter m Noticies P — 2 2
Gavleborg 1 1%
Gotland 1 1%
» Evolucié mensual 2020 Halland 1 1%
358 Jénképing 1 1%
Kronoberg 1 1%
212 209 . o
164 Ostergétland 1 1%
gen feb mar abr mai jun
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la restriccié perimetral a I'area de lleida i el rebuig inicial del fribunal local a aplicar les restriccions dictades per la Generalitat de Catalunya encapgalen les tematiques a
Suécia sobre Catalunya. Entre els autors amb més reach es troben tan mitians generalistes com usuaris regulars, els quals parlen en la seva immensa majoria sobre la
COVID-19 i els seus estralls al Principat. Destaquen les mencions de @f1janneb sobre els dubtes de la F1 a Catalunya degut a la pandémia i el ressd de I'expert en
desradicalitzacié @MagnusRanstorp sobre una operacié policial contra terrorisme gihadista.

7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA & === nethodolo.qy

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
e T
Covid-1 24% @sr_ekot 34.796 COVID-1
Nya reglerna 43 12% 2 @SvD 24.217 COVID-19
200.000 invanarna 42 12% 3 @f1janneb 23.411 COVID-19/Esports
Omnejd beordrades under helgen att stanna 42 12% 4 @SR_Nyheter 18.353 COvVID-19
Regionala regeringen 4] 11% 5 @JacobGudiol 16.288 COVID-19
Alba Vergés 39 11% 6 @thorneby 13.925 COVID-19
Halsominister i Kataloniens 38 11% 7 @pickledpuffin 12.913 COVID-19
Overskridit sina befogenheter 37 10% 8 @MagnusRansforp 12.779 Terrorisme
Nya fall 36 10% 9  @detljuvalivet 9.622 COvID-19
16 lander 33 9% 10 @NordnetAxel 8.811 COvVID-19
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Suissa és el sisé pals europeu en nombre de mencions (622) i abast potencial {1 M.). La marca del present mes duplica el millor resultat de la serie
evolutiva mensual de 2020 (gener — 302). Pel que fa a la font de la conversa, Twitter i Noticies es disputen el lideratge amb un 52 i un 46% de

les mencions, respectivament. El canté francofon de Ginebra s'emporta més d'un terg de les mencions (38%), seguit pel germandfon Zurich (34%),
Vaud (10%), I'italoparlant Ticino (/%) i Basilea-Ciutat (5%).

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Geneve 37 38%
622 231 1M 341

Zirich 33 34%
Vaud 10%
3%
7%
5%
m Twitter m Noficies m Blogs Neuchdtel 1 1%
Valais 1 1%

O

» Font de la conversa

Bern

52% 46% 2% I

Basel-Stadt

O N | W

» Evolucié mensual 2020

622

302 260

gen feb mar abr mai jun
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El tancament de la comarca del Segria degut a I'augment de casos de Coronavirus monopolitza la conversa en I'entorn digital suis. Altres fematiques menors
relacionades amb la principal son les adverténcies dels governs alemany i francés (@DeltaOne) de no viatiar a Catfalunya, la suspensié cautelar de mesures
restrictives per part d'un fribunal local (@RTSinfo, @20minutesOnline) i el rebuig de les insfitucions i societat civil catala a la visita del cap d'Estat Felip VI al
monestir de Poblet (@NZZ). Entre els autors amb més reach s'hi troben basicament mitians generalistes francofons (@tdgch) i germanics (@watson_News).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

O N
Coronavirus 29% @NZzZZ 32.455 COVID-19/Politica
Segria 112 18% 2 @RTSinfo 26.809 COVID-19
Lockdown 79 13% 3 @DeltaOne 22.159 COVID-19/Turisme
Confinement 75 12% 4 @tdgch 18.415 COVID-19
Katalanen einen eigenen Staat bendtigen 38 6% 5 @lematinch 18.314 COVID-19/Turisme
Regionalparlament in Barcelona 38 6% 6 @watson_news 17.819 COVID-19
Regionale Gesundheitsministerin 37 6% 7 @swissbusiness 17.182 COVID-19
France 36 6% 8 @DariusRochebin 17.015 COVID-19
Erliess Regionalprasident Quim 30 5% Q @sfaunovo 16.968 COVID-19
Umliegende Gemeinden gekippt 30 5% 10 @20minutesOnline 16.392 COVID-19
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Crodcia és el pentltim pals en nombre de mencions (29) i abast potencial (13 K.), representant el registre mensual el volum de mencions més alt de
tot el periode de 2020. La majoria de la conversa sobre Catalunya ¢ lloc a les Noticies per una lleugera diferéncia de 4 pp. (52%) sobre Twitter
(48%). La regié de Grad Zagreb encapcala la font de les mencions totals amb @ de cada 10 (90%).

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Crad Zagreb Q Q0%
29 14 13K 0

Primorsko-Goranska ] 10%

» Font de la conversa

48% 52%

m Twitter m Noticies

» Evolucié mensual 2020

26 27

gen feb mar abr mai jun
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l'expansié de la pandémia de COVID-19 a Catalunya i les seves conseqiéncies al territori (confinament del Segrici i tancament de bars, discoteques i restaurants) és
el tema hegemonic dins I'entorn digital croat. Fora d'aquesta tonica hi ha I'enfrada del partit nord-macedoni levica a favor de la independéncia catalana (@OyfnB),
donacions de |'associacié Fratemite Catalogne Croatie (Cat. Nord) a la Creu Roja de la regié de Slatina (Ck Slatina) i mencions a I'estat del conflicte catalano-
espanyol (@Niksa_LP, @DavorKrsnik) a més d'actualitat de F1 (@FilipSutic). Els autors de més reach representen periodistes i usuaris regulars de Twitter.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

O N
Koronavirusom 28% Znate Li 2334 COVID-1
Slucajeva zaraze 7 24% 2 @OymB 1254 Politica
Nakon sto 4 14% 3 @NinoslavSafaric 620 COVID-19
Nocnih klubova 3 10% 4 Ck Slatina 4 COVID-19
Katalonske vlasti su u nedjelju zatrazile 3 10% 5 @Niksa_LP 0 Politica
Nastavio rasti 3 10% 6 @NenadZorkic 0 COvID-19
Hina Katalonske vlasti 2 7% 7 @DavorKrsnik 0 Politica
Stanovnika regije Segria 2 7% 8 @FilipSutic 0 Esports
Ebog znainog porasta broja novozarazenih 5 7o o @7IGlplays YT 0 Esports

oronavirusom
10 @aleksan30409461 0 COVID-19/Esports
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Eslovénia representa el wuite pafs europeu en nombre de mencions (42) i abast potencial (71 K.) durant el mes de juliol de 2020, representant
aquesta xifra el tercer resultat més alt de la série evolutiva. la gran majoria de la conversa s'origina a Twitter (81%), representant la regio
Osrednieslovenska on es troba la capital Liubljana I'dnica geolocalitzacié detectada a la conversa.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

42 25

Abast Potencial  Total RTs
/1K 4

» Font de la conversa

81% 19%

| Twitter m Noficies
» Evolucié mensual 2020
69
46
25 25
16

7

| gen | feb | mar | abr | mai | jun

nethodolo.gy

» Ubicacié geografica

Osrednieslovenska 20 100%
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les males dades epidemiologiques a Catalunya i les mesures preses per a doblegar la corba com el tancament d'espais d'interaccio social i el tancament
perimetral del Segric sén les tematiques protagonistes. Entre els autors amb més reach en parlen el Primer Ministre eslove (@JJansaSDS) i la radiotelevisié
piblica eslovena (@rivslo). Alires tfemes sén mencions a esports/art (@0krogules), el conflicte cafalano-espanyol de la ma de catalandfils (@BoenaSvoabo) i la
iniciativa de I'’Agéncia Catalana de Turisme per adaptar el Principat a conferéncies, frobades, etc. durant la COVID-19 (@kongresmagazine).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO T
Coronavirus 4% @rivslo 16.256 COVID-1
Koronavirusa 6 14% 2 @)JansaSDS 13.307 COVID-19
Novih okuzb 6 14% 3 @Okrogules 6.545 Esports/Art
Novim koronavirusom 5 12% 4 @petra_jansa 3.717 COVID-19
Praznik zaradi pandemije 3 7% 5 @KatarinaJenko 3.154 COVID-19
Catalunya Convention Bureau 2 5% 6 @BoenaSvoabo 2.226 Politica
7 @JozeBizjak 1.803 COVID-19
8 @SpelaNovak 934 COVID-19
Q @Dr_Eclectic 787 COVID-19
10 @kongresmagazine 681 Economia
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letonia s'estableix com el nové pais europeu en nombre de mencions (33) i abast potencial {41 K.), obtenint una freqiéncia baixa en comparacié

amb la resta de mesos. Twitter recull la gran majoria de les mencions (94%) i la regié de la capital Riga és la font principal de la conversa amb 8
de cada 10 mencions originantse a la regié.

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Riga 15 79%
33 21 41K 0]

Zemgale 3 16%

Kurzeme ] 5%

» Font de la conversa

Q4% 6%

m Twitter m Noticies

» Evolucié mensual 2020

50 >4 52
42

26
20

gen feb mar abr mai jun
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El tancament de bars i restaurants aixi com la obligatorietat de la mascareta a l'exterior degut a la COVID-19 encapgala la conversa digital letona. Entre els
autors amb més abast potencial s'hi troben fonamentalment perfils regulars, dels quals destaquen perfils catalandfils favorables a I'autodeterminacié catalana
(@Vents_Zvaigzne, @Vinotava) i una referéncia a una operacié antigihadista a Barcelona (@Eujankal).
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» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO L

Covid-1 2% @apollo_Iv COVID-1

Kinoteatrus 3 Q% 2 @Vents_/vaigzne 2917 Politica

Klubus 3 % 3 @AnsisEgle 2.601 COVID-19

Lockdown 3 9% 4 @Vinotava 1.308 Politica

#montsenyobservatory 2 6% 5 @Dukascopy_News 89 COVID-19

Masks 2 6% 6 @Eglajs 839 COVID-19
7 @Eujanka 60 Terrorisme
8 @vjavol25 0 COVID-19
Q @AnitaDreika 0 COVID-19
10 @AmisSalnajs 0 COVID-19
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Estonia és el darrer pais en mencions (18] i abast potencial (7,3 K] durant el mes de juliol de 2020. El resultat d’aquest mes representa la xifra més
alta de tot I'evolutiu des de I'inici de la série evolutiva a excepcié de gener (19). Twitter acumula el 78% de mencions i la totalitat de la conversa
geolocalitzada prové de la regid de Harju (100%).

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Hariu 6 100%
18 Q /,3K 0]

» Font de la conversa

/8% 22%

m Twitter m Noticies

» Evolucié mensual 2020
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Com en la resta de paisos, |'actudlitat sobre la COVID-19 centra |'atencié de la conversa digital durant el mes de juliol de 2020. Destaquen
parficularment el tancament del Segria i les paraules de Quim Torra lamentant la infervencié d'un jufjat local per a aturar el decret de mesures. Entre
els autors amb més reach s'hi troben basicament usuaris regulars que parlen de tfematiques diverses — actualitat COVID-19 i conseqiéncies per al
turisme de les adverténcies francoalemanyes, conflicte catalano-espanyol i novetats en ciéncia i esports.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO T
Covid-1 22% @virki 3.558 COVID-1
Lleida linna 3 17% 2 Merili Nael 455 COVID-19
President Quim Torra 2 11% 3 @HardiReiter 0 Politica
Segria 2 11% 4 @FxBooklTTG 0 COVID-19/Turisme
5 @Espejomgico? 0 Politica
6 @FocusCorpus 0 Ciencia
7 @Hasting_ee 0 Esports
8 @brianpazandrade 0 Politica
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» Metodologia i Paraules Clau:

Per abordar el monitoratge de Catalunya, s'ha utilitzat la metodologia d'escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els segients mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generdlitat de
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, leida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacié de Catalunya, Associacio
Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de Cooperatives de
Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitiana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privada
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unid General de
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, WVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU),
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEl), Quebec, Flandes, Pais
Basc, Escocia, Gal-les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD.

» Periode d’Andlisi / Mencions Monitorades:
1 a 31 de juliol de 2020 / 102.153 dins la cerca de Catalunya i 2.963.000 dins la cerca de les entitats subestatals.

» Paisos i |diomes Monitorades:

l'abast de la cerca és tot el mén, perd s'ha fet una andlisi especifica dels Estats Units d’Ameérica, Méxic, I'Argentina, el Brasil, el Regne Unit,
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Franca, Alemanya, ltdlia, els Paisos Baixos, Suécia, Suissa, Crodcia, Eslovénia, Letdnia i Estdnia. Aixi mateix, les llengies incorporades en la
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cerca comprenen l'anglés, el francés, I'alemany, l'italia, el portugués, el neerlandés, el suec, el croat, l'eslove, el letd, I'estonia i el rus. Finalment,
'Estat espanyol ha estat exclos de l'estudi i la llengua castellana només s'ha inclos a les andlisis especifiques de Méxic, EUA i Argentina.

» Fonts Analitzades i Plataforma d’Escolta Digital:

Plataforma Brandwatch: Mitians digitals, Twitter, blogs i forums.
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