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1. RESUM EXECUTIU 

La conversa envers Catalunya, juntament amb la resta de conceptes inclosos a la cerca, genera un total de 49.574 mencions. 
D’aquestes, menys de la meitat (22 K) són retuits d’altres publicacions (un 44%), indicant una alt grau d’atomització de les 
temàtiques. El volum de conversa indicat arriba a un públic potencial d’aproximadament 63 milions de persones arreu del món. 
El Net Sentiment de les mencions s’estima en -4 punts percentuals, indicant un lleuger avantatge de les mencions de caire 
negatiu sobre aquelles de to positiu.  

Pel que fa a la ubicació de la conversa, els Estats Units d’Amèrica (EUA) amb 26%, Mèxic (15%) i Argentina (15%) lideren el 
rànquing de països amb més mencions geolocalitzades seguits de França (9%), Brasil (7%) i Kènia (6%). Kènia té un volum més 
alt del normal degut al premi literari internacional de Catalunya lliurat al Professor Ngugi de Kènia. A nivell d’idiomes, l’anglès i 
el francès representen el 82% de les mencions, arribant el primer idioma a vora 2/3 de les mencions (64%). Respecte a la 
distribució de mencions segons el tipus d’entitat, les universitats representen gairebé tota la conversa (88%) si excloem el 
concepte de Catalunya, mentre les institucions públiques (12%) completen la part restant. 

 

 

La temàtica més viralitzada mencionant a Catalunya és el Premi Internacional de Catalunya lliurat al activista Kenià Dr Ngugi 
wa Thiong’o amb quasi 3 mil mencions (6% del total). Les altres temàtiques dins la conversa d’aquest període inclouen tota 
l’evolució de la COVID-19, personas que retuitegen les fotos de turisme de @lluispriorat i un fil de RTs de @kesskoppel sobre la 
Casa Batlló d’Antoni Gaudí. Les temàtiques localitzades que apareixen són: EUA/ Brasil – “Homage to Catalonia” de George 
Orwell, Mèxic – Ponència Dr. Ferrer Beltrán (@jferrerbeltran) de la Universitat de Girona. 
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1. RESUM EXECUTIU 

La llista dels màxims autors per reach inclou els que parlen en primer lloc del premi a Prof. Ngugi atorgat des de Catalunya 
(@Kresearcher, @KTNNewwsKE, @VickyRubadiri). Desprès hi ha autors sobre COVID-19 (@bopinion, @business). Com a 
dada curiosa, hi ha la publicació de l’autor @Conflits_FR sobre l’ajuda marítima que van donar les autoritats a Catalunya per 
alterar la ruta dels vaixells de mercaderies per evitar un grup de balenes. Finalment, l’autor  @ F_Desouche publica a Twitter 
una notícia d’un programa pilot a Catalunya (ciutat no detallada) per donar l’ensenyament en Islam. 

Curiosament, dels 10 primers mitjans que més parlen de Catalunya, 5 són d’Itàlia, bàsicament per la difusió d’altres notícies 
sobre Catalunya dins l’àmbit de actualitat cultural o la pandèmia. No hi ha cap temàtica concreta que tingui una especial 
presència en aquestes llistes de pàgines web. La gran majoria són portals de notícies de poca repercussió. 

 

Escòcia assoleix un 58% de les mencions totals referides a les diferents entitats subestatals incloses. La resta de la conversa se 
la reparteixen Gal·les (23%), el Quebec (15%), Flandes (3%), Catalunya (1%), i finalment el País Basc (<1%). En un altre 
registre, el sentiment net de conversa  (diferència entre sentiment positiu i negatiu) és negativa en totes les entitats exceptuant 
Gal·les que obté un sentiment net del 3%. Quebec, amb -12%, té el major volum de conversa negativa. 

L’evolució mensual de la conversa sobre les entitats subestatals revela el predomini escocès i el seu pic més important (10 
setembre) és degut a la crida de Nicola Sturgeon a descarregar l’APP oficial de COVID-19. El 24 setembre el Regne Unit 
llença la seva pròpia APP COVID-19 mencionant a Gal·les. Finalment, a Quebec una notícia es viralitza a Twitter el 30 
setembre després de la publicació d’una dona hospitalitzada per COVID-19 i que rep una atenció sanitària deplorable. 
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1. RESUM EXECUTIU 

Mes enllà de les temàtiques concretes, la situació de la COVID-19 és “omnipresent” en la conversa sobre Catalunya. Les 
notícies i publicacions sobre la pandèmia es poden agrupar en dos tipus: en primer lloc, les xifres que marquin l’evolució de la 
pandèmia i en segon lloc les mesures en quant a confinaments i restriccions per combatre la seva propagació. El paper de 
Catalunya dins aquesta conversa és igual que altres territoris quant a tipus i a sentiment. 

Per altre banda, amb l’absència de les temàtiques de Política i Esports, la conversa sobre Catalunya es trasllada a temes 
majoritàriament culturals, on el lliurament del Premi Internacional de Catalunya al Dr. Ngugi cobra especial protagonisme.  
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El volum de mencions sobre Catalunya i la resta de termes inclosos arriba a la xifra de 50.062 amb un abast potencial de 64 M. En l’evolutiu mensual 
s’hi observen dos pics principals. El sentiment de la majoria de referències és neutral (60%) i la conversa negativa (22%) supera lleugerament a la positiva 
(18%). 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

 50K 37K 64M 22K 
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Agost-Setembre 2020 

18% 

60% 

22% 

Sentiment global 

Positiu Neutral Negatiu

Evolució Mensual 
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La xarxa social Twitter es troba al capdavant de les fonts de conversa amb un 95.4% de les mencions, separada amb molta diferència de les 
Notícies (3,8%) i la resta de plataformes (0,8%). Per altra banda, l’anglès és la llengua més utilitzada per referir-se a Catalunya i la resta d’ítems 
inclosos (64%), tot seguida dels idiomes francès (18%), portuguès (9%), italià (4%), alemany (3%) i neerlandès (1%).  

95,4% 

3,8% 
0,4% 0,4% 

Twitter Noticies Forums Blogs Instagram Reviews

64% 

18% 

9% 

4% 
1% 3% 1% 

Anglès Francès Portuguès Italià

Neerlandès Alemany Resta
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12% 

88% 

Institucions públiques

Entitats socials

Universitats

Àmbit empresarial

Els Estats Units d’Amèrica (EUA) amb 26%, Mèxic (15%) i Argentina (15%) lideren el rànquing de països amb més mencions geolocalitzades seguits 
de França (9%), Brasil (7%) i Kènia (6%). Kènia té un volum més alt del normal degut al premi literari internacional de Catalunya lliurat al Professor 
Ngugi de Kènia. Respecte la distribució d’entitats, les universitats recullen el 88% de les mencions, mentre que les institucions públiques el 12%. 

26% 

15% 

15% 

9% 

7% 

6% 

2% 

2% 

1% 
1% 
1% 
1% 
1% 

13% 

Estats Units d'Amèrica

Mèxic

Argentina

França

Brasil

Kènia

Itàlia

Alemanya

Nigèria

Bèlgica

Portugal

Països Baixos

Canadà

Altres
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6 set.: La Generalitat lliura el XXXI Premi Internacional Catalunya al 
escriptor i activista Kenià Ngugi wa Thiong’o el 3 setembre, però un tuit 
de @Kresearcher el 6 set. esperona milers de RTs arreu del mon sobre tot 
de la comunitat internacional de Kènia.  

Sense les temàtiques d’esports ni de política, dos pics expliquen l’evolució de la conversa sobre Catalunya durant l’agost i setembre del 2020. El pic més 
alt té lloc el 6 de setembre quan @Kresearcher publica un tuit sobre el lliurament del “XXI Premi Internacional Catalunya” al escriptor i activista Kenià, 
Ngugi wa Thiong’o i milers de seguidors internacionals, però sobretot de Kènia, retuitegen aquesta publicació i feliciten al premiat per donar el seu 
discurs d’acceptació en el seu idioma local “Kikuyu”. Tot i semblar un pic important, el 14 d’agost no correspon a cap temàtica evident. El motiu hipotètic 
d’aquesta pujada de volum és la derrota del Barça al Bayern de Munich per 2-8 i els centenars de comentaris genèrics però impossibles de relacionar 
amb seguretat a l’esport. 

14 ago.: Tot i excloure la política i l’esport, aquest pic coincideix amb la 
derrota del Barça contra el Bayern i arreu del mon, hi ha moltes 
referències subtils i que tècnicament no podem assegurar que es parla del 
Barça; per tant es mantenen les mencions. 
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Las temàtiques principals que donen forma al núvol de paraules d’aquest període inclouen: el premi internacional al Professor Ngugi, tota 
l’evolució de la COVID-19, persones que retuitegen les fotos de turisme de @lluispriorat i un fil de RTs de @kesskoppel sobre la Casa Batlló 
d’Antoni Gaudí. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

received an award 2789 6% 

friends Twitter world from Catalonia 566 1% 

7 DERNIERS JOURS 460 1% 

14 heures 321 1% 

distanciation sociale 317 1% 

août 2020 à 14 297 1% 

Good night 200 0,4% 

Balearic Islands 141 0,3% 

Saint George 122 0,2% 

Ngugi wa Thiong 91 0,2% 
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La llista dels màxims autors per reach inclou els que parlen en primer lloc del premi a Prof. Ngugi atorgat des de Catalunya (@Kresearcher, @KTNNewwsKE, 
@VickyRubadiri). Desprès hi ha autors sobre COVID-19 (@bopinion, @business). Com a dada curiosa, hi ha la publicació de l’autor @Conflits_FR sobre l’ajuda 
marítima que van donar les autoritats a Catalunya per alterar la ruta dels vaixells de mercaderies per evitar un grup de balenes. Finalment, l’autor 
@F_Desouche publica a Twitter una notícia d’un programa pilot a Catalunya (ciutat no detallada) per impartir l’ensenyament en la primària i la secundària en 
Islam. 

Rànking Autor Reach mitjà 

1 @KResearcher 1.008.614    

2 @bopinion 219.158    

3 @KTNNewsKE 180.400    

4 @desimpedidos 170.986    

5 @Conflits_FR 130.182    

6 @VickyRubadiri 129.307    

7 @F_Desouche 114.752    

8 @qikipedia 114.300    

9 @hm 98.839    

10 @business 98.720    

Rànking Autor # Mencions Reach mitjà 

1 @Hotelbooking__ 55               804    

2 @ScottCu40748281 54            1.294    

3 @AnaCoelhoBXL 42            2.959    

4 @lindependant 40         11.264    

5 @yourlocalguides 37               222    

6 @wbeyersdorf 36                  -      

7 @Catalonia_EU 29            9.286    

8 @paco_bonn 27               255    

9 @Chilhon2016Lap 26            2.292    

10 @CarbonCraftLtd 25            2.407    
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Curiosament, dels 10 primers mitjans que més parlen de Catalunya, 5 són d’Itàlia, bàsicament per la difusió d’altres notícies sobre Catalunya dins 
l’àmbit de actualitat cultural o la pandèmia. No hi ha cap temàtica concreta que tingui una especial presència en aquestes llistes de pàgines web. 
La gran majoria són portals de notícies de poca repercussió. 

Rànking   Lloc web Mencions País 

1 canal-supporters.com 32 EUA 

2 hookii.org 22 Rússia 

3 sapo.pt 9 Portugal 

4 scenaripolitici.com 9 Itàlia 

5 doorbraak.be 7 Bèlgica 

6 foot01.com 6 EUA 

7 sondaggibidimedia.com 6 Rússia 

8 epochtimes.de 5 Alemanya 

9 fdesouche.com 5 EUA 

10 dopolavorointer.org 4 Itàlia 

  

Rànking   Lloc web Mencions País 

1 lindependant.fr 27 França 

2 upf.br 20 Brasil 

3 zazoom.it 17 Itàlia 

4 equinoxmagazine.fr 11 França 

5 123ru.net 8 Rússia 

6 le-ultime-notizie.eu 8 Itàlia 

7 agenzianova.com 7 Itàlia 

8 copenaghenhouse.it 6 Itàlia 

9 libero.it 6 Itàlia 

10 mondialnews.com 6 EUA 
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ANÀLISI COMPARATIVA 
ENTITATS SUBESTATALS 

6 
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Escòcia assoleix un 58% de les mencions totals referides a les diferents entitats subestatals incloses. La resta de la conversa se la reparteixen Gal·les 
(23%), el Quebec (15%), Flandes (3%), Catalunya (1%), i finalment el País Basc (<1%). En un altre registre, el sentiment net de conversa  (diferència 
entre sentiment positiu i negatiu) és negativa en totes les entitats exceptuant Gal·les que obté un sentiment net del 3%. Quebec, amb -12%, té el 
major volum de conversa negativa. 

18% 

26% 

16% 

19% 

19% 

19% 

60% 

45% 

56% 

65% 

58% 

58% 

22% 

28% 

28% 

16% 

23% 

23% 

País Basc

Flandes

Quebec

Gal·les

Escòcia

Catalunya

Sentiment conversa 

Positiu Neutral Negatiu

Total Mencions Reach Potencial 

45K 57M 

2M 3.618M 

794K 1.437M 

513K 889M 

92K 116M 

22K 46M 

Quota de Mencions 

1% 58% 23% 15% 3% 
1% 

Catalunya Escòcia Gal·les Quebec Flandes País Basc



Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (agost-setembre 2020 específic)  |  21 Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (agost-setembre 2020 específic)  |  21 

0

10k

20k

30k

40k

50k

60k

70k

0
1
-a

g
o
.

0
2
-a

g
o
.

0
3
-a

g
o
.

0
4
-a

g
o
.

0
5
-a

g
o
.

0
6
-a

g
o
.

0
7
-a

g
o
.

0
8
-a

g
o
.

0
9
-a

g
o
.

1
0
-a

g
o
.

1
1
-a

g
o
.

1
2
-a

g
o
.

1
3
-a

g
o
.

1
4
-a

g
o
.

1
5
-a

g
o
.

1
6
-a

g
o
.

1
7
-a

g
o
.

1
8
-a

g
o
.

1
9
-a

g
o
.

2
0
-a

g
o
.

2
1
-a

g
o
.

2
2
-a

g
o
.

2
3
-a

g
o
.

2
4
-a

g
o
.

2
5
-a

g
o
.

2
6
-a

g
o
.

2
7
-a

g
o
.

2
8
-a

g
o
.

2
9
-a

g
o
.

3
0
-a

g
o
.

3
1
-a

g
o
.

0
1
-s
e
p
.

0
2
-s
e
p
.

0
3
-s
e
p
.

0
4
-s
e
p
.

0
5
-s
e
p
.

0
6
-s
e
p
.

0
7
-s
e
p
.

0
8
-s
e
p
.

0
9
-s
e
p
.

1
0
-s
e
p
.

1
1
-s
e
p
.

1
2
-s
e
p
.

1
3
-s
e
p
.

1
4
-s
e
p
.

1
5
-s
e
p
.

1
6
-s
e
p
.

1
7
-s
e
p
.

1
8
-s
e
p
.

1
9
-s
e
p
.

2
0
-s
e
p
.

2
1
-s
e
p
.

2
2
-s
e
p
.

2
3
-s
e
p
.

2
4
-s
e
p
.

2
5
-s
e
p
.

2
6
-s
e
p
.

2
7
-s
e
p
.

2
8
-s
e
p
.

2
9
-s
e
p
.

3
0
-s
e
p
.

V
o

lu
m

 d
e
 m

e
n

c
io

n
s
 

Escòcia Gal·les Quebec País Basc Flandes Catalunya

30 sep.: Una malalta de COVID-19 en un hospital 
de Quebec emet un Facebook Live de la atenció 
dolenta rebuda. 

L’evolució mensual de la conversa sobre les entitats subestatals revela el predomini escocès, i el seu pic més important (10 setembre) és degut a la 
crida de Nicola Sturgeon a descarregar l’APP oficial de COVID-19. El mateix tipus de pic es genera el 24 setembre quan el Regne Unit llença la 
seva pròpia APP COVID-19 mencionant a Gal·les. Quebec, per la seva banda, és notícia viral a Twitter el 30 setembre per la publicació d’una 
dona hospitalitzada per COVID-19 i rep una atenció sanitària deplorable. 

Evolució mensual de la conversa 10 set.: Milers de RTs de la publicació de la ministra principal 
d’Escòcia animant a tothom a descarregar l’APP “Protect Scotland”. 

24 set.: l’APP del sistema nacional de salut del 
Regne Unit es llença a Anglaterra i Gal·les 
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Els Estats Units d’Amèrica és el tercer país en volum de mencions (9.116) i un abast potencial de 7 M. Seguint la tendència general de distribució 
de la conversa per fonts, Twitter s’alça com a origen del 91% de mencions. Finalment, la majoria de mencions corresponen a estats amb una 
densitat de població i proporció de comunitats llatinoamericanes elevats de Califòrnia (17%), Nova York (12%) i Florida (8%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

9K 6K 13M 3,8K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

California 390 17% 

New York 278 12% 

Florida 181 8% 

Illinois 166 7% 

Texas 119 5% 

Pennsylvania 110 5% 

Maryland 98 4% 

District of Columbia 71 3% 

Georgia 64 3% 

Massachusetts 63 3% 

Oregon 46 2% 

Ohio 46 2% 

Washington 45 2% 

New Jersey 42 2% 

Alabama 40 2% 

 

91% 2% 3% 
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El premi internacional literari lliurat a Ngugi wa Thiong'o és difós pel seu fill @MukomaWaNgugi. Com en altres mesos, mencions de les fotos 
turístiques de @lluispriorat apareixen. Altres fils de conversa inclouen la menció a una protectora d’animals en Catalunya o del llibre de George 
Orwell, Homage to Catalonia. La cultura, la COVID-19 i la gastronomia suposen les temàtiques de conversa dels autors amb més reach. Com a 
curiositat, l’actor de comèdia Rob Schneider (@robschneider) amb 847K seguidors, menciona el formatge d’ovella català en un tuit seu sobre “com 
fer un bon croque-monsieur”. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

acceptance speech 92 3% 

friends Twitter world from Catalonia 50 1% 

Gaia in #Catalonia 29 1% 

Catalonia reports 28 1% 

read Homage to Catalonia 26 1% 

Spanish Civil 19 1% 

Good night 18 0% 

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @MukomaWaNgugi         162.506    Cultura 

2 @business            98.720    COVID-19 

3 @RobSchneider            74.216    Gastronomia 

4 @markets            40.882    COVID-19 

5 @SethAMandel            34.216    Cultura 

6 @SPIN            32.620    Cultura 

7  @memphisnews            26.518    Gastronomia 

8 @EvanKirstel            25.740    COVID-19 

9 @Noahpinion            25.283    Cultura 

10 @eaamalyon            25.135    Cultura 
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Mèxic arriba a les 5.314 mencions amb un abast potencial de 9 M, erigint-se així en el primer país en general amb una xifra més alta en aquesta 
primera dimensió. Twitter concentra la immensa majoria de mencions (97%), més de la meitat de les quals sorgeixen de Ciutat de Mèxic (54%). 

 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

5,3K 3K 9M 3,2K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Mexico City 1.379 54% 

Jalisco 202 8% 

Nuevo León 126 5% 

Quintana Roo 89 3% 

Veracruz 78 3% 

Puebla 90 3% 

Sonora 44 2% 

Coahuila 30 1% 

Guanajuato 55 2% 

Baja California 34 1% 

México 47 2% 

Yucatán 41 2% 

Durango 15 1% 

San Luis Potosí 32 1% 

Querétaro 31 1% 

 

97% 1% 2% 
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La temàtica més parlada a Mèxic és la conferència virtual (“conferència magistral”) impartida por el Dr. Jordi Ferrer Beltrán (@jferrerbeltran) sobre 
temes judicials dins l’àmbit dels drets humans des de la Universitat de Girona. El tema científic també és notícia amb la presència de de dues 
universitats de Barcelona amb motiu de diverses iniciatives. La majoria dels autors parlen d’aquesta conferència del Dr. Ferrer o de la situació de la 
COVID-19. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Universidad de Girona 174 3% 

transmisión en vivo 156 3% 

Universidad de Barcelona 140 3% 

CONFERENCIA MAGISTRAL 110 2% 

País Vasco 98 2% 

10 personas 78 1% 

Universidad Autónoma de Barcelona 77 1% 

14 de agosto (Univ. Girona) 76 1% 

Cataluña declara 61 1% 

reuniones sociales 53 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @Pajaropolitico         104.733    Cultura 

2 @El_Universal_Mx            84.769    Cultura 

3 @NTN24            82.975    COVID-19 

4 @Milenio            81.081    COVID-19 

5 @ManceraMiguelMX            79.686    COVID-19 

6 @NTelevisa_com            68.652    COVID-19 

7 @DeniseMaerker            64.392    COVID-19 

8 @Foro_TV            61.283    COVID-19 

9 @mario_bezares            48.187    Turisme 

10 @SCJN            47.041    Ciència 
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Argentina compta amb 5.297 mencions i un abast potencial de 9 M, situant-se com a segon país en nombre de mencions de les 15 països 
analitzats a fons. Per altra banda, el valor del mes d’agost és el segon més alt de la sèrie evolutiva. Twitter concentra fins el 98% de la conversa, 
essent el 2% restant notícies d’Internet. A nivell geogràfic, la Ciutat de Buenos Aires i la seva província acumulen 3 de cada 4 mencions (72%) al 
país austral i les províncies de Córdoba i Santa Fe es fan amb un quart de la conversa (10 i 6%, respectivament). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

5,3K 3,9K 8M 3,8 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Ciudad de Buenos Aires 2.075 60% 

Buenos Aires 406 12% 

Córdoba 351 10% 

Santa Fe 219 6% 

Mendoza 73 2% 

Tucumán 34 1% 

Entre Ríos 31 1% 

Misiones 31 1% 

Salta 29 1% 

Chubut 27 1% 

Chaco 25 1% 

Corrientes 24 1% 

Neuquén 22 1% 

Río Negro 20 1% 

Tierra del Fuego 18 1% 

 

 

98% 2% 
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A l’Argentina, sense la conversa esportiva habitualment tan abundant, gairebé tota l’atenció mediàtica es volca en la situació de la pandèmia a 
Catalunya. Especialment, ha tingut repercussió la quarantena iniciada a principis de l’agost. A part de la pandèmia, un professor de la Universitat 
Autònoma de Barcelona és notícia per no portar la mascareta mentre feia les seves classes 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

cuarentena estricta 683 13% 

España y Cataluña 192 4% 

24 horas 92 2% 

opción a Masaje 75 1% 

Cataluña vuelve 49 1% 

Universidad de Barcelona (UAB) 48 1% 

reuniones de más de 10 personas 46 1% 

casos de coronavirus 37 1% 

Cataluña y el País Vasco 32 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @mecir2020         358.181    COVID-19 

2 @alzicarelli         196.803    Història 

3 @debacuarentofa         179.997    COVID-19 

4 @cuervotinelli         106.471    COVID-19 

5 @natashanieb         103.061    COVID-19 

6 @todonoticias            88.569    COVID-19 

7 @clarincom            70.109    COVID-19 

8 @Moria_Casan            65.975    Cultura 

9 @telefenoticias            65.630    COVID-19 

10 @TognettiDaniel            50.364    COVID-19 
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Brasil assoleix 2.382 mencions amb un abast potencial de 4 M, alçant-se amb la sexta posició en el rànquing de països. El volum de mencions 
del mes d’agost representa el registre més alt durant el període 2020. La conversa es concentra per complert a Twitter. Els grans estats amb més de 
10 M. d’habitants (São Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Rio Grande do Sul) se situen al capdavant de la classificació amb un 67% de les 
mencions. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

2,7K 2,3K 4M 669 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Rio de Janeiro 765 35% 

São Paulo 423 19% 

Minas Gerais 160 7% 

Rio Grande do Sul 122 6% 

Distrito Federal 97 4% 

Paraná 93 4% 

Santa Catarina 85 4% 

Pernambuco 64 3% 

Espírito Santo 55 2% 

Goiás 43 2% 

Ceará 39 2% 

Amazonas 35 2% 

Pará 33 1% 

Bahia 29 1% 

Rio Grande do Norte 28 1% 

 

100% 
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La conversa sobre Catalunya sense esports ni política manca d’altres temàtiques singulars que agrupin grans nombres de mencions. Mes 
enllà de les notícies sobre COVID-19, hi ha presència de temes menors com el turisme en general, les fotos de @lluispriorat, o la mort de 
Pere “Dom Pedro” Casaldàliga. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

voltar pra Catalunha 29 1% 

friends Twitter world from Catalonia 21 1% 

Dom Pedro 16 1% 

bandeira da Catalunha 15 1% 

linhas de trem da Catalunha 13 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @folha         97.498    COVID-19 

2 @UOLNoticias         74.778    COVID-19 

3 @thiagoromariz         43.327    Altres 

4 @marcelobechler         38.481    Variada 

5 @gcamarotti         37.673    Altres 

6 @RMPoficial         30.942    Altres 

7 @vpaiva_btj         27.624    Altres 

8 @jornal_opopular         27.518    Altres 

9 @ArnaldoJRibeiro         27.013    Altres 

10 @Danielhrs         26.499    Turisme 
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Desprès de França. El Regne Unit és el segon país europeu en volum de mencions (2.954) i el primer en abast potencial (6 M). Twitter és la font de 
conversa principal (99%) i Anglaterra sense Londres és la regió geogràfica líder en nombre de mencions, seguida de Londres i la seva àrea 
metropolitana, Escòcia, el País de Gal·les i Irlanda del Nord.  

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

3K 2,4K 6M 1,5K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Greater London 484 30% 

South Western Scotland 167 10% 

North West England 154 9% 

South East England 136 8% 

Eastern Scotland 121 7% 

West Midlands 103 6% 

South West England 83 5% 

East England 83 5% 

Yorkshire and the Humber 78 5% 

East Midlands 46 3% 

Northern Ireland 36 2% 

West Wales and the Valleys 32 2% 

North Eastern Scotland 29 2% 

East Wales 28 2% 

North East England 26 2% 

 

99% 1% 
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Les referències al llibre “Homage to Catalonia” de George Orwell tornen a sortir en primer lloc dins la conversa. La resta de temàtiques es reparteix 
entre la pandèmia i el discurs del Prof. Ngugi acceptant un premi literari. Autors, també parlen de temes de gastronomia i de turisme. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Homage to Catalonia 49 2% 

wear masks 49 2% 

24 hours 44 1% 

new cases 29 1% 

acceptance speech 25 1% 

young people 21 1% 

second worst 19 1% 

2nd wave 17 1% 

Basque Country 17 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @yesiscoming            64.474    COVID-19 

2 @TheSun            61.648    COVID-19 

3 @superfurry            55.258    Cultura 

4 @Daily_Express            43.608    COVID-19 

5 @Smicht            42.519    Gastronomia 

6 @cntraveller            40.299    Turisme 

7 @theJeremyVine            38.589    Cultura 

8 @HLNinEngeland            30.246    ALtres 

9 @georgegalloway            30.150    COVID-19 

10 @AgentP22            29.868    Altres 
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França és el primer país europeu en nombre de mencions (3.164) i abast potencial (6 M.). Es genera la gran majoria de la conversa a Twitter 
(95%) i en molta menor mesura a les blogs (3%) i Fòrums (2%). Respecte la ubicació geogràfica de la conversa, l'origen de la majoria de les 
mencions és la regió de París (48%), seguida d’Occitània (12%), Provença-Alps-Costa Blava (7%) i Alvèrnia-Roine-Alps (7%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

3,2K 2,5K 6M 2,5K 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Île-de-France 825 48% 

Occitanie 200 12% 

Auvergne-Rhône-Alpes 128 7% 

Provence-Alpes-Côte-d'Azur 115 7% 

Nouvelle-Aquitaine 77 4% 

Hauts-de-France 77 4% 

Bretagne 63 4% 

Grand-Est 62 4% 

Pays de la Loire 46 3% 

Normandie 40 2% 

Centre 32 2% 

Corse 17 1% 

Bourgogne-Franche-Comté 16 1% 

Martinique 11 1% 

Guadeloupe 9 1% 

 

95% 3% 2% 
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La situació de la pandèmia ocupa els principals llocs de la classificació de temàtiques a França. Pel que fa als autors principals, al marge de la 
COVID-19, alguns autors es fan ressò d’un projecte pilot en algun centre educatiu (no especificat) per impartir l’ensenyament en Islam 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

7 derniers jours 167 5% 

distanciation sociale 123 4% 

14 heures 115 3% 

août 2020 à 14 100 3% 

Regardez les chiffres 80  2% 

entrées en réa 79 2% 

conseil municipal de Barcelone 52 2% 

30 août 34 1% 

Pays Basque 26 1% 

mois d'août 20 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @Conflits_FR         130.182    COVID-19 

2 @F_Desouche         114.752    Ensenyament 

3 @RMCsport         112.686    Successos 

4 @libe            82.792    Ciència 

5 @BFMTV            80.355    COVID-19 

6 @Valeurs            78.630    Ensenyament 

7 @Europe1            65.648    Turisme 

8 @RFI            65.405    Turisme 

9 @20Minutes            61.988    Altres 

10 @Projet_Arcadie            59.958    Altres 
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Alemanya és el tercer país europeu en nombre de mencions (866) i té un abast potencial de 1 M. La conversa té lloc majoritàriament a Twitter 
(93%) i a distància a Notícies (4%), Blogs (1%) i Fòrums (2%). L’estat federal de Berlín lidera les mencions sobre Catalunya (30%) amb comoditat en 
comparació amb altres estats urbans i dinàmics com Rin del Nord-Westfàlia (17%), Baviera (15%), Baden-Württemberg (11%) i Hamburg (7%).  

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

866 584 1M 436 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Berlin  201 30% 

Nordrhein-Westfalen 113 17% 

Bayern 101 15% 

Baden-Württemberg 71 11% 

Hamburg 47 7% 

Hessen 44 7% 

Niedersachsen 26 4% 

Sachsen 15 2% 

Sachsen-Anhalt 8 1% 

Schleswig-Holstein 8 1% 

Bremen 7 1% 

Mecklenburg-Vorpommern 7 1% 

Thüringen 7 1% 

Saarland 7 1% 

Rheinland-Pfalz 5 1% 
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L’estat de la COVID-19 domina les temàtiques i del que parlen els autors de més reach. L’excepció son varies mencions sobre la notícia de 
l’ajuntament de Barcelona de posar restriccions sobre els lloguers. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

60 Städte in Katalonien 52 6% 

Aragón und Navarra 12 1% 

24 hours 9 1% 

Madrid und das Baskenland 8 1% 

Reisewarnung für Katalonien 8 1% 

Regionen Katalonien 7 1% 

spanische Regionen 7 1% 

Auswärtiges Amt 6 1% 

Gericht in #Belgien 6 1% 

Katalonien und Navarra 6 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @zeitonline         62.813    COVID-19 

2 @ZDF         52.989    COVID-19 

3 @tazgezwitscher         36.909    COVID-19 

4 @handelsblatt         26.894    Economia 

5 @AndrejHolm         22.426    COVID-19 

6 @zeitonline_pol         20.878    COVID-19 

7 @JeroenAkkermans         20.747    COVID-19 

8 @dwenteignen         15.904    Economia 

9 @MDRAktuell         15.725    COVID-19 

10 @zeitonline_wis         13.301    COVID-19 
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Itàlia representa el quart país europeu en nombre de mencions (844) i té un abast potencial de 2 M. El nombre de mencions del mes de setembre 
és el segon més alt de tota la sèrie històrica de 2020. Twitter representa aproximadament la majoria de les mencions (79%) i notícies un 18%. A 
nivell geogràfic, Llombardia (25%), Lazio (21%), Emilia-Romanya (8%), Campania (8%) i Piemonte (7%) completen el top 5. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

844 590 2M 449 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Lombardia 207 25% 

Lazio 167 21% 

Emilia-Romagna 66 8% 

Campania 63 8% 

Piemonte 60 7% 

Toscana 57 7% 

Veneto 53 7% 

Sicily 35 4% 

Liguria 21 3% 

Apulia 20 2% 

Sardegna 17 2% 

Friuli-Venezia Giulia 12 1% 

Marche 11 1% 

Abruzzo 8 1% 

Calabria 6 1% 

 

79% 18% 1% 2% 

Twitter Notícies Blogs Forums

 

541 599 
829 866 

320 
480 

2.340 

617 

2.106 

677 
362 

111 

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct nov des



Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (agost-setembre 2020 específic)  |  39 Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (agost-setembre 2020 específic)  |  39 

Amb l’excepció d’algunes mencions de les fotos turístiques de @lluispriorat i de George Orwell, COVID-19 representa la resta de temàtiques principals i 
la mateixa temàtica de la que parlen els autors de més reach. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

#InSpagna con #CasaLettori 23 3% 

Catalogna vieta assembramenti di oltre 10 17 2% 

terapia intensiva 11 1% 

ultime 24 11 1% 

friends Twitter world from Catalonia 8 1% 

Leggi la notizia 7 1% 

George Orwell 6 1% 

Hotel Catalunya 6 1% 

Madonna che gufata 6 1% 

crema catalana 5 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @fattoquotidiano         59.329    COVID-19 

2 @Agenzia_Ansa         57.135    COVID-19 

3 @RaiNews         50.490    COVID-19 

4 @Adnkronos         39.972    COVID-19 

5 @HuffPostItalia         39.607    COVID-19 

6 @_DAGOSPIA_         39.071    COVID-19 

7 @Linkiesta         26.168    COVID-19 

8 @mattinodinapoli         25.118    COVID-19 

9 @tg2rai         22.884    COVID-19 

10 @ricpuglisi         17.797    COVID-19 
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Els Països Baixos s’imposen com a cinquè país europeu en nombre de mencions (373) i abast potencial (467K). Com a la majoria de països, la 
conversa té lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (94%) seguida de les Notícies (4%). Pel que fa a la distribució de les mencions en l’espai 
geogràfic, la província d’Amsterdam genera el 32% de les mencions, seguida d’Holanda Meridional (27%), Brabant Septentrional (10%), i Utrecht 
(9%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

373 283 467K 104 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Noord-Holland 100 32% 

Zuid-Holland 84 27% 

Noord-Brabant 32 10% 

Utrecht 29 9% 

Gelderland 21 7% 

Overijssel 15 5% 

Groningen 11 4% 

Zeeland 5 2% 

Drenthe 5 2% 

Limburg 5 2% 

Flevoland 4 1% 

Friesland 3 1% 

 

94% 4% 1% 

Twitter Notícies Blogs Fòrums
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El reduït volum de conversa es centra en l’evolució i mesures per combatre la COVID-19. També hi ha algun RT de l'acceptació del premi literari 
del Professor Ngugi. Altres autors comenten temes de cultura com quadres d’art o aspectes literaris. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Code Oranje 6 2% 

One patient 5 1% 

acceptance speech 3 1% 

friends Twitter world from Catalonia 3 1% 

3 years 2 1% 

8 dagen 2 1% 

autonome regio 2 1% 

begin van de corona-crisis 2 1% 

cases of Covid-19 reinfection 2 1% 

Coro Encanto 2 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @HeystekJ         13.002    Cultura 

2 @paschamo         12.652    Turisme 

3 @motomatters         11.322    Cultura 

4 @spliffseeds         10.626    Economia 

5 @SANTOS_Magazine            7.947    Cultura 

6 @nikolausmella            7.571    Cultura 

7 @OccupySchagen            6.384    Cultura 

8 @RembrandtsRoom            5.710    Cultura 

9 @LangeToepie            5.609    Cultura 

10 @JacquelineWxxx            5.425    Cultura 
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Suècia obté 159 mencions i un abast potencial de 273 K.). Twitter concentra el 64% de les mencions generades, mentre que el 36% restant es 
reparteix entre Fòrums (30%), Notícies (4%) i Blogs (2%). La província on es troba la capital del país escandinau genera més de la meitat de les 
mencions (53%), completant el top 5 els territoris de Skane (16%), Västra Götaland (9%), Uppsala (7%) i Västerbotten (5%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

159 117 273K 93 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Stockholm 29 53% 

Skåne 9 16% 

Västra Götaland 5 9% 

Uppsala 4 7% 

Västerbotten 3 5% 

Östergötland 2 4% 

Västmanland 1 2% 

Värmland 1 2% 

Jönköping 1 2% 

 

64% 4% 30% 2% 

Twitter Notícies Fòrums Blogs
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Una diversitat de temes menors ocupen la classificació de temàtiques principals i autors amb més reach: la situació de la pandèmia, reaccions a 
les mesures de control del preu del lloguer de l’Ajuntament de Barcelona, fotos de turisme de @lluispriorat. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

postat av hank1338 6 4% 

växt inomhus 6 4% 

10 plantor 5 3% 

dog iom flyktingströmmen och nu coronahanteringen 5 3% 

postat av Melange5738 5 3% 

Medieval Art 4 3% 

Terres de l'Ebre 4 3% 

tjäna pengar 4 3% 

cap law 3 2% 

postat av gronagubben 3 2% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @simonwakter         33.331    Economia 

2 @AB_Karin         15.523    Altres 

3 @RebeccaWUvell         15.058    COVID-19 

4 @FredrikGertten         11.477    Economia 

5 @JacobGudiol         10.849    COVID-19 

6 @mmsoxford            8.074    Economia 

7 @ShieldVoC            5.293    Altres 

8 @t2yes            4.812    Turisme 

9 @AnnetteBruchfe1            4.406    COVID-19 

10 @neuro_words            4.295    Cultura 
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Suïssa és el sisè país europeu en nombre de mencions (166) i abast potencial (327 K.). Pel que fa a la font de la conversa, el 95% de les 
mencions generades provenen de Twitter, el 1% a Notícies i el 4% restant a Blogs. El cantó francòfon de Ginebra s’emporta un terç de les 
mencions (34%), seguit pel germanòfon Zurich (29%), Vaud (13%), Ticino (6%) i Basilea-Ciutat (6%). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

166 123 327K 84 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Genève 51 34% 

Zürich 43 29% 

Vaud 19 13% 

Ticino 9 6% 

Basel-Stadt 9 6% 

Valais 5 3% 

Bern 4 3% 

Neuchâtel 4 3% 

Fribourg 2 1% 

Zug 2 1% 

Aargau 1 1% 

Sankt Gallen 1 1% 

 

95% 1% 4% 

Twitter Notícies Blogs Review
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La pandèmia i les mesures per combatre-la ocupen la majoria de les posicions de les classificacions de temàtiques i d’autors amb més reach. Altres 
temes menors son mencions del premi literari del Professor Ngugi, reaccions positives a la decisió de les autoritats marítims a Barcelona d’alterar les 
rutes de passatge per evitar un grup de balenes. 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

cases of Covid-19 reinfection 3 2% 

cases of reinfection 3 2% 

Catalan language 3 2% 

Catalonia reports 3 2% 

one patient in intensive care 3 2% 

second wave 3 2% 

10 persone in Catalogna 2 1% 

assembramenti di oltre 10 2 1% 

catalan in catalonia 2 1% 

derniers jours 2 1% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @Lematinch         20.598    COVID-19 

2 @20minutesOnline         17.935    COVID-19 

3 @SonjaSwissLife         16.095    Cultura 

4 @tdgch         15.882    COVID-19 

5 @besf0rt         13.236    Altres 

6 @OceanCare            8.696    Medi ambient 

7 @TegoArcanaDei            7.169    COVID-19 

8 @Citizen_Alert1            6.099    COVID-19 

9 @Ticinonline            5.890    Cultura 

10 @FLAHAULT            5.834    COVID-19 
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Croàcia és el penúltim país en nombre de mencions (11) i abast potencial (8,6 K.). El 73% de la conversa sobre Catalunya té lloc a Twitter i 
Notícies, Fòrums i Blogs tenen un 9% cadascuna amb la regió de Grad Zagreb com a única regió amb mencions geolocalitzables. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

11 10 8645 2 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Grad Zagreb 6 100% 

 

73% 9% 9% 9% 
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(insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi) 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

friends Twitter world from Catalonia 2 25% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @lijukic 4025 Història 

2 @NinoslavSafaric 646 Història 

3 @miha101 361 Gastronomia 
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Eslovènia representa tercer país per la cua en nombre de mencions (23) i abast potencial (19 K.). Gairebé la totalitat de la conversa sorgeix de 
Twitter (96%) i de la regió amb més habitants absoluts i densitat de població, on es troba també la capital Ljubljana (Osrednjeslovenska). 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

23 17 19K 3 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Osrednjeslovenska 8 100% 

 

96% 4% 

Twitter Notícies
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(insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi) 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

(sense dades) n/a n/a 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @alex_centa         3.070    COVID-19 

2 @JelenaJal         2.690    Cultura 

3 @termie1             576    Successos 
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Letònia s’estableix com el quart país per la cua en nombre de mencions (34) i abast potencial (46 K.). Twitter recull quasi totes les mencions (97%) i 
la regió de la capital Riga és la font de la gran majoria de les mencions. 

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

34 23 46K 12 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Riga 19 83% 

Zemgale 2 9% 

Latgale 1 4% 

Kurzeme 1 4% 

 

97% 3% 

Twitter Blogs
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(insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi) 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

Bots i barrals 2 6% 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 @rubesita         3.545    Cultura 

2 @liana_langa         3.327    Cultura 

3 @AnsisEgle         2.613    Cultura 
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Estònia és el país amb menys mencions (4) i abast potencial (1.525). Twitter acumula el 75% de la conversa i la totalitat de les mencions 
geolocalitzades provenen de la regió de Harju (100%).  

 

Total Mencions Autors Únics Abast Potencial Total RTs 

4 3 1.525 0 

 

Regió # Mencions % Mencions 

Harju 2 100% 

 

75% 25% 
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(insuficient nombre de mencions per completar l’anàlisi) 

Temàtiques principals Volum % Conversa 

(sense dades) n/a n/a 

  

# Autor Reach mitjà Temàtica 

1 (sense dades) n/a n/a 
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 METODOLOGIA I FITXA TÈCNICA 8 
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Per abordar el monitoratge de Catalunya, s’ha utilitzat la metodologia d’escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a 
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els següents mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generalitat de 
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i 
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerç, Indústria i Navegació de Catalunya, Associació 
Catalana de Municipis i Comarques, Federació de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederació de Cooperatives de 
Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitjana empresa de Catalunya, AMEC: Associació Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundació Privada 
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unió General de 
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, UVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU), 
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), Quebec, Flandes, País 
Basc, Escòcia, Gal·les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD. 

En aquest informe, s’han exclòs les temàtiques de “Política” i “Esport”. 

1 d’agost fins el 30 de setembre de 2020 / 49.574 mencions dins la cerca de Catalunya i 3.305.200 dins la cerca de les entitats subestatals. 

L’abast de la cerca és tot el món, però s’ha fet una anàlisi específica dels Estats Units d’Amèrica, Mèxic, l’Argentina, el Brasil, el Regne Unit, 
França, Alemanya, Itàlia, els Països Baixos, Suècia, Suïssa, Croàcia, Eslovènia, Letònia i Estònia. Així mateix, les llengües incorporades en la 
cerca comprenen l’anglès, el francès, l’alemany, l’italià, el portuguès, el neerlandès, el suec, el croat, l’eslovè, el letó, l’estonià i el rus. Finalment, 
l’Estat espanyol ha estat exclòs de l’estudi i la llengua castellana només s’ha inclòs a les anàlisis específiques de Mèxic, EUA i Argentina.  

Plataforma Brandwatch: Mitjans digitals, Twitter, blogs i fòrums. 
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