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» Principals Indicadors

la conversa envers Catalunya, juntament amb la resta de conceptes inclosos a la cerca, genera un total de 181.102 mencions. D'aquestes, 115
mil son retuits d'alires publicacions (un 64%), indicant una alta preséncia de tematiques viralitzades. El volum de conversa indicat arriba a un
public potencial d'aproximadament 237 milions de persones arreu del mon. El Net Sentiment de les mencions s'estima en -9 punt percentual,
indicant un lleuger avantatge de les mencions de caire negatiu sobre aquelles de to positiu.

Pel que fa a la ubicacio de la conversa, sis paisos encapgalen la classificacié amb percentatges de molt poca distancia: Argentina (12%), Regne
Unit (12%), Méxic (12%), Franga (11%), Estats Units d’America (10%) i Brasil (10%). De la resta de paisos destaquen ltalia (6%), Alemanya (3%) i
Kenia (3%). Respecte a la distribucid de mencions segons el tipus d'entitat, degut a la cita a la Generalitat de Catalunya dins les publicacions
sobre 'acomiadament del President Torra a leo Messi, les institucions pibliques representen gairebé dos tercos de la conversa si excloem el
concepte de Catalunya, mentre les entitats socials (20%) i les universitats (14%) completen la part restant.

» Andlisi de Tematiques

Durant aquest periode, hi ha quatre tfematiques importants que caracteritzen la conversa sobre Catalunya. En primer lloc per criteri de volum, s'hi
froba la inhabilitacio del President Torra el 28 de setembre després de la decisié del TSJC. També en aquestes dates, la celebracié del GP de
motociclisme de Catalunya propicia molta conversa dels paisos amb forta tradicio de les carreres com ltalia, els Paisos Baixos, Franca i Brasil. En
segon lloc, les declaracions del President Torra acomiadant a leo Messi del FC Barcelona tenen difusio a molts paisos del mon i en diverses
idiomes. Per altre banda, tant la Diada Nacional com la publicacié de Carles Puigdemont (@KRLS) sobre @JosepBorrellF guestionant la seva
autoritat moral para opinar sobre la violéncia durant les eleccions a Bielorissia generen milers de RTs i reaccions des de persones influents arreu
del mon. Alires temes menors son: les protestes feixistes a Madrid davant una llibreria catalana amb motiuv de I'onze de setembre, la derrota del
Barga (2-8) contra el Bayern de Munich en la Lliga de Campions i la violéncia a BielorUssia durant unes eleccions.

En alguns casos, hi ha hagut conversa especifica limitada a paisos concrets: EUA/ Brasil — "Homage to Catalonia” de George Orwell, Alemanya
—F1, Argentina — Rei emérit Joan Carles, Méxic — Ponéncia Dr. Ferrer Belirdn (@jferrerbeltran) de la Universitat de Girona.
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» Principals Autors/ Llocs Web:

En la llista dels autors amb més reach, només tres sén mitjans de comunicacié ([@BBCWorld, @nytimes, @beinsports_FR),
menire la resta son comptes de personatges famosos per diferents motius (@officialmcatee, @ValeYellow46) o autors de
publicacions amb gran difusié (@AbrahamVWeint a Brasil — cita el llibre de George Orwell, “Homage to Catalonia”,
@KResearcher — sobre el premi literari a Prof. Ngugi aforgat des de Catalunya, @KristinaHafoss — reaccions de la politica a la

decisié del TSIC).

Dels 10 primers mitjians que més parlen de Catalunya, 6 sén d'ltdlia principalment amb motiv de la celebracio del GP de
motociclisme a Montmeld, perd també per la difusié d'altres noticies sobre Catalunya dins I'ambit de la politica o la pandémia.
l'esport (Barca, GP motos) és la tematica predominant en la classificacié dels blogs, mentre les reaccions politiques a la
inhabilitacié del President Torra ocupen éls titulars de la resta.

» Entitats Subestatals

Escocia assoleix un 62% de les mencions totals referides a les diferents entitats subestatals incloses. la resta de la conversa se
la reparteixen Gal-les (20%), el Quebec (13%), Catalunya (3%), Flandes (2%) i finalment el Pais Basc (0,5%). En un altre
registre, el senfiment net de conversa (diferéncia enfre sentiment positiv i negatiu) és negativa en fotes les entitats i Flandes,
amb 26%, té el major volum de conversa positiva i menor diferéncia de net sentiment negatiu (-3%).

l'evolucié mensual de la conversa sobre les entitats subestatals revela el predomini escoces i el seu pic més important (10
setembre) és degut a la crida de Nicola Sturgeon a descarregar I'APP oficial de COVID-19. El 24 setembre el Regne Unit
lenca la seva propia APP COVID-19 mencionant a Gal-les. Finalment, a Quebec una noticia es viralitza a Twitter el 30
setembre després de la publicacié d'una dona hospitalitzada per COVID-19 i que rep una atencié sanitaria deplorable.
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» Imaige de Catalunya

Augmenta la conversa sobre Catalunya durant aquest periode degut a la internacionalitzacié dels grans pics de conversa. El
nivell de simpatia envers a Catalunya es manté de recolzament i d'amplificacié dels missatges demandant major implicacié de
la Unié Europea i una solucié politica. En general, politica i esport han anat de les mans a quasi tots els paisos i defineixen el
reflex general de Catalunya. Concretament, dins la politica, la inhabilitacio del President Torra és el fet que més conversa
internacional aconsegueix amb moltes persones de diferents paisos i en miltiples idiomes que es mostren en contra de la
decisio del TSJC, i en molts casos, reclamen 'atencié dels politics de la UE perque actuin.

Mes enlla de les tematiques concretes, la situacié de la COVID-19 és “omnipresent” en la conversa sobre Catalunya. Les
noticies i publicacions sobre la pandémia es poden agrupar en dos tipus: en primer lloc, les xifres que marquin 'evolucié de la
pandémia i en segon lloc les mesures en quant a confinaments i restriccions per combatre la seva propagacio. El paper de
Catalunya dins aquesta conversa és igual que altres territoris quant a tipus i a sentiment.
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El volum de mencions sobre Catalunya i la resta de termes inclosos arriba a la xifra de 181.102 amb un abast potencial de 237 M. En l'evolutiu
mensual s'hi observen quatre pics principals. El sentiment de la majoria de referéncies és lleugerament neutral (53%) i la conversa negativa (28%) supera

la positiva (19%).
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la xarxa social Twitter es troba al capdavant de les fonts de conversa amb un 95.4% de les mencions, separada amb molta diferéncia de les
Noticies (3,8%) i la resta de plataformes (0,8%). Per altra banda, I'anglés és la llengua més utilitzada per referirse a Catalunya i la resta d'items
inclosos (64%), tot seguida dels idiomes francés (18%), portugues (9%), italia (3%) i neerlandes,/alemany (2% cadascun).

» Font de la conversa » |diomes principals

0,4% 3% ~1%
_0,4% % 1%

3,8%

9%

18%
64%
95,4%
m Anglés Francés m Portugués  m ltalic
m Twitter mNoticies mForums  Blogs mInsfogram ® Reviews m Neerlandés m Alemany ~ m Resta
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Sis paisos encapcalen la classificacid amb percentatges de molt poca distancia: Argentina (12%), Regne Unit (12%), Méxic (12%), Franca (11%),
Estats Units d’América (10%) i Brasil (10%). De la resta de paisos destaquen lidlia (6%), Alemanya (3%) i Kenia (3%). Respecte la distribucié
d'entitats, les institucions publiques recullen el 6% de les mencions, mentre que les entitats socials (20%) superen les universitats (14%).

» Ubicacié geografica » Distribucié entitats
= Argentina
Regne Unit
Sq 12%
m Méxic 1%
m Franca 205"

=sirs Uriifs & 2%
W tstats Units Merica 5, 66%
m Brasil 2%

m ltalia 2%

12%

m Alemanya 3%
Keni 20%
énia o
m Nigeria
Indonésia 6% 12%
m [nstitucions pUbliques
m Entitats socials
m Universitats

Ambit empresarial

m Bélgica

m Portugal
india

W Paisos Baixos
Canada

m Resta

10%

Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (agost-setfembre 2020 global) | 10



3 ANALISI DE TEMATIQUES



3. ANALISI DE TEMATIQUES nethodolo.qgy

Quatre pics importants expliquen 'evolucié de la conversa sobre Catalunya durant I'agost i sefembre del 2020. En ordre cronologic, el 10 d'agost hi ha
milers de RTs de lo publicaci6 de @KRIS qui qiestiona les paraules de @JosepBorrellF  sobre les eleccions a  Bielordssia.  Fl
25 d'agost el missatge d'acomiadament del President Torra a leo Messi del FC Barcelona és molt difés en miltiples paisos. Logicament la Diado
Nacional de Catalunya i els dies propers generen milers de missatges en Twitter arreu del mon. Finalment, el 28 de setembre coincideix el GP de

Motociclisme de Catalunya amb la decisié del TSJC d'inhabilitar al President Torra i totes les reaccions d'imporfants autors en nombrosos paisos.

14k . , : . o .t
25 ago.: El President Torra s'acomiada de Messi davant els rumors que 28 set.: Coincideix el GP de motociclisme de Catalunya amb la
se n'anava. Alfres autors a Franca i a Brasil publiquen tuits similars. inhabilitacié del President Torra i les miltiples reaccions arreu del mon.
% mre |

@ Actu Foot

] A race full of action!

@ 1isep Borrell Fontelles @ @JoskpEorellF - Aug 10, 2020
/iolence against peaceful protesters in
The Catalan president #QuimTorra has been removed
from office for 18 mdnths, after #Spain’s Supreme
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Lol i Today is the National Day of Catalonia. ! #
! <
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8000 Looking forward to a #Europe in which democracy and | from public office of the president @ Quim orraila
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i If — i ! ; ; }
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Més enlla dels motius dels quatre pics evolutius de mencions ja explicat en |'anterior pagina (inhabilitacié President Torra, Messi, GP Catalunya, tuit
de @KRLS sobre “I'autoritat moral” de @JosepBorrellF), també trobem un cert pes de la llibreria catalana que va ser objecte d'unes protestes feixistes

a Madrid el dia de la Diada.

political prisoners
freedom authority moral authority

violence Supreme

Circuit #Ca’[a|ur1}’a peaceful WOFld

law

feeaists Court \egsi President democracy

leader e Europe front puole

easa SPANISh Torra somc
#spain Madrld Barca

Lionel Messi gitjcal #C atalonia MotoGP

referendum Day Quim Torra rights Protests
fme independence

Tematiques principals % Conversa

Quim Torra /.696 4%
political prisoners 4.374 2%
Lionel Messi 4.300 2%
moral authority 3.857 2%
violence against peaceful 3.795 2%
Spanish fascists 3.647 2%
président de la Catalogne 3.593 2%
Catalan bookstore in Madrid 3.570 2%
rule of law 3.447 2%
Supreme Court 3.436 2%
European issue 3.088 2%
human rights 3.004 2%
public office 2.911 2%
Circuit de Catalunya 2.857 2%
prisonniers politiques 2.515 1%
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Protestes Feixistes
davant una
llibreria a Madrid

3.596 mencions
1,9% de la conversa
1,6 M. reach

+ 11 setembre — Diada Nacional de Catalunya. Madrid

« Un grup de feixistes organitza una demostracié en confra de Catalunya davant

d'una llibreria catalana a la ciutat de Madrid.

« l'augment de partits com Vox i alires corrents ideoldgics en contra de
I'autodeterminacié representen un risc per la reputacié digital de Catalunya.

11 Theo Francken MP Retweeted

2 Carles Puigdemont &
@KRLS

To be the target of the Spanish fascists is an honor.
Proud of the Catalan bookstore in Madrid! #Catalonia

0 Josep Goded @josepgoded - Sep 12, 2020

Spanish fascists protesting against #Catalonia in front of a Catalan bookstore in
Madrid yesterday.

0:10 2.6M views
P —

9:54 AM - Sep 12, 2020 - Twitter Web App

3.7K Retweets 86 Quote Tweets 7K Likes
Bes D. Socialist @besfOrt - Sep 14, 2020
terrifying. fascists in spain
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Només tres dels autors amb més reach sén mitians de comunicacid (@BBCWorld, @nytimes, @beinsports_FR), mentre la resta son comptes de personatges
famosos per diferents motius (@officialmcafee, @ValeYellow46) o autors de publicacions amb gran difusié (@AbrahamWeint a Brasil - cita el llibre de George
Orwell, "Homage to Catalonia”, @KResearcher — sobre el premi literari a Prof. Ngugi atorgat des de Catalunya, @KristinaHafoss — reaccions de la politica a

la decisio del TSJC).

» Top 10 autors per reach » Top 10 autors per nombre de mencions
@KResearcher 1.008.614 @ScottCu40748281 1080
2 @ActuFoot_ 833.388 2 @AdamMorlad 135 194
3 @AbrahamWeint 701.646 3 @lauramarsh70 108 4623
4 @BBCWorld 446.060 4 @corsicaturchina 106 1499
5 @nytimes 425.420 5 @defret4?2 106 138
6 @officialmcafee 420.356 6 @anfonio_m_reed 104 25
/ @beinsports_FR 286.149 / @BRAVENEWEUROPE 1 89 5338
8 @FootballFunnnys 263.897 8 @jota_esa 77 17
9 @ValeYellow46 244 331 9 @BesfeNieuws 73 5145
10 @KristinaHafoss 238.025 10 @WeckmannO1 7?2 652
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Curiosament, dels 10 primers mitians que més parlen de Catalunya, 6 son d'lidlia principalment amb motiv de la celebracié del GP de
motociclisme a Montmeld, pero també per la difusid d'alires noticies sobre Catalunya dins I'ambit de la politica o la pandémia. L'esport (Barca, GP
motos) és la temdtica predominant en els top blogs, mentre les reaccions politiques a la inhabilitacié del President Torra ocupen els titulars de lo
resta dels blogs (doorbraak.be/ sapo.pt/ sondaggibimedia.com/ efc.).

» Top 10 mitjans digitals » Top 10 blogs

zazoom. it ltalia canal-supporters.com

2 libero. it 164 ltcalia 2 hookii.org 31 ltalia

3 oasport. it 139 ltcalia 3 frivela.com.br 22 Brasil

4 crash.net 112 Regne Unit 4 bikesportnews.com 20 Regne Unit
5 lindependant.fr 70 Franca 5 doorbraak.be 19 Belgica
6 sapo.pt 65 Portugal 6 sapo.pt 19 Portugal
7 corrieredellosport. it 61 ltalia 7 scenaripolitici.com 15 ltalia

8 le-ultime-notizie.eu 59 ltalia 8 sondaggibidimedia.com 13 ltalia

Q anygator.com 57 ltcalia Q dopolavorointer.org 12 Rumania
10 bikesportnews.com 57 Regne Unit 10 sport]1.de 12 Alemanya

Monitoratge intfernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (agost-sefembre 2020 global) | 18



6 ANALISI COMPARATIVA
ENTITATS SUBESTATALS

&



6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS nethodolo.gy

Escocia assoleix un 62% de les mencions totals referides a les diferents entitats subestatals incloses. La resta de la conversa se la reparteixen Gal-les
(20%), el Quebec (13%), Catalunya (3%), Flandes (2%) i finalment el Pais Basc (0,5%). En un alire registre, el sentiment net de conversa (diferéncia
entre sentiment positiu i negatiu) és negativa en fotes les entitats i Flandes, amb 26%, t& el major volum de conversa positiva i menor diferéncia de
net sentiment negatiu (-3%).

Quota de Mencions m Catalunya m Escocia m Gal-les m Quebec W Flandes m Pafs Basc
(e) O, (o) o, /5%
3% 62% 20% 1878 o/
(o
—_— g N
—_— P . 1

Sentiment conversa Total Mencions  Reach Potencial

Catalunya 20% 52% 28% 172K 217M

Escocia 16% 54% 29% 3,5M 5.885M
Gal-les 16% 64% 20% 1,TM 1.959M
Quebec 15% 55% 30% 704K 1.152M
Flandes 26% 46% 29% 121K 152M
Pais Basc 20% 55% 25% 28K 55M

m Positiv Neutral m Negatiu
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l'evolucié mensual de la conversa sobre les entitats subestatals revela el predomini escocés, i el seu pic més important (10 sefembre] és degut a la

crida de Nicola Sturgeon a descarregar I'APP oficial de COVID-19. El mateix tipus de pic es genera el 24 sefembre quan el Regne Unit llenca la
seva propia APP COVID-19 mencionant a Gal-les. Quebec, per la seva banda, és noticia viral a Twitter el 30 setembre per la publicacié d'una

dona hospitalitzada per COVID-19 i rep una atencié sanitaria deplorable.

Evolucid mensual de la conversa 10 set.: Milers de RTs de la publicacié de la ministra principal
d'Escocia animant a tothom a descarregar I'APP “Protect Scotland”.
€ i "
£ More than 350,000 peaple have now downloaded \‘\

100k Protect Scotland. Please keep spreading the word - the
higher we get this number, the more effective the app,

and Test & Protect overall, will be in helping us fight

COVID. You can download & get info at Protect.scot

APTN News &

EET @APTNNews

Warning: The language in this story is disturbing.

A painful video of an Atikamekw woman in a Quebec
hospital shows the nurses attending her to be rude and

dismissive.

The woman died shortly after posting the video live on

Facebook.
30 sep.: Una malalta de COVID-19 en un hospital
de Quebec emet un Facebook Live de la atencié
dolenta rebuda.

X

%)
c
°

S

o 80k o
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S 60k

40k It's here! The @NHSCOVID19App for England and
our loved ones safe.

24 set.: I'APP del sistema nacional de salut del 1
Wales is going live today. It will help each of us to keep 3 9 N
Regne Unit es llenca a Anglaterra i Gal-les N

HH
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It also keeps our personal information private.

To getit:
20k + i0S: apps.apple.com/gb/app/nhs-coyf..
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Quebec ——Pais Basc

k\..

25-sep.
26-sep.
27-sep.
28-sep.
29-sep.
i
u ]

23-sep.
24-sep.

4-sep
S5sep
&sep
7-sep
8-sep.
Q-sep
O-sep
21-sep
22-sep.

—Flandes ——Catalunya
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - ESCOCIA P2 nethodolo.qy

Varis autors, inclés el top per xifra de reach @DONJAZZY, mencionen a Escocia com a desti turistic, menire la resta son comptes amb un gran
volum de RTs de temes ampliament politics, perod també sobre la pandémia.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
| @DONJAZZY 1.662.151 | @ScottishFotoExp 7.800 4.996
2 @anbara_salam 1.127.092 2 @tartancobweb 4.803 699
3 @DianaMendes? 633.899 3 @SusanBe36094276 4.501 298
4 @AndrewBowie_MP 550.478 4 @punkpuffin 3.500 1.684
5 @jasonleitch 379.195 5 @MaureenPickeri5 3.401 256
» Top 5 mitjans digitals per nombre de mencions » Nuvol de topics
: work Ireland y"gg?éa _
] scotsman.com 6504 Regne Unit e mdependence peo p | e "7 English
2 k 1303 Regne Uni time s,pport
spectator.co.u egne Unit B rgh En |and .
3 heraldscotland.com 1000 Regne Unit world g
4 dailymail.co.uk 800 Regne Unit e }I{ SCOtt IS h Covid Sturgeonﬂnd
5 newsbreak.com 800 Desconegut Westminster B?o% country U;grrjonahﬂ\":ﬁrigir law

Johnson  public Nicola Sturgeon
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - GAL-LES il

nethodolo.gy

Fls autors que parlen de temes politics i de COVID-19 lideren la classificacié quant a nombre mencions. @allisonpearson és columnista de The
Daily Telegraph i parla sobre les xifres de la pandémia. @iransguyrudy alerta a la comunitat LGBT de Gal-les d'un periodista perillés i el govern
(@VelshGovernment) anima a tothom que treballi des de casa si és possible. Altres autors parlen dels partits de rugbi i temes relacionats amb la
pandémia.

» Top 5 autors per reach

@allisonpearson 333.207
2 @davidschneider 237.403
3 @transguyrudy 165.634
4 @WelshGovernment 131.465
5 @guardian 109.966

» Top 5 mitjans digitals

walesonline.co.uk 3.700 Regne Unit
2 dailypost.co.uk 3.000 Regne Unit
3 theworldnews.net 600 Regne Unit
4 bicesteradvertiser.net 400 Regne Unit
5 dailymail.co.uk 400 Regne Unit

» Top 5 autors per nombre de mencions

1700

@northwalescom

2 @wrudme 1301 1.918
3 @Ant1988 1300 2.433
4 @BBCSportWales 1100 17.210
5 @YescymruM 801 429

» Nuvol de topics

place BBC W;eria;gw;nster
next
test
Lockdawn
o fing #wales UK day
coronawrus -
Cardiff “ English
Covid North Wales
NHs deaths Welsh people time health
week North live Work  \yest
full country cases
app

school
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - QUEBEC

nethodolo.gy

Gairebé fofs els autors de les classificacions per reach o nombre de mencions coincideixen en fractar la COVID-19 tant pels seus efectes com per

les mesures preses pels dirigents politics. Com a nota diferent, |'autor @novaramedia celebra 'obra i la vida de 'artista David Graeber. A nivell de
mitjans digitals, els femes de major volum de conversa sén la politica, I'economia i de I'actudlitat.

» Top 5 autors per reach

@pascalrobs 187.486
2 @MarissaNovetsky 153.962
3 @novaramedia 78.041
4 @CTVNews 71172
5 @subvoyeur 66.931

» Top 5 mitjans digitals

» Top 5 autors per nombre de mencions

@Candidate514 1.427
2 @JdeMontreal Q00 27.892
3 @cherielle 100 00 5.663
4 @CityNewsMTL 800 6.518
5 @MarcottePierre 1 800 1.493

ions
lesoleil.com 1.000 Canadd
2 journaldequebec.com Q00 Canadd
3 lelezard.com Q00 Canada
4 journaldemontreal.com 800 Canada
5 finanzen.ch 600 Suissa

» Nuvol de topics

week mask

woman
schools time

public province #covid19  ministre

City
B nere France Covid

school déceés
#canada day CASES people
live
Montreal COYID-19
bourrée 1an Quebec City #cdnpoli

#fquebec coronavirus

French  federal fotal sante
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - FLANDES ~ 35%

nethodolo.gy

Els autors de més reach i que més parlen sobre Flandes publiquen principalment sobre la politica amb alires temes minoritaris com el femps o la

volta ciclista de Flandes..
com a la resta del mon.

» Top 5 autors per reach

@FranckenTheo 138.287
2 @frankdeboosere 43.388
3 @100Climbs 42.871
4 @lesoir 42 .676
5 @mamixbe 38.627

» Top 5 mitjans digitals

Els top mitjans digitals difonen noticies sobre diversos temes politics i de la situacié de la COVID-19 tant a nivell local

» Top 5 autors per nombre de mencions

@descheemaecker® 1.624
2 @geert_peirsman /700 0
3 @filtim ] 500 0
4 @jorisvpden 500 0
5 @Hello_Nighthawk 400 1.638

sudinfo.be Belgica
2 11 .be 200 Belgica
3 l.be 200 Belgica
4 vivreici.be 200 Belgica
5 100 1infos.net 100 Franca

» Nuvol de topics

West-Vlaanderen Vlamingen

accou ché meerderheid

. Vlaams nva
pensées West tid jJoUr
grootste !'mk?n
Bon partijen
federale passe I_|”e allez wallonié
Belgle dglilleur e enfant Belgium
Nederland Groen : Brussel

Lille Flandre A O - Kk r
e ) ‘nderen Vverkiezingen
ministe ~ " minderheid
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - PAIS BASC 1 I

7 nethodolo.gy

Els top autors son comptes de mitjans que publiquen noticies locals i, també, sobre la pandémia. Com a curiositat, |'empresa Vans menciona a la
surfista Ainara Aymat i parla de la seva rutina d’entrenament. La majoria dels autors per nombre de mencions es podrien classificar dins el turisme,
la COVID-19, i la culiura (@Bguafryau). Els mitjans digitals també publiquen noticies tant locals com sobre I'estat de la COVID-19, aixi com de

temes esportius com el futbol.

» Top 5 autors per reach

] @sudouest 30.343
2 @vanssurf 28.716
3 @FEspagnac 18.030
4 @pyjomableu 17.574
5 @24heuresch 16.723

» Top 5 mitjans digitals

1 sudouest.fr Franca
2 maville.com 200 Franca
3 bergedorfer-zeitung.de 100 Alemanya
4 focus.de 100 Alemanya
5 francebleu.fr 100 Franca

1200

» Top 5 autors per nombre de mencions

1 @PNerval

2 @IOIASSONIS 700 767
3 @BABinfocom 300 3870
4 @TIGROLASSON 300 1885
5 @BGaufryau 200 0

» Nuvol de topics
#éboulement &t reoon
New Zelar ;‘Frr‘gnce Auswirtige

#randonnée femme
randonnee fillette de 4...

Philippines #drame' . sauver Spain

Ara;]fc:!llllo? Jeune s[t'Ik]ISAr% e

randonneuse proteger

Indonesia #Starqazel
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7 ANALISI ESPECIFICA PAISOS

&



7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - EUA £=

nethodolo.gy

Els Estats Units d’América és el fercer pais en volum de mencions (8.559) i un abast potencial de 17 M. Seguint la tendéncia general de distribucié
de la conversa per fonts, Twitter s'alca com a origen del 94% de mencions. Finalment, la majoria de mencions corresponen a estats amb una
densitat de poblacioé i proporcié de comunitats llatinoamericanes elevats de California (21%), Nova York (13%) i Florida (7%).

» KPls principals

Abast Potencial

17M

Total Mencions Autors Unics

8,6K 5,4K

Total RTs
/,8K

» Font de la conversa

Q4%

4% YA

m Blogs

3.348 2 780

m Twitter m Noticies
» Evolucié mensual 2020
6716 6192
4.926
3.815 3.755 e Azgy e el
2.436
gen feb mar  dbr  mai  jun iUl ago sep  oct

nov  des

» Ubicacié geografica

California 1.030 21%
New York 665 13%
Florida 362 7%
Texas 318 6%
llinois 297 6%
Pennsylvania 186 4%
District of Columbia 162 3%
Maryland 148 3%
Georgia 121 2%
Washington 120 2%
Massachusetts 118 2%
Ohio 98 2%
Michigan Q7 2%
Wisconsin 89 2%
Oregon 87 2%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA nethodolo.qgy

Tot i encapcalar la llista de tematiques principals la mencié del llibre de George Orwell “Homage to Catalonia”, tant la resta de tematiques com la
majoria de aufors amb més reach parlen de la inhabilitacié del President Torra pel TSJC, aixi del GP de motociclisme de Catalunya amb Fabio
Quartararo de guanyador a la categoria reina. Per alire banda, el premi infernacional literari lliurat a Ngugi wa Thiong'o és difés pel seu fill
@MukomaVWaNgugi. Com a detall curiés, el comic estatunidenc @RobSchneider parla positivament del formatge d'ovella “de Catalunya”.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO N D
Homage to Catalonia 283 3% @nytimes 425.420 PI(E)SIQSSS/
National Day 188 2% 2 @MukomaWaNgugi 162.506 Cultura
Quim Torra 186 2% 3 @business 121.159 CPSU;B?{Q
Lionel Messi 160 2% 4 @nytimesworld 76.935 Politica
Supreme Court 145 2% 5 @AoDespair 76.469 Politica
Circuit de Barcelona-Catalunya 139 2% 6  @MarketWatch 75.677 COVID-19
George Orwell 138 2% 7 @RobSchneider 74216 Gastronomia
Fabio Quartararo 123 1% 8  @erikwill 58.835 Politica
Valentino Rossi 111 1% @  @nbcsandiego 57.614 Politica
Andrea Dovizioso 106 1% 10 @TheAtlantic 6.132 Politica
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC [+l nethodolo.qgy

Méxic arriba a les 2.501 mencions amb un abast potencial de 17 M, erigintse aixi en el segon pais llatinoamerica i tercer pais en general amb
una xifra més alta en aquesta primera dimensié. Twitter concentra la immensa majoria de mencions (96%), més de la meitat de les quals sorgeixen

de Ciutat de Méxic (52%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics ~ Abast Potencial ~ Total RTs
Mexico City 1.979 52%
?,59K 4,5K 17M 7,9K Jlsco 289 7
F d | Nuevo Ledn 215 6%
» ront de la conversa bl e e
Qé% Quintana Roo 122 3%
Veracruz 106 3%
m Twitter m Noficies Blogs Guanajuato 74 2%
Sonora 68 2%
México 65 2%
» Evolucié mensual 2020 Yucatdn 58 2%
Sinaloa 54 1%
fo5 ; Chiapas 51 1%
5.637
5169 4 504 4.785 4.466 4113 4.968 4499 9243 Coahuila 49 1%
L6629 1 720 Querétaro 49 1%
. San Luis Potosf 48 1%
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC [+l nethodolo.qgy

la tematica de la inhabilitacio del President Torra ocupa el primer lloc de la llista, mentre el Dr. Ferrer Beliran (@jferrerbeltran) és noticia per la seva
participacié en una conferéncia sobre drets humans. Els rumors de la possible sortida de leo Messi del FC Barcelona també ocupen una posicié el
la llista. Per alire banda, molts dels autors amb més reach parlen de la situacio de la COVID-19 a Catalunya.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO T
Quim Torra 3% @martinolimx 210.985 Politica
Universidad de Girona 178 2% 2 @juliopatan09 121.947 Esports
fransmision en vivo 170 2% 3 @Pajaropolitico 104.733 Cultura
Pafis Vasco 167 2% 4 @El_Universal_Mx 85.365 Variada
Universidad de Barcelona 149 2% 5 @NTN24 82.975 COVID-19
lionel Mess 136 1% 6 @Milenio 81.081 CCEZL%‘JSQ/
leo Messi 135 1% / @ManceraMiguelMX /9.686 COVID-19
presidente de Cataluiia 88 1% 8  @ESPNmx 69.736 Esports
presidente de la Generalitat de Catalunya 88 1% Q @NTelevisa_com 68.652 C%X:RC]OQ/
Universidad Auténoma de Barcelona 86 1% 10 @DeniseMaerker 64.392 COVID-19
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA ™= nethodolo.qgy

Argentina compta amb 9.723 mencions i un abast potencial de 16 M, situantse com a primer pais en nombre de mencions dels 15 paisos
analitzats a fons. Per altra banda, el valor del mes d'agost és el més alt de la série evolutiva. Twitter concentra fins el 94% de la conversa, essent el
6% restant noticies d'Infernet. A nivell geografic, la Ciutat de Buenos Aires i la seva provincia acumulen 2 de cada 3 mencions (70%) al pais austral
i les provincies de Cérdoba i Santa Fe es fan amb un quart de la conversa (10 i 7%, respectivament).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics ~ Abast Potencial ~ Total RTs
Ciudad de Buenos Aires 3320 58%
9l7|< 612 K ] 6M 614 Buenos Aires 689 12%
F d | Cérdoba 545 10%
» ront de la conversa S - —
94% é% Mendoza 131 2%
Tucuman o4 1%
m Twitter m Noticies Entre Rios 60 1%
Misiones 58 1%
Salta 54 1%
» Evolucié mensual 2020 Chaco 50 1%
51303 5.705 ChUbUT 44 1%
. 4.366 4.086 4 ay Corrientes 41 1%
‘ 2.534 2.568 9 346 5190 T Neuquén 40 1%
935 Rio Negro 38 1%
. Tierra del Fuego 29 1%
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA ™= nethodolo.qgy

Tant la llista de tematiques com la d'autors de més reach esta compresa per quatre temes: la situacid de la COVID-19 en Catalunya, la
inhabilitacié del President Torra, la situacio de leo Messi al FC Barcelona i el Rei emérit (tant per la retirada de la “Medalla d'Or” de I'Ajuntament
de Barcelona com per la seva marxa d'Espanya.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
R =T )
cuarentena estricta @mecir2020 358.181 COVID-1
Pais Vasco 519 5% 2 @debacuarentofa 179.997 Esports
Quim Torra 373 4% 3 @alzicarelli 133.459 Politica
leo Messi 291 3% 4 @VarskySports 121.011 Esports
Manchester City 248 3% 5  @cuenotinelli 106.471 COVID-19
rey Juan Carlos 209 2% 6 @nafashanieb 103.061 COVID-19
Esparia y Catalufia 205 2% 7 @mefroadelantado 100.141 Esports
Sagrada Familia 192 2% 8  @DiarioOle Q7.699 Esports
Lionel Messi 148 2% 9 @HoracioPagani 87.784 Esports
reuniones sociales 125 1% 10 @PedroBriegerOk 86.228 Variada
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7. ANALIS| ESPECIFICA PASOS - BRASIL

nethodolo.gy

Brasil assoleix 8.127 mencions amb un abast potencial de 16 M, alcantse amb la sexta posicié en el ranquing de paisos. El volum de mencions
del mes d'agost representa el registre més alt durant el periode 2020. la conversa es concentra principalment a Twitter (96%), obtenint tan les
noticies (4%) un rol menor. Els grans estats amb més de 10 M. d'habitants (SGo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Rio Grande do Sul) se situen

al capdavant de la classificacié amb un 68% de les mencions.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

8,2K 5,8K 16M 6,1K

» Font de la conversa

Q6% 4%

m Twitter m Noticies

» Evolucié mensual 2020
5.503

2.765 2.788

1.634 1.689
1206 1.141 37 g0 1060 1:374 1.459

L L L L 1 1 1 1 1 1 |
I T T T T T T T T T T 1

gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geografica

Rio de Janeiro 1.542 32%
S&o Paulo 945 20%
Minas Gerais 402 8%
Rio Grande do Sul 272 6%
Parand 221 5%
Santa Catarina 166 3%
Distrito Federal 156 3%
Pernambuco 131 3%
Espirito Santo 141 3%
Ceard 111 2%
Goids 83 2%
Amazonas 80 2%
Pard 71 1%
Rio Grande do Norte 63 1%
Bahia 6] 1%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL nethodolo.qy

Consequent amb la seva tradicié futbolistica, la possible sortida de leo Messi del FC Barcelona és la tematica més comentada durant el periode.
Després, trobem la inhabilitacic del President Torra, el GP de motociclisme de Catalunya i mencions relacionades amb la Diada de Catalunya.
Finalment, I'autor de més reach @Abraham\Weint, publica un tuit sobre el llibre de George Orwell, "Homage to Catalonia”.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO T
Messi 1015 2% @AbrahamWeint 701.646 Cultura
melhor jogador 512 6% 2 @vcanedo 229.814 Esports
Presidente da Catalunha 407 5% 3 @fernandokallas 216.365 Esports
GP da Catalunha 250 3% 4 @marcelobechler 126.670 Politica
Quim Torra 233 3% 5 @globoesportecom 122.911 Esports
Real Madrid 162 2% 6  @futimais 118.758 Esports
Fabio Quartararo 127 2% 7 @Esp_Inferativo 103.215 Variada
Nacional da Catalunha 106 1% 8  @folha 97.498 Politica
Abel da Catalunha 104 1% 9 @portalR7 86.000 Politica
policia da Catalunha 86 1% 10 @lbertozzi 78.145 Esports
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT ===

nethodolo.gy

El Regne Unit és el segon pais en volum de mencions (9.639) i el primer en abast potencial (20 M). Twitter és la font de conversa principal (96%) i
Anglaterra sense Londres és la regi¢ geografica lider en nombre de mencions, seguida de londres i la seva area metropolitana, Escocia, el Pais de

Cal-les i Ilanda del Nord.

» KPls principals

Total RTs
5,7K

Abast Potencial

20M

Total Mencions Autors Unics

9,7K 5,6K

» Font de la conversa

Q6% 4%

m Twitter m Noticies

» Evolucié mensual 2020
23.364

8.831
5.287
4.681 4.791 4.887 5 867 4267 4.455 4.109 3368 o
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geografica

Greater London 1.014 27%
South Western Scotland 459 12%
North West England 347 9%
Eastern Scotland 346 9%
South East England 258 7%
West Midlands 209 6%
East England 166 4%
South West England 161 4%
Yorkshire and the Humber 159 4%
East Midlands 112 3%
Northern Ireland 102 3%
East Wales 86 2%
West Wales and the Valleys 78 2%
Highlands and Islands 71 2%
North Eastern Scotland 65 2%
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT ===z nethodolo.qgy

Amb l'excepcié de leo Messi i la Diada de Catalunya, tofs els termes a la llista de principals tfematiques tracten sobre la inhabilitacié del President
Torra. La situacié és semblant pel que fa als autors amb més reach; tots parlen de politica excepte els tres que parlen de Messi,/ Férmula.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO N D
Lionel Messi 4% @BBCWorld 446.060 Politica
Quim Torra 282 3% 2 @FootballFunnnys 263.897 Esports
National Day 256 3% 3 @F1 182.475 Esports
Spanish Court 232 2% 4 @wiflofficial 177.937 Esports
rule of law 224 2% 5 @TheEconomist 165.733 Politica
banned from Office 208 2% 6 @guardian 152.724 Politica
political prisoners 205 2% 7 @jurgenvonfopfer 123.031 Politica
Guy Verhofstadt 193 2% 8 @CraigMurrayOrg 116.203 Politica
President of Catalonia 160 2% 9 @AgentP2?2 77.068 Politica
public office 154 2% 10 @AngusMacNeilSNP 64.909 Politica
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - FRANCA || B

nethodolo.gy

Franca és el segon pais europeu en nombre de mencions (9.242) i abast potencial (16 M.). El resultat d'agost és el segon de la série evolutiva de
2020, generantse la majoria de la conversa a Twitter (21%) i en molta menor mesura a les noticies (8%) i Forums (1%). Respecte la ubicacié
geogrdfica de la conversa, 'origen de la majoria de les mencions és la regi¢ de Paris (49%), seguida d'Occitania (9%), Provenga-Alps-Costa Blava

(8%), Alvérnia-Roine-Alps (7%) i Provence-Alpes-Cote-d’ Azur (6%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

?,3K 5,8K 16M 5,8K

» Font de la conversa

1% 8% B2

m Twitter m Noficies m Blogs Forums B Review

» Evolucié mensual 2020

10.773
5108 5.575
3.734 3.766 3.668 3.814 3.772 5 882
2.024 1.977 l. ‘ 1.946
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geografica

lle-de-France 1.996 48%
Occitanie 364 9%
Auvergne-Rhéne-Alpes 282 7%
Provence-Alpes-Céte-d'Azur 259 6%
Hauts-de-France 234 6%
Crand-Est 197 5%
Nouvelle-Aquitaine 160 4%
Bretagne 155 4%
Pays de la Loire 117 3%
Normandie 114 3%
Centre 81 2%
Corse 60 1%
Bourgogne-Franche-Comté 46 1%
Martinique 42 1%
Guadeloupe 28 1%
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7. ANAUSI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA || B nethodolo.qy

Esports i politica concentren tant les tematiques com els temes parlats pels autors de més reach. La possible sortida de leo Messi del FC Barcelona i
el GP de motociclisme de Catalunya sén les noticies més parlades dins 'esport. Pel que fa a la politica, la inhabilitacié del President Torra és la
tematica estrella.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N D
Lionel Messi 1.010 1% @beinsports_FR 286.149 Esports
Quim Torra Q993 11% 2 @InstantFoot 153.932 Esports
président de la Catalogne 929 10% 3 @Conlflits_FR 130.182 Politica
moments de bonheur et de football 761 8% 4 @F_Desouche 114.752 Ensenyament
Fabio Quartararo 338 4% 5 @lemondefr 106.381 Esports
FC Barcelone 248 3% 6  @lequipe 101.051 Esports
passage en Catalogne 238 3% / @psgcommunity_ Q/.806 Esports
Grand Prix de Catalogne 207 2% 8 @mariepierrevieu 86.447 Politica
Franco (Morbidelli) 194 2% Q @F_Alfonsi 80.647 Politica
ligue des Champions 188 2% 10 @Gilles_Simeoni 80.593 Politica
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Alemanya és el quart pais europeu en nombre de mencions (2.721) i t# un abast potencial de 5 M. La conversa té lloc majoritariament a Twitter
(81%) i a distancia a Noticies (17%), Blogs (1%) i Forums (1%). L'estat federal de Berlin lidera les mencions sobre Catalunya (30%) amb comoditat
en comparacié amb altres estats urbans i dinamics com Rin del Nord-Westfdalia (17%), Baviera (15%), Baden-Wirttemberg (11%) i Hamburg (7%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics ~ Abast Potencial ~ Total RTs
Berlin 201 30%
217K ] / ] K 5M ] IA'K Nordrhein-Westfalen 113 17%
F d | Bayern 101 15%
» ront ae la conversa 1% Baden-Wiirttemberg 71 11%
8 '| % Hamburg 47 7%
Hessen 44 7%
m Twitter m Noficies m Blogs Forums Niedersachsen 26 4%
Sachsen 15 2%
Sachsen-Anhalt 8 1%
» Evolucié mensual 2020 SchleswigrHolstei 8 1%
e Bremen / 1%
sens ‘ Mecklenburg-Vorpommemn 7 1%
1.126 7S 1.230 Lol 1,192 Thiringen 7 1%
747 23 760 618 Saarland 7 1%
286
: : : : : : : : : -9 Rheinland-Pfalz 5 1%
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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les tematiques de la inhabilitacié del President Torra i la GP de Férmula |
dels top autors, observem el predomini de la politica (inhabilitacié Torra) i de la situaciéd de la COVID-19 a Catalunya.

» Tematiques principals

nethodolo.gy

de Catalunya concentren la conversa dins la llista. Pel que fa la conversa

Tematiques principals

versa .
1%

» Top 10 autors per reach

Quim Torra @AndrejHunko 163.545 Politica
Circuit de Barcelona-Catalunya 163 6% 2 @ZaklinNastic 116.484 Politica
Llewis (Hamilton) 127 5% 3 @SZ 86.068 Politica
Circuit de Catalunya 119 4% 4 @tagesschau 81.471 Politica
spanische Justiz 107 4% 5 @zeitonline 65.716 Politica
paar Schlaglichter zum Rennen 100 4% 6  @ZDF 52.989 COVID-19
gefahrlichen Eskalation des Katalonien-Konflikts fihren 85 3% 7 @faznet 51.372 COVID-19
Katalonien herrsche 84 3% 8 @FAZ_Politik 45.906 Politica
Yerschiedens sepoalisische Parisien und 84 3% O @ZDFheute 42.001 Polilica
rganisationen riefen
Formel 1 79 3% 10 @dwnews 38.527 COVID-19
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ltalia representa el tercer pafs europeu en nombre de mencions (428) i t# un abast potencial de 13 M. El nombre de mencions del mes de
setembre és el segon més alt de tota la série historica de 2020. Twitter representa aproximadament la meitat de les mencions (51%), ja que ltalia
no és un pais amb un alt nombre d'usuaris de Twitter per capita. A nivell geografic, Lombardia (25%), Llazio (21%), EmiliaRomanya (8%),
Campania (8%) i Piemonte (7%) completen el top 5.

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics ~ Abast Potencial ~ Total RTs
Llombardia 207 25%
4,5K 1,5K 13M 11K i 167 21%
F d | Emilio-Romagna 66 8%
» ront de la conversa Compania e -
(o) : o
5 'I % 47% ] S 1% Piemonte 60 7%
Toscana 57 7%
W Twitter m Noticies m Blogs Forums VIS = A
Sicily 35 4%
Liguria 21 3%
» Evolucié mensual 2020 Apulia 20 2%
3.693 3 407 Sardegna 17 2%
Friuli-Venezia Giulia 12 1%
o Marche 11 1%
4 1.266 1.163 1.157 1.146
1.047 g0 624 570 729 Abruzzo 8 1%
. . Calabria 6 1%
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

Monitoratge intfernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (agost-sefembre 2020 global) | 42



7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - TALA || B nethodolo.qy

Tota la llista dels principals tematiques conté només esports, amb el GP de motociclisme de Catalunya al capdavant. També es parla de la possible
sorfida de Messi durant 'agost. Pel que fa als top autors per reach, el mofociclisme segueix com a fema més popular. Malgrat aixd, els mitjans
generalistes i algun autor particular (@vecchiopaglia) parlen de la inhabilitaciéd del President Torra i altres aspectes de la politica catalana.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N D
Cara 1.000 22% @ValeYellow46 244.331 Esports
Valentino Rossi 656 14% 2 @ScuderiaFerrari 140.489 Esports
Fabio Quartararo 467 10% 3 @Gazzetta_it /2.485 Esports
Andrea Dovizioso 465 10% 4 @vecchiopaglia 69.866 Politica
Franco Morbidelli 419 9% 5 @repubblica 68.096 Variada
Maverick Vinales 352 8% 6  @laStampa 66.790 Variada
Cp di Catalogna 280 6% 7 @SkySport 61.508 Esports
pole position 229 5% 8  @fattoquotidiano 60.058 Variada
GP Catalogna 224 5% Q @Corriere 59.105 Esports
Messi 196 4% 10 @Agenzia_Ansa 51.438 Variada
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Els Paisos Baixos s'imposen com a cinqué pais europeu en nombre de mencions (1.330) i abast potencial (3 M.). Com a la majoria de paisos, la
conversa 1 lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (83%) seguida de les Noticies (15%). Pel que fa a la distribucié de les mencions en I'espai
geogrdfic, la provincia d'Amsterdam genera el 32% de les mencions, seguida d'Holanda Meridional (27%), Brabant Septentrional (10%), i Utrecht

(9%).

» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
1,3K 586 3M 530

Total Mencions Autors Unics

» Font de la conversa

83% 15% o

| Twitter m Noficies m Blogs Forums

» Evolucié mensual 2020

Q22
777 /89

581 591 561
469

» Ubicacié geografica

Noord-Holland 100 32%
Zuid-Holland 84 27%
Noord-Brabant 32 10%
Utrecht 29 9%
Gelderland 21 7%
Overijssel 15 5%
Groningen 11 4%
Zeeland 5 2%
Drenthe 5 2%
Limburg 5 2%
Flevoland 4 1%
Friesland 3 1%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS T el o
llevat del terme de Torra (inhabilitacié politica), tofa la llista de tematiques principals sén referéncies esportives (GP motociclisme de Catalunya i la
Férmula 1). Pel que fa als top autors, la situacio és semblant, amb el domini de temes esportius i només dos autors (@ThomasVlinge,/ @telegraaf)
parlen de politica i en concret del President Torra.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N D
Fabio Quartararo 5% @ThomasVlinge 53.305 Politica
Gran Premi Monster Energy de Catalunya 60 5% 2 @NOSsport 44.047 Esports
Grand Prix 60 5% 3 @FOXSportsnl 42171 Esports
vrije fraining 56 4% 4  @telegraaf 37.440 Politica
Franco Morbidelli 53 4% 5 @parool 35.202 Esports
Valentino Rossi 45 3% 6 @Vl 32.246 Esports
Torra 44 3% / @ADn| 28.639 Esports
Suzuki 40 3% 8 @NOSvoetbal 21.877 Esports
Hamilton 38 3% Q @FifaCMTips 20.983 Esports
Circuit de Catalunya 36 3% 10 @Mighty33Max 19.173 Esports
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Suécia se situa com desé pais en nombre de mencions (350) i abast potencial (369 K.). Twitter concentra el /8% de les mencions generades,
mentre que el 22% restant es reparteix entre Noticies (4%) i Forums (16%). La provincia on es froba la capital del pais escandinau genera més de la
meitat de les mencions (54%), complefant el top 5 els territoris de Skane (18%), Véastra Gotaland (10%), Uppsala (5%) i Vasterbotten (3%).

» KPls principals

Total RTs
369K 130

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial

350 195

» Font de la conversa

/8% 4% 16% DA

m Twitter m Noticies m Forums Blogs

» Evolucié mensual 2020

360
213 211
189
. 166 165 144
Q1
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geografica

Stockholm 52 54%
Skane 15 16%
Vastra Gétaland 11 11%
Uppsala 5 5%
Vasterbotten 3 3%
Ostergstland 3 3%
Jénksping | 1%
Blekinge 1 1%
Gavleborg 1 1%
Norrbotten 1 1%
Sédermanland 1 1%
Varmland 1 1%
Véstmanland 1 1%
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Malgrat tenir poca conversa sobre Catalunya, a Suécia, les tematiques son similars: inhabilitacié President Torra, Messi, Diada de Catalunya. Pel
que fa a la llista de autors amb més reach, junt amb els femes més habituals de la politica, també trobem publicacions sobre la COVID-19 i

furisme.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N D
Quim Torra 5% @simonwaker 17.020 Politica
postat av AnalAnalfabeten 14 4% 2 @AB_Karin 15.523 COVID-19
Lionel Messi 12 3% 3 @RebeccaVWUvell 15.058 COVID-19
Supreme Court 12 3% 4 @FredrikGertten 11.477 Politica
National Day 11 3% 5 @JacobGudiol 10.849 COVID-19
President of Catalonia 9 3% 6  @mmsoxford 8.074 Alires
Catalan President 7 2% 7 @ShieldVoC 5.293 Alires
Medieval Art 7 2% 8 @drjulie_b 5.099 Politica
postat av Melange5738 / 2% Q @t2vyes 4.812 Turisme
rule of law 7 2% 10 @NimaTavRood 4.806 Esports
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Suissa és el seté pais europeu en nombre de mencions (633) i abast potencial (3 M.). Pel que fa a la font de la conversa, el 79% de les mencions
generades provenen de Twitter, el 18% a Noticies i el 3% restant a Blogs. El canté francofon de Ginebra s'emporta un terg de les mencions (34%),

seguit pel germandfon Zurich (29%), Vaud (13%), Ticino (6%) i Basilea-Ciutat (6%).

» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
633 272 3M 301

Total Mencions Autors Unics

» Font de la conversa

79% 18% 3%

m Twitter m Noticies m Blogs Review

» Evolucié mensual 2020

628
371
304 272 268 Sl
175 178
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geografica

Genéve 51 34%

Zirich 43 29%
Vaud 13%
6%
6%
3%
3%
3%
1%
1%

O

Ticino

Basel-Stadt

Valais

Bern

Neuchatel

Fribourg

NN OG| O] O

Zug

Aargau | 1%

Sankt Gallen ] 1%
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Tres tematiques ja esmentades i presents a la majoria de paisos son les que encapgalen la llista: la inhabilitacié del President Torra, la possible
sortida de leo Messi i el GP de motociclisme de Catalunya. En canvi, els autors amb més reach parlen quasi exclusivament de la situacié politica
entre Catalunya i Espanya.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
D e
Quim Torra 4% @NicoKrisch 202.980 Politica
gefahrlichen Eskalation des Katalonien-Konflikts fihren 39 6% 2 @Alfreddezayas 166.944 Politica
Lionel Messi 37 6% 3 @srfnews 45.462 Politica
Katalonien herrsche 35 6% 4 @NZZ 33.489 Politica
\(/)erschi'ede_ne seporotistische Fersien un 35 6% S @tagesanzeiger 21.253 Politica

rganisationen riefen
président de la Catalogne 21 3% 6 @tdgch 18.863 COVID-19

Valentino Rossi 18 3% 7 @bazonline 18.788 Politica
Andrea Dovizioso 16 3% 8 @swissbusiness 18.614 Politica
Regierungschefs Quim Torra 15 2% Q @besfOrt 18.436 Politica
political prisoners 14 2% 10  @OttoOzols 18.351 Politica

Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (agost-sefembre 2020 global) | 49



7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - CROACIA == nethodolo.gy

Crodcia és I'0ltim pais en nombre de mencions (36) i abast potencial (31 K.). El 47% de la conversa sobre Catalunya t€ lloc a les noficies amb la
regié de Grad Zagreb liderant l'origen de les mencions 92%.

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Crad Zagreb 11 Q2%
36 19 31K 2

Primorsko-Goranska ] 8%

» Font de la conversa

44% A47% 0% 3%

m Twitter m News Forums Blogs

» Evolucié mensual 2020

26 27 29
22
10 14 14 v
10
5 5 4
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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l'escassa conversa a Crodacia comprén una diversitat de temdtiques que inclou: des de I'actualitat esportiva del Barga i mencions del GP de
motociclisme de Catalunya fins a la situacié politica entre Catalunya i Espanya. A més, hi ha alires temes menors en la conversa com les mesures
enfront de la COVID-19 i publicacions relacionades amb el turisme.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO T
milijuna stanovnika 7 19% @Sandra_RiO51 4.457 Politica
Katalonska nacionalna skupStina 6 17% 2  @AlexHoliga 4.299 Esports
organizacija koja zagovara 6 17% 3 @lijukic 4.025 Historia
da su 4 11% 4 @BeardedMessi10 2.335 Altres
kakva su se odrzavala od 3 8% 5  @Alen13ASC 718 Esports
obiliezava svoj nacionalni dan 3 8% 6 @krajina 718 Esports
obzirom na 3 8% 7 @NinoslavSafaric 646 Historia
Circuit de Barcelona-Catalunya 2 6% 8  @mihalO] 361 Turisme
Fraternite Catalogne 2 6% Q@  @Felix Musi¢ 164 COVID-19
friends Twitter world from Catalonia 2 6% 10 @Miroslav Herceg 164 Esports
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Eslovénia representa tercer pais per la cua en nombre de mencions (?1) i abast potencial (71 K.). Gairebé la totalitat de la conversa sorgeix de
Twitter (21%] i de la regid amb més habitants absoluts i densitat de poblacié, on es troba també la capital Liubliana (Osrednjeslovenskal.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

91 38

Abast Potencial  Total RTs
/1K 18

» Font de la conversa

Q1%

m Twitter m Noficies
» Evolucié mensual 2020
78
71 63
47 30 49
25 25 28
7 8§ 4

gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geografica

Osrednieslovenska 22 81%
Podravska 4 15%
Jugovzhodna Slovenija 1 4%
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la conversa sobre Catalunya és molt reduida i apareixen temes com: la situacio politica a Catalunya, la inhabilitaciod del President Torra, el GP de
motociclisme de Catalunya i la Diada. Lla conversa dels autors amb més reach és similar, perd a més es parla també de la COVID-19.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO T
ko je Katalonija izgubila 4 4% @rivslo 16.729 Politica
Bernat 3 3% 2  @/3cesar /.356 Variada
Katalonija je varna za turiste 3 3% 3 @peterjancic 5.881 Politica
Rossi 3 3% 4 @MdtijaStepisnik 4.885 Variada
Torra 3 3% 5  @Kataringlenko 3.166 Politica
zatrdil katalonski zunanji minister Bernat Sole 3 3% 6 @alex_centa 3.070 Turisme
Catalan National Day 2 2% 7 @Experimentsinfc 3.010 Politica
Catalunya GP 2 2% 8  @sledilnik 2.896 Politica
coronavirus cases 2 2% Q  @eleng/al 2.690 COVID-19
10 @izfokX 2.375 Politica
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letonia s'estableix com el quart pals per la cua en nombre de mencions (135) i abast potencial (142 K.). Twitter recull quasi totes les mencions
(99%) i la regid de la capital Riga és la font de la gran majoria de les mencions.

» KPls principals » Ubicacié geografica
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs
Tge 61 90%
135 /3 142K 62 Zemgale ) 2
latgale 2 3%
» Font de la conversa P , -
QQ% Vidzeme ] 1%

m Twitter m Blogs

» Evolucié mensual 2020
86

42

33
26 20

gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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la reduida conversa a Letonia sobre Catalunya € com a tematica principal la politica i basicament la inhabilitacio del President Torra. També hi ha
autors que parlen d'esports, cultura i de la situacié de la COVID-19 a Catalunya.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO A T T
véletajus Katalonija 32 24% @TVNET _zinas 12.995 Politica
fa nav 19 14% 2 @generalis_co 8.727 Esports
iek3eja lieta 18 13% 3 @voldemars 5.677 Politica
fa nebijo 18 13% 4 @rubesita 3.545 COVID-19
Violence will never change our minds 7 5% 5  @liana_longa 3.327 Cultura
vardarbibu Katalonija 5 4% 6 @Rokpelnis 3.276 Politica
paramilitaras policijas 4 3% 7 @Prusis 2915 Politica
fas ir 4 3% 8  @Vinotava 2.888 Politica
policijas brutalitati 3 2% Q@  Q@vaivarei 2.714 Politica
fas pafs 3 2% 10 @AnsisEgle 2.616 Politica
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Estonia és el segon pafs per la cua en mencions (37) i abast potencial (20 K.). El resultat d’aquest mes representa la xifra més baixa de tot
I'evolutiu. Twitter acumula el 78% de la conversa i la tofalitat de les mencions geolocalitzades provenen de la regi¢ de Harju (100%).

» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
20K 0

Total Mencions Autors Unics

37 21

» Font de la conversa

/8% 22%

m Twitter m Noficies
» Evolucié mensual 2020
19 g 18 19 20
13
8 8
6 4 5
]

gen feb mar  cbr  mai  jun il ago sep  oct  nov  des

» Ubicacié geografica

Harju 17 100%
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la conversa sobre Catalunya és reduida i no s'observen grans tendéncies a nivell de tematiques. Aspectes com la possible sorfida de Messi del FC
Barcelona, mencions de Camp Nou i el parlament europeu son les tematiques que sorgeixen. A nivell d'autors, tfemes com els esports, la politica |
la situacio de la COVID-19 sén els més publicats.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO N D
Lionel Messi 3 8% @ottjarvela 5733 Esports
Camp Nou 2 5% 2 @virki 3.544 Politica
Eurcopa Parlamendis 2 5% 3 @EstoniaCountry 1.981 Politica

4  @3ldridGe 823 Esports

5  @Pablo_Chihuahua 663 Esports

6  @ortiens 152 COVID-19

7 @PhilipOAT 40 Politica

8  @lvar lepik 36 Esports
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» Metodologia i Paraules Clau:

Per abordar el monitoratge de Catalunya, s'ha utilitzat la metodologia d'escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els segients mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generdlitat de
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, leida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacié de Catalunya, Associacio
Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de Cooperatives de
Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitiana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privada
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unid General de
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, WVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU),
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEl), Quebec, Flandes, Pais
Basc, Escocia, Gal-les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD.

» Periode d'Andlisi / Mencions Monitorades:
1 d'agost fins el 30 de setembre de 2020 / 181.102 dins la cerca de Catalunya i 6.039.800 dins la cerca de les entitats subestatals.

» Paisos i |diomes Monitorades:

l'abast de la cerca és tot el mén, perd s'ha fet una andlisi especifica dels Estats Units d’Ameérica, Méxic, I'Argentina, el Brasil, el Regne Unit,
P P 9 9
Franca, Alemanya, ltdlia, els Paisos Baixos, Suécia, Suissa, Crodcia, Eslovénia, Letdnia i Estdnia. Aixi mateix, les llengies incorporades en la
Y 9 P
cerca comprenen l'anglés, el francés, I'alemany, l'italia, el portugués, el neerlandés, el suec, el croat, l'eslove, el letd, I'estonia i el rus. Finalment,
'Estat espanyol ha estat exclos de l'estudi i la llengua castellana només s'ha inclos a les andlisis especifiques de Méxic, EUA i Argentina.

» Fonts Analitzades i Plataforma d’Escolta Digital:

Plataforma Brandwatch: Mitians digitals, Twitter, blogs i forums.

Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (agost-setfembre 2020 global] | 59



nethodolo.gy

MADRD | BARCELONA | MEXICO



