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» Principals Indicadors

Sense la politica ni 'esport, la conversa envers Catalunya, juntament amb la resta de conceptes inclosos a la cerca, genera un total de 25.602
mencions. D'aquestes, gairebé la meitat (12K] sén retuits d'alires publicacions. El Net Sentiment de la conversa total se situa en una posicié neutre
(igual quantitat de sentiment positiu i negatiu). Pel que fa a la ubicacid de la conversa, Méxic és el pais lider en volum de mencions (19%) i |i
segueix Argentina (15%), Franga (12%), els Estats Units d’América (10%) i el Regne Unit (9%). L'anglés i el francés representen el 76% de la
conversa, amb la primera llengua obtenint més de la meitat (56%). Quant a la distribucic de la conversa segons el tipus d'entitat, les universitats
representen la gran majoria amb un 93% de les mencions.

» Anadlisi de Tematiques

Sense politica ni esports, el pic de mencions més important del mes d'octubre esta relacionat amb el tema de la pandémia i, en la seva majoria,
amb ['ordre de tancament de bars i restaurants durant 15 dies a Catalunya. Aquesta noticia es difon a mdltiples paisos i té repercussié tant o
Twitter com als mitjans digitals. Malgrat no tenir cap pic pronunciat com el del 14 d'octubre (ordre de tancament de bars i restaurants), els RTs del
fotograf @lluispriorat que publica les seves fotografies amb frases del tipus “Good morning friends Twitter world from Catalonia” representen la
tematica més voluminosa arreu del mon a l'octubre.

Altres tematiques menors sén les mencions al llibre de George Orwell “Homage to Catalonia”, les diverses noticies sobre les universitats
catalanes i la noticia del pla de la Generdlitat de Catalunya per invertir en satél-lits i en tecnologia espacial.
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» Principals Autors/ Llocs Web:

la majoria dels top autors per reach parlen sobre COVID-19 i comparen la situacié de Catalunya amb altres paisos i amb la resta d'Espanya.
l'altre meitat tracta diferents temes com, per exemple, la inversié de Catalunya en satél-lits i en I'agencia espacial 'NASA Catalana'. Els mitjans
digitals amb més mencions es concentren a Europa. les noficies de successos i de I'evolucié de la pandémia, tant en questié de xifres com en
relacio a les mesures preses signifiquen el gruix de la conversa.

» Entitats Subestatals

Escocia s'imposa amb comoditat dins el grup d'entitats subestatals (49%), superant per poc a Gal-les {32%) i Quebec (15%). Flandes, Catalunya
i el Pals Basc son les entitafs subestatals amb la menor quantitat de mencions generades (3%, 1% i O,4% respectivament]. En un altre registre, el
senftiment net de conversa (la diferéncia entre senftiment positiv i negatiu) a 'octubre cap entitat subestatal aconsegueix un valor net positiu.
Quebec obté la pitjor marca 18 pp.) i Catalunya, amb un net sentiment neutre registra la millor dada de totes les entitats subestatals.

» Imatge de Catalunya

o

Sense les tematiques de “Politica” i “Esport” el principal tema de conversa sobre Catalunya és 'evoluciéd de la COVID-19. Aquest mes d'octubre,
el sentiment net és neutre, significant que la conversa positiva té el mateix pes que la negativa i representa una de les millors xifres de I'any. Cal

9 q P pes s P Y
destacar en positiu el paper secundari pero rellevant que 1€ la comunitat cientifica catalana. Sén nombroses les notficies, sobretot a Méxic, de
diferents universitats catalanes que profagonitzen conferéncies i articles de divulgacié cientifica.
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les mencions referides a Catalunya (i la resta d'entitats buscades) en mitjans digitals i xarxes socials excloent politica i esport arriben a la xifra de
25.602 mencions amb un abast potencial de 42 M. El sentiment de la majoria de referéncies és neutral (62%) i les mencions de to positiu i negatiu
obtenen el mateix valor (19%).
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Twitter encapcala l'origen de les mencions sobre Catalunya (97,1%) a molta distancia de la resta de fonts com Noticies (1,9%), Forums (0,4%) i
Blocs (0,6%). En un dlire registre, I'anglés acumula més de la meitat de les mencions (56%) i s'imposa aixi doncs clarament a el francés (20%),
portugués (9%) i italia (6%).

» Font de la conversa » |diomes principals

0,4%_ 0,0% 39 2% 0%
1,9% 0,6% 4%

9%

56%
20%
97,1%
m Anglés Francés m Portugugs  m ltalic
m Twitter ®mNews  Forums ®lInstagrom  ® Blogs m Alemany  mRus m Neerlandés m Resto
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Al mes d'octubre, Méxic és el pais lider en volum de mencions (19%) i li segueix Argentina (15%), Franga (12%), els Estats Units d'América (10%) i
el Regne Unit (9%). La resta de la conversa (35%) es reparteix equitativament entre la resta de paisos, destacant Brasil, Italia, Alemanya i Bélgica.
D'altra banda, sense contemplar el concepte de "Catalunya”, les universitats catalanes obtenen el 93% de la conversa.

nethodolo.gy
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Sense politica ni esports, el pic de mencions més important del mes d'octubre esta relacionat amb el tema de la pandéemia i, en la seva majoria, amb ['ordre
de tancament de bars i restaurants durant 15 dies a Catalunya. Aquesta noficia es difon a multiples paisos i € repercussi¢ tant a Twitter com als mitjans

digitals.
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Els RTs del fotograf @lluispriorat que tuiteja les seves fotografies amb frases del tipus “Good moming friends Twitter world from Catalonia”

representen la tematica més voluminosa arreu del mon a l'octubre. L'alire temadtica que predomina és la decisié del Govern de la Generdlitat de
tancar els bars i restaurants durant 15 dies.

Tematiques principals Volum % Conversa

friends Twitter world from Catalonia 753 3%
Repubblica C .
epubaica Leca Francia * bars et restaurants 670 3%
coprifuoco weekend
Espagne #barcelona y,. 4+ 15 jours 626 2%
coronavirus . 15 days 554 2%
s . b 15 jours 14

Nord restaurants ars ristoranti bars and restaurants 416 2%
world CO\”d people _ Repubblica Ceca 394 2%

bar Good jours police . .

Vears gays | # 't | . ferme Good morning 334 1%
restrictions SpamSh Ca a O n I a S Homage to Catalonia 334 1%
COVI’d',‘I 9 ) Europe . Spain's Catalonia region 332 1%

week friends Twitter world from Catalonia

15 days bares e restaurantes 187 1%

Irlanda del Nord anche le scuole Catalogna chiude bar e risforanti 167 1%
#reconfinement le week-end 100 0,4%
16 au 20 26 0, 1%
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la meitat dels primers 10 autors per reach parlen sobre COVID-19 i comparen la situacié de Catalunya amb alires paisos i amb la resta
d'Espanya. L'alire meitat tracta diferents temes com, per exemple, la inversio de Catalunya en satél-lits i en |'agéncia espacial 'NASA Catalana'. Els
autors per volum de mencions també parlen sobre el tancament de bars i restaurants a Catalunya aixi com de les dades estadistiques de nous
casos de la pandémia.

» Top 10 autors per reach » Top 10 autors per nombre de mencions
CORT O

@Marco_dreams 224.302 @ScottCu40/4828 1 1.357

2 @Reuters 172.387 2 @ivOnewslive 26 0]

3 @ABC 170.050 3 @lindependant 25 10.689

4 @hopesolo 168.046 4 @laltrevi 22 102

5 @Mediavenir 128.484 5 @chezdon 1997 19 378

6 @guardian 127.353 6 @infoitesteri 17 0

/ @timesofindia 123.180 / @Thenroteaux 16 0

8 @XHNews 116.271 8 @BlxckMosquito 15 5.843

Q @lemondefr 114.726 Q @AdamMorlad 14 217

10 @BBCAfrica 112.632 10 @PSGInna 14 2013
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Els deu mitjans digitals amb més mencions es conceniren a Europa. les noficies de successos i de I'evolucio de la pandemia, tant en questié de
xifres com en relacio a les mesures preses signifiquen el gruix de la conversa. Dins la llista dels blogs, destaca Hookii.org, on un grup d'ltalians
parlen de la gestio de la COVID-19 a diferents regions, entre elles Catalunya.

» Top 10 mitjans digitals » Top 10 blogs

SO D T T

msn.com Franca hookii.org Russia
2 zazoom. it 12 ltalia 2 livejournal.com 7 EUA
3 lindependant.fr 11 Franca 3 fdesouche.com 6 EUA
4 123ru.net Q Russia 4 scenaripolitici.com 6 ltalia
5 reuters.com 8 Franca 5 slideshare.net 6 EUA
6 libero.it 7 ltalia 6 movimentocaproni.altervista.org 5 EUA
7 newsarchyuk.com 6 Ucraina 7 sapo.pt 4 Portugal
8 yahoo.com 6 Franga 8 footyheadlines.com 3 EUA
Q cenfralcharts.com 5 Franca Q google.com 3 EUA
10 dailymail.co.uk 5 Regne Unit 10 thetiempomuerto.blogspot.com 3 EUA
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A nivell de quota de mencions, Escocia s'imposa amb comoditat dins el grup d'entitats subestatals [49%), superant per poc a Gal-les (32%) i
Quebec (15%). Flandes, Catalunya i el Pais Basc son les entitats subestatals amb la menor quantitat de mencions generades (3%, 1% i O,4%
respectivament). En un alire registre, el sentiment net de conversa (la diferéncia entre sentiment positiv i negatiu) a l'octubre cap entfitat subestatal
aconsegueix un valor net positiv. Quebec obté la pitjor marca (-18 pp.) i Catalunya, amb un net sentiment neutre registra la millor dada.

Quota de Mencions

W Catalunya M Escocia M Gal-les M Quebec B Flandes I Pais Basc

15% YA 0,4%

= X B —1—
Sarr e GETEE Total Mencions Reach Potencial
Catalunya 60% 22K 37M
Escocia 57% 926K 1.774M
Gal-les 57% 605K 1.123M
Flondes
Pais Basc 65% 7,7K 11M

m Positiv Neutral m Negatiu
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Tres pics de mencions donen forma a I'evolucié de la conversa en torn a les entitats subestatals. En ordre cronoldgic, el pic més gran a Escocia el 8
d'octubre es deu a dos factors: per una banda, els RTs del president de I'empresa Amscreen i d'alire banda Lliam Gallagher, el vocalista d'una
banda anglesa "Oasi" on expressa el seu recolzament a la poblacid d'Escocia. Dos fets a Gal-les relacionats amb el nou confinament provoquen
importants pujades de mencions: el 19 d'octubre el periodista Paul Joseph Watson rep milers de RTs de la seva publicacié irdnica i el 24 d'octubre
molts autors parlen sobre la prohibicié de vendre arficles no essencials.

8 oct:

* 1.100 RTs de la publicacié del president de
Amscreen.

* 700 RTs de la publicacié de @LiamGallagher

Lord Sugar & L J
@Lord_Sugar

Boris should not follow Scotland has to find another way ljke
half way measure and not close pubs, bars and restarauntf.
This will devastate the catering industry.

40k
819 AM - Oct 8, 2020 ®

QO Nk O 1.6K people are Tweeting about this

Volum de mencions

30k o Liam\Gallagher & ,
@liamWallagher

My heart godgout to my Brothers n sisiar€in Scotland B3 1

of the greatest ddyntry's in the ywerfd LG x
438 P Oct 7, 2020 ®

20k Q© 378K\ O 4.4K people are Tweeting about this

10k

[ 19 oct.: Nou confinament a Gal-les (5.600 Rts) ] [ 24 oct.: 800 mencions amb el hashtag #walesinlockdown ]

\\\\ 0 11 E) Ward retwitteé
Paul Joseph Watson & , Sso i Gibar Bictures
@PrisonPlanet \\ | g @Urban_Pictures
The entire population of Wales has been placed under de i

Supermarkets in Chepstow, Wales cordon off “non
facto house arrest with a new lockdown.

essential items" #walesinlockdown #WelshLockdown
#waleslockdown
Number of coronavirus deaths yesterday in Wales: 3. A

1:35 PM - Oct 19, 2020 ®

Q 173K % See the latest COVID-19 information on Twitter

P ,’ .l @c.‘-
i
-

| 7

|

R oct. 2020 de Topfb - Twitter for Android

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 3] —
= 4
Octubre 2020 1
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Catalunya
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Els Estats Units d'América generen una xifra de 1.658 mencions amb un abast potencial de 3 M, representant aquest valor la xifra una de les més
baixes de I'evolutiu mensual de 2020. Twitter concentra el @1% de les mencions i els estats més poblats de California, Nova York, Florida, Texas i
llinois generen més de la meitat de les mencions.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

1,6K 1

,3K

Abast Potencial

3M

Total RTs
329

» Font de la conversa

Q1%

m Twitter m Noficies m Blogs Forums
L4
» Evolucié mensual 2020
3.716 3370 3.630
2727
2.235 2.184 ZAEE g ey
1.450 e

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

» Ubicacié geografica

Cadlifornia 507 18%
New York 342 13%
Florida 264 10%
Texas 178 6%
llinois 152 5%
Massachusetts 110 3%
Alabama 105 3%
District of Columbia 100 3%
Pennsylvania 99 3%
Washington 73 3%
louisiana 71 3%
Michigan 69 2%
Wisconsin 68 2%
Virginia o7 2%
Georgia 65 2%
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Durant I'octubre als EUA, es parla sobre diferents tematiques. La principal és la pandémia on es comenten els nous casos de contagis i les restriccions
imposades. Una altra tematica destacada sén els tuits del fotograf @lluispriorat. D'alira banda, s'ha parlat sobre les novetats en el mon cientific com: 'estudi de
la UB i I'DIBAPS que documenta els simpfomes associats a |'encefalitis i Catalunya invertird en tecnologia espacial (“NASA Catalana”).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO T D
friends Twitter world from Catalonia 5% 170.050 COVID-1
Homage to Catalonia 81 5% 2 YourAnonNews 92.409 Altres
bars and restaurants 68 4% 3 Suntimes 35.208 COvVID-19
COVID-19 cases 50 3% 4 SmithsonianMag 33.660 Ciencia
24 hours 25 2% S belNSPORTSUSA 28.602 Alires
health authorities 24 1% 6 GuardianUS 23.823 Ciencia
University of Barcelona 22 1% 7 The_Sterilizer 20.813 Altres
Ceorge Orwell 20 1% 8 alowine 19.318 Altres
restrictions in Catalonia 14 1% Q@  pdacosta 18.773 COVID-19
second wave 12 1% 10 HelenaVillarRT 18.152 Altres
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Mexic arriba a les 3.133 mencions amb un abast potencial de & M, erigintse aixi en el primer pais llatinoamerica amb una xifra més alta en
aquesta primera dimensié. El volum de mencions del mes d'octubre representa una posicid mitjana respecte a la série historica de 2020.
Finalment, Twitter concentra gairebé fotes les mencions (99%) i més de la meitat de la conversa s'origina a Ciutat de Méxic (57%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
, L4 . o .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Tofal RTs
Mexico City 202 57%
3/.I K ] IQK 6M ] /2K Jalisco 148 Q%
F d | Nuevo Ledn /6 5%
» ront de la conversa Poeblo 3 1
QQ% Veracruz 38 2%
Quintana Roo 34 2%
m Twitter m Noticies iesden 43 2k
Guanajuato 22 1%
Querétaro 22 1%
» Evolucié mensual 2020 Coahuila 20 1%
5.654 Sonora 20 1%
3 507 3586 . o San Luis Potosi 17 1%
2.806 2408 5541 2755 ' 2740 Oaxaca 17 1%
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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Al excloure les tematiques de politica i esport, a Méxic la conversa gira entorn al coronavirus (en la seva majoria la informacio sobre el tancament
dels bars i restaurants per 15 dies a Catalunya) i a la informacié relacionada amb les universitats catalanes. Concretament, dins la tematica
universitaria, es froben anuncis de conferéncies virtuals de diversos professors de la Universitat de Girona i la conclusié realitzada per la Universitat
Politécnica de Catalunya que sobre I'evolucio de la COVID-19 i la seva signatura d'un conveni amb la Universitat Autdnoma de |'Estat de Méxic.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N D
Cataluiia cierra bares y restaurantes 3% AristeguiOnline 107.020 COVID-1
Universitat de Girona 87 3% 2 lopezdoriga 106.081 COVID-19
Catalufia Espaia 66 2% 3 Cinepolis 95.136 Cultura
24 horas 60 2% 4 El_Universal_Mx 87.794 COVID-19
bares y restaurantes durante 15 dias 57 2% 5 NTN24 77.943 COvVID-19
toque de queda 50 2% 6 NTelevisa_com /1.768 COVID-19
Pais Vasco 49 2% 7 lajornadaonline 70.997 COvVID-19
Universidad Politécnica de Cataluiia 47 2% 8 Foro_TV 54.750 COVID-19
Universidad de Barcelona 4] 1% @  adn40 46.414 COVID-19
riesgo de rebrofe 36 1% 10 JoseCardenas] 41.749 COVID-19
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Argentina compta amb 2.487 mencions i un abast potencial de 4 M. El resultat del mes d'octubre representa una métrica mitjana quant a
'evolucié mensual durant I'any 2020. Twitter concentra fins al 95% de la conversa, sent el 5% restant noticies en mitjans digitals. A nivell geografic,
més de la meitat de mencions han estat publicades la Ciutat de Buenos Aires (56%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
, L 4 . o .
Total Mencions Autors Unics  Abast Pofencial  Total RTs
Ciudad de Buenos Aires 759 56%
2/4K ] /5K A'M 876 Coérdoba 199 15%
F d | Buenos Aires 129 Q%
» ront de la conversa I 100 -
95% Mendoza 30 2%
Tucumdn 16 1%
m Twitter m Noficies Chubut 16 1%
Salta 15 1%
Neuquén 13 1%
» Evolucié mensual 2020 Rio Negro 10 1%
o 3300 3407 Corrientes 13 1%
2532 487 Entre Rios Q 1%
1710 1,610 1752 1,604 1.584 Jujuy 8 1%
Misiones 7 1%
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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Tant pel volum de mencions com per les publicacions que han tingut més reach, la temadtica protagonista a l'octubre és la pandémia i les restriccions
imposades per la Generalitat de Catalunya amb |'objectiv de frenar la propagacié del virus. En particular, cobra rellevancia les noficies sobre el tancament de
'hostaleria i els centres comercials, aixi com la cancel-lacié de campionats esportius i estudis presencials en les Universitats.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
O =T
cierre de bares y restaurantes 5% @todonoticias 109.724 COVID-1
24 horas 103 4% 2 @cuervotinelli 106.481 COvVID-19
centros comerciales Q6 4% 3 @ciudad_magazine 76811 COVID-19
Estado de Alarma 86 3% 4 @norabar 68.809 COvVID-19
clases presenciales 80 3% 5  @eldestapeweb 50.422 COVID-19
ola de coronavirus 6/ 3% 6 @cronica 40.733 COVID-19
competiciones deportivas o4 3% 7 @AgenciaTelam 40.652 COvVID-19
ESPARIA Catalufia 55 2% 8  @FelipsPigna 40.473 Altres
Castilla y Ledn 47 2% 9  @lasampaoliTW 37.556 Humor
foque de queda 37 1% 10 @Revista_PRONTO 37.143 COvVID-19
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Brasil aconsegueix 796 mencions amb un abast potencial d'1 M. la conversa es concentra principalment a Twitter (97%), amb les noticies i blogs
repartint el 3% restant. A Rio de Janeiro i Sao Paulo, es concentren més de la meitat de les mencions.

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

Rio de Janeiro 162 27%

796 709 ] M 297 Sao Paulo 152 24%

Minas Gerais 63 10%

» Font de la conversa o Crorde do S Y -

Q7% Distrito Federal 29 5%

Pernambuco 25 4%

m Twitter m Noticies m Blogs Santa Catarina 17 3%

Espirito Santo 15 3%

Parand 15 3%

» Evolucié mensual 2020 Bahio 14 2%

Maranh&o 11 2%

1332 A4 Amazonas Q 2%

s O 848 887 906 o4 Goié? 9 1%

422 Ceard 8 1%

, , , , , , , , , l Mato Grosso do Sul 8 1%

| gen | feb | mar | abr | mai | jun | jul | ago | sep | oct
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A l'igual que en dlires paisos, el tema de la COVID-19 és protagonista en la conversa del mes d'octubre. Una altra tematica destacada han estat els retuits dell
fotograf catald @lluispriorat qui publica les seves fotografies i € milers de seguidors de Twitter arreu del mon.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
O N
toque de recolher 9% @portalR7 1.695 COVID-1
friends Twitter world from Catalonia 32 3% 2 @marcelobechler 79.742 COvVID-19
15 dias 22 2% 3 @elpais_brasil 44.711 COVID-19
pra Catalunha 19 2% 4 @bandnewsiv 31.275 COvVID-19
Catalunha fecha bares e restaurantes 18 2% 5 @claudioedantas 30.197 COvVID-19
normal na Catalunha 13 1% 6 @nossa_uol 20.331 COVID-19
/ @JCOLET 15.970 COVID-19
8 @AlencarBragal 3 15.452 COVID-19
@  @gustavozupak 15.092 COVID-19
10 @AgenciaFAPESP 15.043 COVID-19
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nethodolo.gy

El Regne Unit a l'octubre ha generat 1.472 mencions amb un abast potencial de 3 M. la conversa representa el 2n nivell més baix de mencions
durant el 2020, produintse la major part de la conversa a Twitter (99%). Quant a la distribucié geografica, londres area metropolitana (31%)

lidera la llista amb gairebé una tercera part de les mencions publicades.

» KPls principals

Total RTs
/03

Abast Potencial

3 M

Total Mencions Autors Unics

1,4K 1,1K

» Font de la conversa

Q9%

m Twitter m Noticies
L 4
» Evolucié mensual 2020
4.887
2.971 5500 2710 5 oo
1.960 1,610 1603 1351 1.472
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

» Ubicacié geografica

Greater london 219 31%
South Western Scotland 83 11%
Eastern Scotland 76 10%
North West England 60 8%
South East England 57 8%
South West England 42 6%
West Midlands 36 5%
East England 30 4%
Yorkshire and the Humber 27 4%
Northern Ireland 21 3%
East Midlands 14 2%
West Wales and the Valleys 12 2%
North Eastern Scotland 12 2%
Highlands and Islands 10 2%
North East England 11 1%
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Al marge de les converses relacionades amb la COVID-19 al Regne Unit a 'octubre, també t& preséncia les fotos publicades per @lluispriorat i
I'obra de Orwell "Homage to Catalonia”. D'altra banda la noticia de The Guardian (@guardian/@guardianscience) sobre la inversié en satél-its |
en una agencia espacial 'NASA Catalana' és difés per varis mitjans digitals.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
N D
bars and restaurants 3% @guardian 127.353 Ciéncia
friends Twitter world from Catalonia 33 2% 2 @guardianscience 45.421 Ciéncia
Homage to Catalonia 31 2% 3 @ExeterChiefs 37.112 Successos
new Covid-19 cases 24 2% 4 @BrilliantMaps 30.671 Altres
Spain's Catalonia region 23 2% 5  @Asamsakii 26.326 Cultura
Catalan people 16 1% 6 @ReutersUK 22.566 COVID-19
second wave 10 1% 7 @eanetteEliz 21.654 Cultura

8  @the_ecologist 20.492 Altres
9  @StormHourMark 19.979 Ciéncia
10 @AamerAnwar 19.805 Altres
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Auvergne-Rhéne-Alps (7%).

» KPls principals

Total RTs
1,9K

Abast Potencial

6 M

Total Mencions Autors Unics

2K 1,4K

» Font de la conversa

05% 4%

m Twitter m Noticies W Forums
L4
» Evolucié mensual 2020
7.275
2.506 311 2771 2.680
1.875 1439 1418 1.935 2.007
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

nethodolo.gy

Franca és el primer pais europeu en nombre de mencions (2.007) i abast potencial (6 M.). la majoria de conversa es genera a Twitter (95%) i en
molta menor mesura en les noficies (4%). L'origen de practicament la meitat de les mencions és la regi¢ de Parfs (46%), seguida d'Occitania (14%) i

» Ubicacié geografica

lle-de-France 466 46%
Occitanie 146 14%
Auvergne-Rhéne-Alpes 73 7%
Provence-Alpes-Cote-d'Azur 65 6%
Hauts-de-France 48 5%
Nouvelle-Aquitaine 49 5%
Brefagne 36 4%
Normandie 29 3%
Pays de la Loire 29 3%
Grand-Est 29 3%
Corse 14 1%
Centre 14 1%
Bourgogne-Franche-Comté 11 1%
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nethodolo.gy

Practicament tota la conversa sobre Catalunya tracta sobre les mesures preses per la Generdlitat. Aspectes concrets que tenen visibilitat sén el
tancament de bars i restaurants, el toc de queda/ tancament perimetral i les conseqiéncies que aixd ha provocat. També, cal destacar que el top
10 de aufors amb més reach sén els comptes oficials a Twitter dels principals mitjans digitals francesos.

» Temdtiques principals

Tematiques principals

» Top 10 autors per reach

6%

bars et restaurants pendant 15 jours Mediavenir 128.484 COVID-1

confinement fofal o4 3% 2 lemondefr 114.726 COVID-19
Couvre feu 55 3% 3 afpfr 92.373 COVID-19
conseil municipal de Barcelone 48 2% 4 France24_fr 84.942 COVID-19
#reconfinement le week-end 4] 2% 5  le_Figaro 80.074 COvVID-19
friends Twitter world from Catalonia 28 1% 6 libe 76.738 COVID-19
forfes restrictions 25 1% 7 le_Parisien 72.878 COVID-19
instaurées en Irlande du Nord 24 1% 8  FRANCE24 69.645 COVID-19
fermer leurs établissements 21 1% 9  BFMTV 69.415 COVID-19
Madrid 20 1% 10 RF 68.166 COVID-19
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Alemanya és el quart pafs europeu en nombre de mencions (466) i abast potencial (737 K.). El resultat d'octubre és el segon més baix de la série
evolutiva de 2020. la conversa té lloc majoritariament a Twitter (91%), seguit per Noticies (6%), Blocs (1%) i Forums (2%). Berlin es situa en primera
posicid com a font de les mencions (30%), seguida de Nordrhein-Westfalen (17%) i Bayern (14%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs
Berlin 59 30%
466 355 737K 30] Nordrhein-Westfalen 34 17%
Bayern 28 14%
» Font de la conversa sy - -~
Hessen 11 6%
m Twitter m Noficies m Blogs Forums Niedersachsen, 11 6%
Bremen 5 3%
Sachsen 6 3%
» Evolucié mensual 2020 Sachsen-Anhalt 5 3%
o Mecklenburg-Vorpommern 2 1%
Schleswig-Holstein 2 1%
o 768 Thiringen 2 1%
2z o 338 489 o - 466 Rheinland-Pfalz ] 1%
i B = =E = =B = =B = B l Saarland 1 1%
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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A part de la tematica principal relacionada amb el coronavirus, també s'ha parlat sobre una série de manifestacions pels metges que han manifestat als
carrers de Barcelona reclamant millores en les condicions laborals i un augment salarial. També, té cert protagonisme la gastronomia catalana amb el
titol "Un viatge culinari per Catalunya" - publicacié que descriu la diversitat de la cuina catalana/ mediterrania.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
A
Notaufnahme in Katalonien 8% zeitonline 65.900 COVID-19
friends Twitter world from Catalonia 21 4% 2 Ruptly 22.950 COVID-19
Region Katalonien 13 3% 3 zeitonline_pol 20.068 COvID-19
Bars und Restaurants 10 2% 4 MDRAktuell 16.775 COVID-19
Cuina mar 8 2% 5  telepolis_news 16.265 Altres
Katalonien erwdgt Ausgangssperre an VWochenenden 7 1% 6 jungewelt 13.451 Economia
Spain's Catalonia 6 1% 7 BadischerC 12.288 Altres
new Covid-19 cases 5 1% 8  mydarkstar 9.812 Altres
sprechen ja katalanisch 5 1% 9  FAUGewerkschaft 9.316 Economia
Andreu Lacondeguy 4 1% 10 yeysus 9.053 Sostenibilitat
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nethodolo.gy

ltalia representa el tercer pais europeu en nombre de Mencions (595) i abast potencial (1 M). Twitter representa la majoria de les mencions (87%) i
després venen les Noticies (9%). A nivell Geogrdfic, la regié de lazio (27%) lidera la classificacié amb Llombardia (20%) i Toscana (8%) en segona

i tercera posicio respectivament.

» KPls principals

Total RTs
595 466 IM 250

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial

» Font de la conversa

87% S 1%

m Twitter m Noticies m Blogs

» Evolucié mensual 2020

2.077

1.907
724
497 509 595
301 362 208 344 l
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

» Ubicacié geografica

lazio 80 27%
lombardia 57 20%
Toscana 23 8%
Piemonte 20 /%
Campania 17 6%
Liguria 18 6%
Veneto 16 5%
Emilia-Romagna 13 4%
Sardegna 10 3%
Sicily 10 3%
Frivli-Venezia Giulia 7 2%
Apulia 6 2%
Umbria 6 2%
Abruzzo 4 1%
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les mesures preses contra la propagacié de la COVID-19 sén la tematica principal a l'octubre. A diferéncia d'alires paisos, la informacié no només
s'enfoca a Catalunya, siné compara les restriccions llangades per diferents paisos europeus.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
T
hanno chiuso bar e ristoranti 23% @fattoquotidiano 69.866 COVID-1
coprifuoco a Parigi 20 3% 2 @repubblica 67.857 COvVID-19
15 offobre 19 3% 3 @ilmessaggeroit 35.563 COvVID-19
seconda ondata 19 3% 4 @Adnkronos 33.704 COvVID-19
friends Twitter world from Catalonia 11 2% 5  @ilmanifesto 20.618 COVID-19
38 milioni di casi Q 2% 6 @luciaTassan 26.885 Cultura
Coronavirus Spagna 9 2% 7 @mattinodinapoli 25.702 COvVID-19
leggi la notizia 7 1% 8  @DomusWeb 22.431 Arquitectura
nuovi casi 6 1% @  @Gazzettino 20.048 COVID-19

10 @ig2rai 19.890 COVID-19
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Els Paisos Baixos registra 224 mencions i un abast potencial de 450 K, equivalent aquesta métrica a un dels pitjors resultats de la série evolutiva de
2020. Com la majoria de paisos, la conversa # lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (86%) seguit per Noticies (5%), Blogs (4%) i Reviews
(4%). Pel que fa a la distribucid geografica de les mencions, la regié de Noord-Holland genera el 38% de les mencions, seguida de Zuid-Holland

amb un 24%.

» KPls principals » Ubicacié geografica
, .’ . fo) .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs
Noord-Holland 32 38%
224 ] 69 450K ] 22 Zuid-Holland 20 24%
F d | Celderland 10 12%
» ront de la conversa 19 Utrecht 7 8%
86% 5% IA% Noord-Brabant 4 5%
) - : . Overijssel 3 4%
m Twitter m Noficies Blogs Forums m Review Flovoland 5 29
Friesland 2 2%
Groningen 2 2%
» Evolucié mensual 2020 limburg : 2%
Drenthe 1 1%
595
349 376 340
283 283
232 160 150 224
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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Els Paisos Baixos també & com a tematica principal la situaciéd de la COVID-19. Concretament, hi ha noficies sobre manifestacions a Barcelona
contra el toc de queda i, d'altra banda, sobre els metges de salut publica que denuncien les males condicions laborals i sous baixos. Finalment,
I'autor @CAS_Int (plataforma en contra de les corrides de bous) piula expressant la seva posicié en contra de la inversié de Catalunya de 850K
euros a |'any en aquest esdeveniment.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
Salut/
Catalonié sluit @telegraaf 47.614 COVID-19
15 dagen 14 6% 2 @paschamo 12.646 Altres
euro per jaar uit voor sfierenfeesten 8 4% 3 @spliffseeds 12.596 Successos
Stayed in October 6 3% 4 @AnimalsToday_nl 10.656 Altres
Madrid en Catalonié 5 2% 5  @hefiskoers 10.611 Altres
friends Twitter world from Catalonia 4 2% 6 @DieTukkerfries 9.569 COVID-19
Homage to Catalonia 4 2% 7/ @CommonSense TV /.827 COVID-19
8  @CAS_Int 7.559 Successos
) Salut/
9  @acquelineVWxxx 5418 COVID-19
10 @Cefira_org 5.232 COVID-19
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Suécia només genera 63 mencions i un abast de 109K. Twitter acapara el 87% de les mencions generades, mentre que el 13% corresponen a

Noticies. la gran majoria del volum prové de Stockholm (68%) i Skane (10%).

» KPls principals

Total Mencions Autors

63 45

Unics

Abast Potencial

Total RTs

109K 13

» Font de la conversa

87%

13%

m Twitter m Noficies
» Evolucié mensual 2020
254
116 120
74 83 70
62 54 o 63
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

» Ubicacié geografica

Stockholm 21 68%
Skéne 3 10%
Ostergotland 2 6%
Véstra Gétaland 2 6%
Cotland 1 3%
Jénksping 1 3%
Orebro 1 3%
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les fotografies de @lluispriorat a Twitter i les noticies sobre el tancament dels bars i restaurants representen la majoria de la conversa a Suécia. Aixi
mateix, s'observen publicacions que recomanen la lectura de |'obra "Homage to Catalonia" escrita per George Orwell. Altres autors de la llista

parlen de turisme i ensenyament.

» Temdtiques principals

Tematiques principals

» Top 10 autors per reach

6%

Good morning @Neurophysik 13.590 Cultura
SPAIN'S CATALONIA REGION 4 6% 2 @Eurosurveillanc 6.182 COVID-19
University of Girona 3 5% 3 @ShieldVoC 6.035 Turisme/COVID-19
15 days 3 5% 4 @NordnetAxel 5754 COvVID-19
fantastiska leder 2 3% 5  @enjoygoodlife 5.686 Turisme
Homage to Catalonia 2 3% 6  @2yes 4.808 Turisme

7 @Mhgglund 4.432 Ensenyament

8  @Savlocdl 4.047 COVID-19

Q  @Pelle_Z 3.151 COVID-19

10 @academpositions 2.952 Ensenyament
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Suissa registra 119 mencions i t& un abast potencial de 260K. Respecte a la font de la conversa, el 95% de les mencions provenen de Twitter, el
4% de Noticies i el percentatge restant dels Blogs. Zurich (28%) i Ginebra (26%) representen més de la meitat de les mencions geolocalitzades.

» KPls principals » Ubicacié geografica
’ . 7 . o, .
TetallMencions Autors Unies Abast Porencial " TofallRT:
Zirich 13 28%
] ] 9 82 260K 63 Geneve 12 26%
d | Vaud / 15%
» Font de la conversa oo 4 i~
Ticino 3 7%
) 41 ©
95/) 4/) A Basel-Stadt 3 7%
m Twitter m Noticies m Blogs Fribourg ] 2%
Neuchatel | 2%
Valais 1 2%
» Evolucié mensual 2020 Zug 1 2%
295
155
128 122 130 119
105 0] o 20
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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A Suissa tota la conversa es desenvolupa al voltant de la pandémia: tancament bars i restaurants, tancament de les fronteres, ocupacions
hospitalaries i les xifres de morts. L'excepcié és un tuit de @mimuluxArt qui, al ser amant de la cervesa, descriu les caracteristiques de «OCATA»,
una cervesa que s'elabora a Catalunya.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
K R T
Catalogne ferme 5% @Deltaone 35933 COVID-19
15 days 5 4% 2 @RTSinfo 22098 COVID-19
bars et restaurants 5 4% 3  @20minutesOnline 18059 COVID-19
Garage Beer Company 4 3% 4 @lematinch 16866 COVID-19
nombre de décés 3 3% 5  @24heuresch 15160 COVID-19
néchsten 15 3 3% 6 @lematindimanche 7328 COVID-19
close ifs border 3 3% 7 @FLAHAULT 6397 COVID-19
8  @Ticinonline 5914 COVID-19
9 @AlessioUrban 5624 COVID-19
10 @mimuluxArt 4720 Altres
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El volum de mencions a Crodcia es redueix a només 2 i el mateix nombre d'autors. El 100% de la conversa sobre Catalunya # lloc a Twitter i la
regié de Grad Zagreb és |'origen de el 100% de les mencions.

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Crad Zagreb 2 100%
2 2 4,2 K 2

» Font de la conversa

100%

m Twitter

» Evolucié mensual 2020

18
15
11
10
Q
o 7 7
2 2
.
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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(insuficient nombre de mencions per completar |'andlisi).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
(sense dades) @Rillyricum 3.694 Turisme/COVID-19
2 @lijevoSamo 568 Altres
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Eslovénia obté només 14 mencions i un abast potencial de només 14K. La totalitat de la conversa sorgeix de Twitter i de la regié on hi ha la
capital Ljubljana (Osrednjeslovenskal.

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Osrednieslovenska 2 100%
14 5 14 K 0

» Font de la conversa

100%

m Twitter

» Evolucié mensual 2020

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ESLOVENIA  pmm nethodolo.qy

(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
O I
Catalan language 4% @BoenaSvoabo 2.200 Successos
2  @TjasaZavrh 353 Sanitat
3 @Vanganel 0 SUEEERTeE
4 @MhdMi2 0 COVID-19
5 @rickybass 0 COVID-19
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - LETONIA

nethodolo.gy

letonia baixa fins a les 14 mencions, representant el segon resultat més baix de la série historica de 2020. Lla majoria de la conversa # lloc a
Twitter (20%)] i sorgeixen de Riga, la capital del pas.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

14 10

Abast Potencial
19K

Total RTs
0

» Font de la conversa

Q0% 10%

m Twitter m Noticies
» Evolucié mensual 2020
56
46
37
26 oo 27 28
gen feb mar abr mai jun jul ago sep

oct

» Ubicacié geografica

Riga 6 100%
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7. ANAUISI ESPECIFICA PAISOS - LETONIA = nethodolo.qgy

(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

A T

jsense dades| @breckingl 4222 COVID-1
2 @briedisunrepshe 3.607 Economia
3 @FEraksti 2.071 COVID-19
4 @kSukevics 287 COVID-19
5 @Ddzve 0 COVID-19
6  @ingvildo 0 Alres
7 @IKFONDS 0 Alres
8 @MarinsFCB 0 Alres
Q  @realinkiweets 0 Altres
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ESTONIA

Estonia és el segon pais per la cua en nombre de mencions (4) i abast potencial {4K.) durant el mes d'octubre de 2020. El resultat d'aquest mes
representa la xifra més baixa de fot I'evolutiv de 2020. A Twitter s'ha publicat el 67% de les mencions i en Noficies el 33%. Tofes les mencions

geolocalitzades sorgeixen de Hariju.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

4 3

Abast Potencial

4K

Total RTs
]

» Font de la conversa

67%

m Twitter m Noticies
» Evolucié mensual 2020
56
46
37
26 oo 27 28
1 14
4
: x x x x x x x e
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

nethodolo.gy

» Ubicacié geografica

Harju 2 100%

Monitoratge intfernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials: octubre 2020 (especific) | 51



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ESTONIA nethodolo.qy

(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
(sense dades) EstoniaCountry 2.392 Altres
2 FxBooklTTG 0] COVID- 19
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8. METODOLOGIA | FITXA TECNICA (versié especifica) nethodolo.gy

» Metodologia i Paraules Clau:

Per abordar el monitoratge de Catalunya, s'ha utilitzat la metodologia d'escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els segients mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generdlitat de
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, leida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacié de Catalunya, Associacio
Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de Cooperatives de
Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitiana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privada
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unid General de
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, WVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU),
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEl), Quebec, Flandes, Pais
Basc, Escocia, Gal-les, @gencat, @catalangov, @diplocat i @cataloniaPD.

En aquest informe, s'han exclos les tematiques de “Politica” i “Esport”.

» Periode d'Andlisi/ Mencions Monitorades:
1 a 31 de octubre de 2020/ 25.602 dins la cerca de Catalunya i 1.808.800 dins la cerca de les entitats subestatals.

» Paisos i |diomes Monitorades:

l'abast de la cerca és fot el mon, perd s'ha fet una andlisi especifica dels Estats Units d’América, Méxic, |'Argentina, el Brasil, el Regne Unit,
Franga, Alemanya, Itdlia, els Paisos Baixos, Suecia, Suissa, Crodacia, Eslovénia, Lletonia i Estonia. Aixi mateix, les llengies incorporades en la
cerca comprenen l'anglés, el francés, I'alemany, l'italia, el portugués, el neerlandés, el suec, el croat, l'eslove, el letd, I'estonia i el rus. Finalment,
|'Estat espanyol ha estat exclos de l'estudi i la llengua castellana només s'ha inclos a les andlisis especifiques de Méxic, EUA i Argentina.

» Fonts Analitzades i Plataforma d’Escolta Digital:

Plataforma Brandwatch: Mitjans digitals, Twitter, blocs i forums.
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