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1. RESUM EXECUTIU nethodolo.gy

» Principals Indicadors

la conversa envers Catalunya, juntfament amb la resta de conceptes inclosos a la cerca, genera un total de 69.851 mencions. D'aquestes, més
de la meitat 42.369 sén retuits d'altres publicacions. El volum de conversa indicat arriba a un piblic potencial d'aproximadament @7 milions de
persones arreu del mon. El Net Sentiment de les mencions s'estima en -16 punts percentuals.

Pel que fa a la ubicacié de la conversa, Méxic (15%), seguit molt de prop pels Estats Units d’América (12%), Regne Unit (11%), Franca (10%) i
Argentina (10%) representen més de la meitat de la conversa (58%). Pel que fa a I'idioma de la conversa, anglés i francés representen el 84% de
les mencions, arribant el primer idioma a 66% de les mencions. Quant a la distribucié de mencions segons el tipus d'entitat, les insfitucions
publiques (Generalitat, principalment) representen gairebé tres quartes parts de la conversa (74%) mentre les universitats generen el 14% i les
entitats socials un 12%.

» Andlisi de Temdtiques

les tfematiques principals d'aquest mes es circumscriven dins la politica i la COVID-19 (xifres i mesures politiques). En ordre de volum i repercussio,
frobem milers de comentaris i RTs sobre el 3r aniversari de |'1 d'octubre i la violéncia exercida per les forces de seguretat de I'estat espanyol. En
segon terme a nivell politic, les reaccions en contra de la visita del Rei Felip VI a Catalunya (@ d'octubre] i les noticies sobre “l' Operacio Volhov”
(28 d'octubre] on la Guardia Civil desarticula la xarxa de recolzament al President Puigdemont per part de Russia. Pel que fa 'evolucio de la
COVID-19, les noficies més destacades son les mesures de tancament de bars i restaurants preses el 14 d'octubre. Altres temes menors son: els
disturbis produits a Barcelona durant les protestes per les mesures de confinament i la dimissié de la directiva del FC Barcelona per convocar
eleccions.

» Principals Autors/ Llocs Web:

Una publicacio a Twitter d'un economista i columnista de origen Kenia (@DavidNdii) sobre un possible referéndum al seu pafs "estil Catalunya”
obté el reach mes alt del mes (592.080). 'autor amb més quantitat de mencions és un usuari de Twitter d'Escocia (@ScottCu40748281) qui
dona suport al procés d'autodeterminacié de Catalunya. Als mitjans digitals les tematiques parlades es reparteixen per una banda sobre les
restriccions per la pandemia (fancament bars i restaurants, confinament perimetral i municipal, toc de queda) que ha imposat la Generalitat i les

manifestacions a Barcelona confra aquestes mesures. Finalment, algunes menciones d'aquestes llistes tracten sobre el referendum de 'any 2017
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» Entitats Subestatals

Escocia assoleix un 52% de les mencions totals referides a les diferents entitats subestatals incloses. La resta de la conversa se la reparteixen
Cal-les (30%), el Quebec (13%), Flandes (3%) i finalment Catalunya (2%). El sentiment net (diferéncia entre sentiment positiu i negativ) al mes
d'octubre varia entre -/ y -20, excepte Flandes i Pafs Basc, amb +1 i -2 respectivament.

Durant el mes d'octubre els pics més alts en volum de mencions els genera les entitats subestatals d'Escocia i Gal-les. A Escocia la tematica més
parlada ha estat les restriccions per la COVID-19 als bars i restaurants: limitacions de les hores d'apertura i vendes de begudes alcoholiques. La
mateixa tematica també ha tingut importancia en Gal-les. Durant el periode, la poblacié d'aquests ferritoris va ser confinat degut a la taxa
d'infeccions amb la possibilitat de sortir de casa només en casos d'emergéncia i primera necessitat.

» Imatge de Catalunya

l'important pes de la politica i les miltiples noticies sobre |'evolucié de la COVID-19 (i les mesures per combatre-la) sén 'impuls principal del volum
de sentiment negatiu (28%). Aixd no significa que es parli negativament sobre Catalunya, sind que aquestes mencions fracten sobre femes
classificats automaticament com a negatius [violéncia 1-Oct., disturbis en contra de les mesures, protestes en contra de la visita del Rei Felip VI,
efc.).

l'estat de la pandémia a Catalunya (al igual que la resta de I'estat espanyol i gairebé tots els paisos d'Europa) afecta negativament a la seva
imatge jo que no s'associen noticies positives sobre el nombre de casos o de les mesures adoptades. En aquest sentit, Catalunya es troba en la
mateixa situacié que la gran majoria de paisos quant a la seva incapacitat de controlar aquesta pandémia.

Finalment, com a tema preocupant aquest mes, s'ha defectat un considerable volum de conversa (1,9%) sobre la connexié entre Russia (Putin) i
Carles Puigdemont a partir de la noficia (i els seus RTs| d'EIMundo.es que va ser difés per autors arreu del mon. Lles reaccions a aquesta noticia
no aconsegueixen sumar recolzament al procés d'autodeterminacié de Catalunya, sind sembla ubicarla com a dliat de Russia, generalment
negativ per la majoria de |'occident.
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El volum de mencions sobre Catalunya i la resta de termes inclosos va arribar a la xifra de 69.851 amb un abast potencial de 97 M. L'evolutiv mensual
esta dominat per la principal tematica del mes, el tuit de Cristiano Ronaldo (29 mil RTs). També, gracies a aquest mateix tuit positiu sobre Catalunya, el
sentiment net augmenta considerablement respecte al mes anterior (+63 v. -1).

Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs

7OK -‘K 97/\/\ 42K

5000 ., 5
Evolucié Mensual Sentiment globall

4500 -
4000 -
3500 -
3000 -

2500

2000 -

60%

1500 A
1000 -

500 A - .
m Positiu Neutral B Negatiu

o T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (octubre 2020: global) | 7
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la xarxa social Twitter lidera les fonts de conversa amb un 95,7% de les mencions, separada amb molta diferéncia de les Noticies (3,7%) i la resta
de plataformes (0,6%). Per alira banda, I'anglés més de la meitat de les mencions sobre Catalunya publicades a l'octubre estan en anglés (66%),

fot sequida dels idiomes frances (18%), portugues (/%) i italia (3%).

» Font de la conversa » |diomes principals
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Mexic [15%), seguit molt de prop pels Estats Units d'América (12%), Regne Unit (11%), Franca (10%) i Argentina (10%) representen més de la meitat
de la conversa (58%). Respecte la distribucio d'entitats (sense Catalunya), les institucions publiques recullen el 74% de les mencions, on el tema més
parlat és sobre els atacs a la policia catalana per protestants a les restriccions de COVID ordenades pel govern de Catalunya.
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» Distribucié entitats
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Quatre pics de mencions durant |'octubre ajuden a explicar les grans tematiques del periode. En primer lloc, I'1 d'octubre és el pic més alt amb
motiu del tercer aniversari del referéndum celebrat al 2017. Simpatitzants arreu del mon, perd sobre tot a Europa, publiquen missatges recordant
les escenes de violéncia que es van produir. L'evolucié de la pandémia i de les mesures per combatre-la contribueixen a generar el segon pic de
mencions amb més importancia del mes el 14 d'octubre. Per alire banda, el @ d'octubre, la visita polemica del Rei d'Espanya ocasiona un
increment de conversa, aixi com el 28 d'octubre amb la suposada oferta de soldats que Russia va fer al President Torra.

5000 -+

1 oct.: 561 RTs del tuit publicat per I'exrector de la 14 oct.: Lla majoria de les mencions publicades aquest dia 28 oct.: El pic d'aquest dia es deu a les
] universitat de Glasgow en record de la violéncia fracten sobre el tancament dels bars i restaurants a Catalunya mencions relacionades amb la suposada oferta
4500 { produida |'T d'octubre del 2017 per la pandémia. de soldats de Russia a Catalunya al 2017.
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||iure[.‘ i
o restaurants for 15 days
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1500 - 2017, according to a judge in Spain.
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0
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3. ANALISI DE TEMATIQUES nethodolo.qgy

la conversa politica, tant de fefs passats com d'actuals, predomina en les mencions sobre Catalunya. Els noms dels Presidents de Catalunya
(Puigdemont, Torra) encapgalen les tematiques principals. També te preséncia els disturbis produits durant les protestes per les restriccions
corresponents a les mesures per frenar la COVID-19.

Tematiques principals % Conversa

Carles Puigdemont 1.828 3%
#barcemna Co | protest s Quim Torra 1.329 2%
arliament
good Supreme Court 1.076 2%
d Catalan government Q42 1%
r(‘ ression
<ot police iN ependence : ﬁ :
rights reglon ;r 'f""" ~ J ’::’ f;\'.‘ - - barq Looting in Barcelona 898 1%
#catalogne 1T \o /1 11€43ago0 | | political prisoners 895 1%
day years S h #catalun
2 re%tZurants p a n I S t Uvo)tlea Parliament of Catalonia 880 1%
leader Tu. \ ren 1 left
Eur Pres'denF‘ el " :Nau '[ n , human rights 866 1%
pe OricC l"]l(}((“’l N1 .
===y
— coronavirus restrictions Visca Catalunya 825 1%
democratically elected 796 1%
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@Alexﬁnley ,
@alexzfinley

Police in Catalonia, Spain today launched Operation Volhov,
to take down the support infrastructure for Carles
Puigdemont, the independence leader now in exile in
Belgium. The judge has pointed out that Putin offered him
10,000 soldiers and to pay off Catalan debt. Quite the read

£ EL MUNDO & @elmundoes
#UItimaHora.EIjuez apunta gque Putin ofrecid 10.000 soldados a

5 S Volh + EI 28 d'octubre elmundo.es publica un article on explica que a 'any 2017 Putin va Puigdemont para convertir Catalufia en una ‘Suiza'
ﬁeroao ?:I ov 1 291 rmeneions oferir a Carles Puigdemont 10.000 soldats i diners per liquidar el deute econdmic elmundo.es/cataluna/2020;...
a suposada
oferta dpe soldats 1,8% de la conversa clo Celellumye. 5:04 PM - Oct 28, 2020 ®
1,9 M reach sliol ' 0 ; el
oo / . | tors d'arr | mon en 12 paisos mencionen la noticia.
de Rissia g 2 peiecs Maltiples autors d'arreu del mon e paisos mencionen la noticia () i carend @ -
Catalunyal « Tot i el recolzament general que s'observa envers Catalunya el seu procés ©» @ericgarland
d'autodeterminacié, aquest fet no desperta simpatia cap a Catalunya, sind al  SPAIN TAKES DOWN PUTIN'S INTELLIGENCE OPERATION TO
contrari, la situa com a regié amiga de Rissia. PLACE RUSSIAN TROOPS IN CATALONIA FOR “LIBERATION"

THROUGH CATALAN SEPARATIST LEADER ity W, o,

@ Alex Finley @alexzfinley

Police in Catalonia, Spain today launched Operation Volhov, to take down
the support infrastructure for Carles Puigdemont, the independence leader
now in exile in Belgium. The judge has pointed out that Putin offered him
10,000 soldiers and to pay off Catalan debt. Quite the read
twitter.com/elmundoes/stat...
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Una publicacié a Twitter d'un economista i columnista d'origen Kenid sobre un possible referéndum al seu pafs "estil Catalunya" obté el reach mes alt del mes
(592.080). L'autor amb més quantitat de mencions és un usuari de Twitter d'Escocia (@ScottCud074828 1) qui dona suport a la independéncia de Catalunya
a les seves publicacions.

» Top 10 autors per reach

] @DavidNdii 502 080
2 @mfankr 391.097
3 @FCBarcelona 383.304
4 @ClareDalyMEP 2071 498
5 @MercedesAMGF 1 250 225
b @__AxelRamos 227 513
7 @uche_ezeonye 222.653
8 @Marco_dreams 222 460
9 @yfblanchet 217.615
10 @POLTICOEurope 187.882

» Top 10 autors per nombre de mencions

@ScottCu40748281 1523
2 @AdamMorlad 95 224
¢ @BRAVENEWEUROPE 1 88 4483
4 @lauramarsh/0 82 4697
2 @Catalonia_EU 80 8726
. @MatcherEsport 63
4 @PuntiPere 61 3724
8 @readiwtir 60 816
? @Nria22906890 59
'O @pr54213348 56
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En els mitjans digitals no s'ha destacat cap tema en especific que supera significativament la quantitat de mencions. Les fematiques parlades s'han
dividit per una banda sobre les restriccions per la pandémia (tancament bars i restaurants, confinament perimetral i municipal, toc de queda) que ha
imposat la Generalitat i les manifestacions a Barcelona confra aquestes mesures. Finalment, algunes menciones d'aquestes llistes tracten sobre el

referéndum de |'any 2017.

» Top 10 mitjans digitals

» Top 10 blogs

lindependant.fr Franga
2 reuters.com 34 France
3 tellerreport.com 28 Vietnam
4 upf.br 28 Brasil
5 newsarchyuk.com 27 Regne Unit
6 equinoxmagazine. fr 26 France
7 media59.ru 25 Russia
8 cricketworld.com 24 Regne Unit
Q Scofsman.com 2] Regne Unit
10 zazoom. it 21 ltalia

hookii.org ltalia
2 livejournal.com 7 Russia
3 scenaripolitici.com 7 ltalia
4 slideshare.net 7 EUA
5 baskinfo.blogspot.com 6 EUA
6 fdesouche.com 6 EUA
7 fotbollskanalen.se 6 Suécia
8 miviso.nl 6 Paisos Baixos
Q sport1.de 6 Alemanya
10 movimentocaproni.altervista.org 5 EUA
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS nethodolo.gy

Escocia assoleix un 52% de les mencions totals referides a les diferents entitats subestatals incloses. La resta de la conversa se la reparteixen Gal-les
(30%), el Quebec (13%), Flandes (3%) i finalment Catalunya (2%). El sentiment net (diferéncia entre sentiment positiu i negatiu) al mes d'octubre
varia entre -7y -20, excepte Flandes i Pais Basc, amb +1 i -2 respectivament.

Quota de Mencions

m Cafalunya m Escocia m Calles m Quebec W Flandes m Pafs Basc

2% 52% 30% 13% 3% JOA

- = £ ==
Sentiment conversa Total Mencions  Reach Potencial
Catalunya e 57% 30% 65K 87M

Escocia 18% 54% 28% 2M 3.037M

Cal-les 15% 56% 29% Q48K 1.807M
Quebec 14% 52% 34% 390K 644M
Flandes 23% 54% 22% 82K 414M
Pais Basc 18% 62% 20% 9,8K 12M

m Positiv Neutral m Negatiu
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Volum de mencions

Durant el mes d'octubre els pics més alts en volum de mencions els genera les entitats subestatals d'Escocia i Galles. A Escocia la tematica més
parlada ha estat les restriccions per la COVID-19 als bars i restaurants: limitacions de les hores d'apertura i vendes de begudes alcoholiques. La
mateixa femdtica també ha tingut importancia en Gal-les. Durant el periode, la poblacié d'aquests ferritoris va ser confinat degut a la taxa

d'infeccions amb la possibilitat de sortir de casa només en casos d'emergéncia i primera necessitat.

ook Evoluciéd mensual de la conversa

19 Oct: 8.200 RTs d'una publicacié

L relacionada amb el confinament @ o,
_ E— —< Gal-les N 24 Oct: 1.600 RTs de la publicacio de
8 Oct: 5900 noffcies digital van sortir : . 'euroscéptic politic @Nligel_Farage
aquest dia. La majoria de quals tracten 6 Paul Joseph Watson & _
sobre les noves resriciones per als bars i Efronflanst 7
70k . . ,
restaurants The entire population of Wale\ has been placed under 2 W
de facto house arrest wjth a new lockdown. A N
Stire [T S 0 ikl Farage @
(@ MiQel_Farage
Scotland Covid restrictions: Pubs barred B -

TOP

from selling booze indoors for 16 days as Sturgeon Number of coronavirys deaths yesterday in Wales: 3.

announces stricter rules

This/lunacy in Wales is astounding. Who judges What is

Twitter for iPhone

\ 7%_"? i:’ i E
> 2

i %

30k
20k \‘_/\\/
10k

o
\

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
Octubre 2020

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (octubre 2020: global)

nethodolo.gy

| 20



6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - ESCOCIA o

la llista dels top autors per reach esta encapcalat per comptes relacionats amb la politica com, per exemple, el diputat de la localitat de Moray, Douglas
Ros, I'editor politic Pippa Crerar i el fundador de |'organitzacié no governamental “Moviment Ucheson”. El tema de |'autodeterminacié és el que s'ha
parlat més durant el periode. Finalment, el cantant de la banda anglesa "Oasis" Lliam Gallagher (@liamgallagher) ha expressat el seu recolzament a la

poblacio d'Escocia en un tuit que ha tingut una viralitzacio d'uns 3.600 RTs.

» Top 5 autors per reach

@liamgallagher 2.359.598
2 @DouglasdMoray 1.393.808
3 @uche_ezeonye 222.653
4 @PippaCrerar 202.498
5 @TiniestTiger 172.217

» Top 5 mitjans digitals per nombre de mencions

» Top 5 autors per nombre de mencions

@tartancobweb 3.600 3.600
2 @ScotfishFotoFxp 3.500 3.500
3 @MaureenPickeri5 2.903 2.903
4 @FitbaFanatics 1.900 1.900
S @ferguson281 1 1.800 1.800

scotsman.com 4.809 Regne Unit
2 newsbreak.com 1.000 Montenegro
3 spectator.co.uk Q01 Regne Unit
4 msn.com Q00 india
S heraldscotland.com 800 Regne Unit

» Nuvol de topics

Nicola Sturgeon great
BBC Scotland years English

Brexit Independence support  public

coronavirus Minister peop | e Sturgeon

nortthOBdC ok rf]l'eexet } lockdown
. Northern
burgh Covid U K et
Lonaon Ireland ™, England
home countTrgiy S

Westminster
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - GAL-LES  pifkifcia nethodolo.qgy

En el top dels autors que més parlen de Gal-les, predominen els comptes amb mencions relacionades amb la independéncia de Gal-les. la tercera
posicié ocupat per |'usuari @YesCymru, compte d'un moviment independentista a Gal-les, i estd esmentada com a minim un cop per altres usuaris del
rdnquing. En canvi, els autors amb el major reach parlen del confinament per la COVID-19 i de la repercussié negativa que alguns usuaris opinen que
findra sobre I'economia. També son habituals les mencions sobre el partit de futbol Anglaterra - Gal-les.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
@kelvmackenzie 7871 @Diafolcoch 1.900
2 @BroadcastMoose 440.080 2 @northwalescom 1.300 6.220
3 @Brixton_Ben26 265.652 3 @YesCymru 1.000 35.760
4 @BBCSport 158.380 4 @wrudme 900 4975
5 @RAF_Luton 158.084 5 @jasper_welsh 700 481
Top 5 mitjans digitals » Nuvol de topics
| ; ) 5 205 Regne Unit Minister home national coronavirus i,
walesonline.co.u gy COVIGTS Covid peop|e caths
2 dailypost.co.uk 1.200 Regne Unit live essential
3 vahoo.com 1 200 Regne Unit rmber o UK nomessential o
4 msn.com 1.100 EUA Ve heallfh)deOV\;{t\l,‘V]ales day trfvet\
5 theworldnews.net Q00 Regne Unit e game e ;Z?.Z:Sy

Welsh Government
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - QUEBEC nethodolo.qy

No hi ha una sola tematica o esdeveniment que destaca en la conversa sobre el Quebec, perd si una quantitat de mencions rellevants relacionades amb
la segona onada de la pandémia des de diferents vessants: vacunacié, casos nous d'hospitalitzacions i morts, mesures per frenar la seva evolucio i el
tancament de la lliga d'hoquei gel. Per alire banda, a Quebec s'ha generat més de 15K RTs dels concursos llancats per @Intel Gaming i @Microsoft.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
Rechrane Sl e
@IntelGaming 127.983 @Frajud12 3.929
2 @KenPereiral 1 127 .496 2 @JdeMontreal 500 29.358
3 @TSNBobMcKenzie 75.209 3 @corolleFrancine 500 812
4 @Richardlabbe /3.033 4 @35_Jojo_35 400 3.995
5 @sflessard 62.839 5 @CTVMontreal 400 29.375
*Portal web 4chan.org no proporciona identificacié d'usuari.
» Top 5 mitjans digitals » Nuvol de topics
p Jiﬁg custom ot
lesoleil.com Canadd time _#COVI -
. , : COVID-19 Montreal =
2 iheartradio.ca 700 Canadda le!es ProvViNCe rrance
police .
3 journaldequebec.com 700 Canada ) care .~y hospital pandemic
day City COVld public build
4 lelezard.com 600 Franga Radio #polqc  #quebec health Ve worked
5 msn.com 600 Canada R o month ) ehec hospital
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - FLANDES ~ 35%

l'esdeveniment més destacat pel volum de mencions és la carrera d'un dia professional de ciclisme en ruta "De Ronde van Vlaanderen'
que va fenir lloc el 18 d'octubre 2020. Mas enlld d'aixd no destaca cap fematica concreta.

» Top 5 autors per reach

@thijszonneveld 2.979.423
2 @bela_fouad 116.962
3 @sommecourt 38.158
4 @ifrieske/4 34.192
5 @/Zu_Demir 26 411

Top 5 mitjans digitals

» Top 5 autors per nombre de mencions

@bengel 11
2 @|UTgroenez 400 1.620
3 @AcePictureBot 300 13.861
4 @BesfeNieuws 300 5.290
5 @CoronaAanval 300 Q07

yahoo.com Malaisia
2 brusselstimes.com 200 Belgica
3 cyclingnews.com 200 Regne Unit
4 demorgen.be 200 Belgica
5 msn.com 200 Bélgica

» Nuvol de topics

#vlaanderen
Corona
cycling

H |
. l elke Be:l.glum place
ALBUM Wallonié maatregelen

Alaphilippe

Chart #I’VVZO B ru S S e | week World mensen
oPen Van Aert
Race Van der Poel nieuwe
geven Groen  \/laams Belgle Ultratop Europa

Antwerpen  Ultratop Flanders
wint de Ronde van Vlaanderen
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - PAIS BASC g = nethodolo.qy
les tematiques parlades a les publicacions a |'octubre sobre el Pals Basc sén molt diverses i a nivell de volum de mencions relativament similars.
Com en altres paisos, les converses esmenten la informacié sobre la situacio al ferritori de la pandémia. Aixi mateix, cobren importancia les
publicacions relacionades amb 'equip de rugbi frances "Biarritz Olympique Pays Basque' com, per exemple, el partit entre Oyonnax Rugbi i
Biarritz Olympique Pays Basque que es posposa per les polémiques declaracions del president del club sobre el piblic.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
ST e
@levraivosk 10.557 @BABinfocom 3.234
2 @before_art 9.958 2 @CCIBayonnePB 200 1.012
3 @°Pnerval 9.630 3 @)_Jchatelier 200 157
4 @SO_Paysbasque 8.207 4 @Pnerval 200 9.630
5 @gabelou12 5.690 5 @TDarguy 200 370
» Top 5 mitjans digitals » Nuvol de tc‘>pics
sudouest.fr Franga #basq”e COV'dégp i Covid #nature
give
2 buongiornosuedtirol. it 100 ltalia ) ¢ Biarritz exemple
3 nieuwsbreak.nl 100 Paisos Baixos ’_ semaine Navarre il
' real Bayonne ]OUFS saison
4 yahoo.com 100 Franga world
couvre-feu Spanje
. rapporrtm Fspagn?
Tovuelta20 L:‘j‘;‘\;]?‘;])d\‘}‘:“ e
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA

Els Estats Units és el primer pais en volum de mencions (4.400) i un abast potencial de 7 M. Aquesta métrica representa el volum mitja mensual de
'2020. Seguint la tendeéncia general de distribucié de la conversa per fonts, Twitter s'alca com a origen de ' 90% de mencions. Finalment, lo
majoria d'esments corresponen a estats amb una densitat de poblacié i proporcié de comunitats llatinoamericanes elevats de Califomia (31%),

Nova York (5%), Florida (3%) i Texas (2%).

» KPls principals

Total Mencions  Autors Unics ~ Abast Potencial ~ Total RTs

4,4K 2,9K /M 2,1K

» Font de la conversa

0y o 1%

m Twitter m Noticies m Blogs

» Evolucié mensual 2020

6716

4.926

3815 3 755 4.386 4257 4.400

2.436

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

» Ubicacié geografica

California 558 31%
New York 316 5%
Florida 204 3%
Texas 192 2%
lllinois 126 1%
District of Columbia 83 1%
Pennsylvania /9 1%
Washington /2 1%
Massachusetts 64 1%
Maryland o4 1%
Georgia 58 1%
Wisconsin 57 1%
Minnesota 54 1%
Virginia 52 1%
Oregon 47 1%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA

Els dos principals temes presents sén el tancament de bars i restaurants durant 15 dies per evitar la propagacié de virus i la suposada oferta de
soldats des de Russia per ajudar a Catalunya a I'any 2017. En general, la majoria de referéncies estan relacionades amb qgiestions politiques.
També hi ha temes relacionats amb la pandémia, com les noticies de @ABC segons les quals s'ha imposat un toc de queda que ha ocupat el
primer lloc entre les publicacions més populars.

» Temdtiques principals

» Top 10 autors per reach

15 days 162 4% @ABC 170.050 COVID-1

SEPARATIST LEADER 142 3% 2  @ericgarland 149.914 Politica
Carles Puigdemont 135 3% 3 @YourAnonNews 92.409 Altres
Operation Volhov 122 3% 4 @OIgaNYCI1211 46.983 Politica
Catalan debt 119 3% 5  @MalcolmNance 40.145 Politica
support infrastructure 119 3% 6 @erikwill 37.960 Politica
Russian group offered 115 3% 7 @belNSPORTSUSA 35.422 Esports
Supreme Court 107 2% 8  @SmithsonianMag 33.660 Cultura
Homage to Catalonia 104 2% Q9  @brettachapman 31.841 Politica
independence from Spain Q3 2% 10 @FCBarcelonaFl 24.128 Politica
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC lsl

nethodolo.gy

Mexic arriba a les 5.243 mencions amb un abast potencial de 10 M, erigintse aixi en el primer pais llatinoamericd amb una xifra més alta en
aquesta primera dimensié. El volum de mencions del mes d'octubre representa un nivell mig del nombre de mencions. Finalment, Twitter concentra
la immensa majoria de mencions (99%) i la regid on s'ha publicat més és Ciutat de Méxic amb el 26%.

» KPls principals

Total RTs
3,1K

Abast Potencial

10M

Autors Unics

2,9K

Total Mencions

5,2K

» Font de la conversa

W Twitter m Noticies
L4
» Evolucié mensual 2020
7.633
5.637
5.169 4.501 4785 4 466 R 4968 4 699 5.243
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

» Ubicacié geografica

Mexico City 1.383 26%
Jalisco 214 4%
Nuevo Ledn 125 2%
Puebla Q0 2%
Veracruz 58 1%
Quintana Roo 55 1%
México 46 1%
Querétaro 42 1%
Coahuila 38 1%
Guanajuato 38 1%
Sonora 33 1%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC l@l

la fematica més habitual a l'octubre és la que esta relacionada amb COVID-19: nous contagis/ morts, regions sota perill, restriccions per prevenir
el creixement del nombre d'infectats. També, un dels temes que ha tingut difusié és la noticia que el govern de Catalunya hagi demanat perdé per
genocidi als pobles de Ameérica del Sud sofa peticié del president de Méxic.

» Temdtiques principals

» Top 10 autors per reach

nethodolo.gy

gobierno de Cataluiia 335 6%
peticion de AMLO 151 3%
Estado de Alarma 138 3%
pueblo cataldn 135 3%
Catalufia cierra bares y restaurantes 103 2%
Mundo Deportivo 89 2%
toque de queda 88 2%
Universitat de Girona 87 2%
24 horas 85 2%
Pais Vasco 70 1%

@SocCivilMx 107.473 Politica
2 @AristeguiOnline 107.020 COVID-19
3 @lopezdoriga 106.081 COovVID-19
4 @Cinepolis 95.136 Cultura
5  @El_Universal_Mx 87.794 COVID-19
6  @diazpol 81.050 Politica
7/ @NTN24 77.943 Variada
8  @NTelevisa_com 71.768 COVID-19
9  @lajornadaonline 69.351 COVID-19
10 @Foro_TV 54.750 COVID-19
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA ™o

—— nethodolo.gy

Argentina compta amb 3.634 mencions i un abast potencial de 7 M i ocupa el segon pals no europeu en nombre de mencions. Twitfer concentra
fins al 99% de la conversa, sent I'1% restant noticies d'Infernet. A nivell geogrdfic, la Ciutat de Buenos Aires és on s'ha publicat mes mencions (28%)
i i segueix Cordoba (8%), Santa Fe (5%] i la provincia de Buenos Aires (5%).

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

» Font de la conversa Ciudad de Buenos Aires 1 000 28%
Santa Fe 199 5%
m Twitter m Noficies Buenos Aires 168 59
Mendoza 45 1%
.. Chubut 20 1%
» Evolucié mensual 2020
5705 Tucumdn 19 1%
5.303 :
4.366 %
4086 4oy Salta 19 1%
Se 2.534 2.568 9 346 5190
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA ™= nethodolo.qgy

A nivell de fematiques, les converses sobre la pandémia i les restriccions imposades des del govern ocupen les primeres posicions. Un alire tema present
a la conversa és la politica, especificament el dret d'autodeterminacié de Catalunya i la possible contribucid de Rissia per aconseguir-ho.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
O T T
24 horas 4% @todonoticias 109.724 COVID-1
cierre de bares y restaurantes 158 4% 2 @cuervotinelli 106.481 COVID-19
estado de alarma 154 4% 3 @Rosariofres 81.437 COvVID-19
centros comerciales 139 4% 4 @ciudad_magazine 76811 COVID-19
competiciones deportivas Q7 3% 5 @norabar 68.809 COVID-19
290 casos 78 2% 6 @clarincom 68.226 Politica
foque de queda 76 2% 7 @DiarioOle 67175 Esports
casos de coronavirus 74 2% 8 @AmelieGranata 57.937 COVID-19
Castilla y Ledn 72 2% Q9  @eldestapeweb 50.422 COVID-19
segunda ola de coronavirus 72 2% 10 @AgenciaTelam 40.652 COvVID-19
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7. ANALIS| ESPECIFICA PASOS - BRASIL

Brasil aconsegueix 1.634 mencions amb un abast potencial de 3 M, algantse amb la quarta posicid en el ranquing de paisos. El volum de
mencions disminueix des del mes d'agost quan es va registrar la major quantitat de les mencions publicades de I'any 2020. A nivell geografic, Rio

nethodolo.gy

de Janeiro és on s'ha publicat mes mencions (19%), després va seguint de Sao Paulo (12%) i Minas Gerais (6%).

» KPls principals

Abast Potencial

3M

Total Mencions Autors Unics

1,6K 1,2K

Total RTs
671

» Font de la conversa

m Twitfer m Notficies
» Evolucié mensual 2020
5.503
2.765 2.788
1206 1041 37 ogy 060 1374 i
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

» Ubicacié geografica

Rio de Janeiro 309 19%
Sao Paulo 195 12%
Minas Gerais Q3 6%
Rio Grande do Sul 62 4%
Distrito Federal 33 2%
Santa Catarina 32 2%
Pernambuco 31 2%
Espirito Santo 27 2%
Parand 25 2%
Amazonas 22 1%
Bahia 17 1%
Maranhéo 16 1%
Rio Grande do Norte 15 1%
Ceard 15 1%
Goids 10 1%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL

la tematica de la COVID-19 i les mesures per frenar el contagi també ha generat la major quantitat de les mencions a Brasil. D'altra banda, a diferéncia
d'altres paisos de Latinoamérica, el segient tema destacat a l'octubre sorgeix del mén esportiu: possible resignacié de Josep Maria Bartomeu i el partit
de futbol entre Barcelona i Madrid.

» Temdtiques principals

1.695

independéncia da Catalunha

» Top 10 autors per reach

@portalR7

nethodolo.gy

COVID-1

toque de recolher 105 6% 2  @geglobo 80.291 Esports
Barga 104 6% 3 @FoxSportsBrasil 73.978 Esports
real madrid 78 5% 4 @marcelobechler 65.693 COvID
Josep Maria Bartomeu 57 3% 5 @ESPNBrasil 59.355 Esports
15 dias 56 3% 6 @radiobandnewsfm 51.933 COVID-19
Lionel Messi 55 3% 7 @andrepandelot 51.804 Esports
VISCA BARCA Y VISCA CATALUNYA 54 3% 8  @newscolina 48.321 Politica
friends Twitter world from Catalonia 32 2% 9  @elpais_brasil 44.711 COVID-19
levar para fora e entrega em casa 29 2% 10 @CNNBrasil 43.424 Politica
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT ===

nethodolo.gy

En el territori de Regne Unit a I'octubre s'han publicat 4.109 mencions i amb un abast potencial de 8 M, amb la qual cosa ocupa el primer lloc
dels paisos europeus. En un dlire registre, Twitter és la font de conversa principal (98%) i londres és la ciutat lider en nombre de mencions (11%).

» KPls principals

Total RTs
4,7K

Abast Potencial

2,5K 8M

Total Mencions Autors Unics

4,1K

» Font de la conversa

m Twitfer m Notficies
L4
» Evolucié mensual 2020
23.364
8.831
5.287

4.681 4791 4887 g6y 4267 4.455 4.109

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

» Ubicacié geografica

Greater london 437 11%
South Western Scotland 220 5%
Eastern Scotland 205 5%
North West England 118 3%
South East England 107 3%
West Midlands 67 2%
South West England 76 2%
East England 59 1%
Yorkshire and the Humber 55 1%
Northern Ireland 41 1%
West Wales and the Valleys 36 1%
East Wales 39 1%
Highlands and Islands 35 1%
North Eastern Scotland 33 1%
East Midlands 35 1%
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT ===z nethodolo.qgy

Al Regne Unit, les tematiques més destacades estan relacionades amb la politica: records sobre el referéndum a Catalunya fa 3 anys, el discurs al
Parlament Europeu de I'expresident de Catalunya on defensa Escocia, les manifestacions a Barcelona en contra del confinament. Alfres tematiques
menors son: el tancament de |'hostaleria per la Covid-19 i les mencions relacionades amb la formulal i el futbol.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

3%

Spanish state uche_ezeonye 222.653 Politica
independence referendum 100 2% 2 guardian 127.353 Ciéncia
president of Catalonia 95 2% 3 ScotNational 87.465 Politica
Spanish police 89 2% 4 wiflofficial 81.362 Esports
years ago today 87 2% 5 AamerAnwar 74477 Politica
bars and restaurants 82 2% 6 SkySportsF 1 65.443 Esports
Catalan government 80 2% 7 guardianscience 45.421 Ciéncia
Visca Catalunya 78 2% 8 MarkGaleotti 45.183 Politica
police violence 69 2% Q@  prodrive 44.478 Altres

European Parliament 57 1% 10 BenBocsak 40.289 Esports
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - FRANCA || B

d'Occitania (5%) i Auvergne-Rhéne Alpes (3%).

» KPls principals

Total RTs
3,8K

Abast Potencial

2,3K 8M

Total Mencions Autors Unics

3,7K

nethodolo.gy

Franca es el tercer pais en nombre de mencions (3.772) i reach potencial (8 M.). Quasi fofes las conversacions tenen lloc a Twitter (28%) i en les
noticies (2%). Quant a la ubicacié geogrdfica de la conversa, una cinquena part de les mencions procedeixen de la regié de Paris (20%), seguida

» Ubicacié geografica

» Font de la conversa

908% 2%

W Twitter m Noticies
L4
» Evolucié mensual 2020
10.773
5108 5.575
3.734 3766 3.668 3.814 3772
2024 1977 l
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

lle-de-France 765 20%
Occitanie 203 5%
Auvergne-Rhéne-Alpes 109 3%
Provence-Alpes-Cote-d'Azur 103 3%
Hauts-de-France 86 2%
Nouvelle-Aquitaine 76 2%
Grand-Est 68 2%
Brefagne 60 2%
Normandie 49 1%
Pays de la Loire 46 1%
Corse 31 1%
Centre 28 1%
Bourgogne-Franche-Comté 20 1%
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - FRANCA || B

les fematiques relacionades amb la COVID-19 ocupen la tercera part de les mencions publicades a Franca. La majoria de les noficies tracta la
informacio sobre el tancament dels bars i restaurants per 15 dies. D'altra banda, la independéncia de Catalunya i la reunié de fres expresidents
catalans a Perpinya amb ['objectiu de denunciar "la persecucié politica” de la qual diven ser victimes des de ['estat espanyol.

» Temdtiques principals

3%

» Top 10 autors per reach

nethodolo.gy

bars et restaurants pendant 15 jours @AlouisDeputee1 3 173.909 Altres

gouvernement catalan 114 3% 2 @Mediavenir 128.484 COVID-19
confinement fofal 103 3% 3 @lemondefr 114.726 COvVID-19
indépendance de la Catalogne 84 2% 4 @afpfr 91.143 COvVID-19
Quim Torra /7 2% 5 @France24 fr 84.942 COVID-19
Irlande du Nord 55 1% 6  @le_Figaro 80.074 COVID-19
Carles Puigdemont 53 1% 7 @libe 76.738 COVID-19
#reconfinement le week-end 43 1% 8 @le_Parisien 72.878 COVID-19
FC Barcelone 39 1% Q @francefootball 72.460 COVID-19
Pere Aragones 38 1% 10 @Mediapart /1715 Esports
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7. ANALSI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA TR

nethodolo.gy

Alemanya ocupa quart lloc dels paisos europeus en nombre de mencions (1.192) i abast potencial (2M|. Lla conversa té lloc majoritariament a
Twitter (94%) i amb molt de distancia a Noticies (3%), Blocs (2%) i Forums (1%). L'estat federal de Berlin lidera les mencions sobre Catalunya (8%
amb comoditat en comparacié amb alires estats urbans i dindmics com Nordrhein-Westfalen (5%), i Bayern (4%).

» KPls principals

Total RTs
/51

Abast Potencial

2M

Total Mencions Autors Unics

1,2K 546

» Font de la conversa

Q4% 3% 24K

m Twitter m Noficies m Blogs Forums
» Evolucié mensual 2020
2 947 2.440
1.511
1.126 9 1.230 1.192
747 ep3 766 l
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

» Ubicacié geografica

Berlin Q6 8%
Nordrhein-Westfalen 60 5%
Bayern 42 4%
Baden-Wiirttemberg 31 3%
Hamburg 26 2%
Hessen 25 2%
Niedersachsen 15 1%
Sachsen 11 1%
Bremen 8 1%
Sachsen-Anhalt 7 1%
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7. ANALSI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA TR

nethodolo.gy

En termes de volum de conversa, la politica i la pandémia ocupen les principals posicions. Al igual que dlires paisos, es parla dels esdeveniments

de I'1-O del 2017 i també de la labor de la Guardia Civil en “I'Operacié Volhov”.

» Temdtiques principals

5%

» Top 10 autors per reach

Pere Aragones zeitonline 76.700 COVID-1
jingsten Zahlen des spanischen 53 4% 2 ZDFheute 35.780 Politica
Notaufnahme in Katalonien 42 4% 3 FAZ_Politik 257772 Politica
SchlieBung aller Bars und Restaurants 30 3% 4 volkswagenms 25.238 Esports
Quim Torra 24 2% 5 RT_Deutsch 23.213 Politica
Guardia Civil 22 2% 6 Ruptly 21.502 COVID-19
Carles Puigdemont 20 2% 7 zeitonline_pol 20.068 COVID-19
Sénchez 16 1% 8 SPIEGEL _alles 19.416 Politica
Catalan government 15 1% Q MDRAkuell 16.775 COVID-19
Franco 15 1% 10 telepolis_news 16.265 Politica
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - TALA || B nethodolo.qy

ltalia representa el cinqué pals europeu en nombre de mencions (1.146) i abast potencial (2M). Twitter representa gairebé totes les mencions (91%)
i les Noficies tenen un paper menor (7%). A nivell geografic, les arees més dinamiques economicament i no aquelles més poblades sén les que
proporcionen un nombre de mencions proporcionalment més elevat - lazio (10%) i Llombardia (8%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs
lazio 113 10%
] /.I K 7] 7 2M 387 lombardia 88 8%
Toscana 38 3%
» Font de la conversa S = o
Venefo 29 3%
m Twitter m Noticies m Blogs Forums Liguria 25 2%
Emilia-Romagna 21 2%
Sardegna 13 1%
» Evolucié mensual 2020 Apulia 13 1%
3.693 3497 Sicily 12 1%
Friuli-Venezia Giulia Q 1%
1369 047 1266 1163 1157 1146 Morche ° i
' 480 624 ' l Umbria 6 1%
| gen | feb | mar | abr | mai | jun | jul | ago | sep | oct

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (octubre 2020: global) | 41



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ITALIA l l

El 50% de les mencions publicades a ltalia estan relacionades amb la tematica de la pandémia: tancament dels bars, restaurants, centres comercials i
alires mesures per a prevencio de la difusié no només a Catalunya sind, i en alfres paisos europeus també. L'alire meitat sorgeix de la informacié sobre el
procés d'autodeterminacié de Catalunya i I'impacte de la suposada oferta de Putin per aconseguir-la, aixi com la visita de Felip VI a Barcelona i les

protestes amb |'esldgan "Catalunya no 1 rei" i finalment, la inhabilitacié del President Torra.

» Temdtiques principals

3%

» Top 10 autors per reach

nethodolo.gy

Catalogna hanno chiuso bar e ristoranti @fattoquotidiano 69.866 COVID-1
Putin 53 5% 2 @repubblica 67.541 COvVID-19
nuove resfrizioni 37 3% 3 @espressonline 55.464 Politica
Puigdemont 36 3% 4  @laStampa 46.900 Politica
indipendenza della Catalogna 35 3% 5 @Agenzia_ltalia 42.571 Politica
nuovi casi 34 3% 6 @ilmessaggeroit 35.563 COVID-19
entfrerd in vigore la notte 27 2% 7 @Adnkronos 33.704 COvVID-19
polizia spagnola 27 2% 8 @llmanifesto 29.618 COVID-19
abbattere la rete di supporto di Puidgemont 26 2% @  @Ansacalciosport 27175 Esports
Quim Torro 24 2% 10 @luciaTassan 26.885 Cultura
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS e

» KPls principals

Total RTs
179

Abast Potencial
/51K

Total Mencions Autors Unics

469 289

» Font de la conversa

Q3%

3% 7

m Twitfer m Noficies Blogs Forums m Review
» Evolucié mensual 2020
Q22
/77 789
581 591 561
469
318 285 328 l
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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Els Paisos Baixos s'imposen com a sisé pais europeu en nombre de mencions (469) i abast potencial (751 K]. Com la majoria de paisos, lo
conversa té lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (93%) seguida de les Noticies {3%) i Review (3%). Pel que fa a la distribucid geografica
de les mencions, la provincia de Noord-Holland genera el (12%) de les mencions, seguida de Zuid-Holland (7%).

» Ubicacié geografica

Noord-Holland 58 12%
Zuid-Holland 31 7%
Utrecht 16 3%
Celderland 13 3%
Noord-Brabant 11 2%
Overijssel 7 1%
Drenthe 3 1%
Flevoland 3 1%
Groningen 4 1%
Friesland 3 1%
Limburg 3 1%
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El volum de conversa en els Paisos Baixos és reduit i similar als alires paisos monitorats, la tematica destacada sén les accions que imposa la- Generalitat

nethodolo.gy

de Catalunya per frenar I'avenc de la COVID-19. Un alfre tematica destacada és 'esport amb el Circuit de Barcelona-Catalunya de Formula 1
dimissi6 del president del Barca. També, destaquen dues publicacions diverses: "Catalunya inverteix 850.000 euros a l'any en festes de bous" i que

"Catalunya és ara la capital europea de marihuana”.

» Temadtiques principals

Tematiques principals

» Top 10 autors per reach

5% 47.614

15 dagen @telegraaf COVID-1
Circuit de Barcelona-Catalunya 24 5% 2 @Vl_nl 33.961 Esports
Catalaanse regering 13 3% 3 @mpmotorsport_ 17.002 Esports
Bartomeu 11 2% 4 @UnracedF1 13.240 Esports
Spaanse media 11 2% 5  @paschamo 12.646 Altres
Generalitat de Catalunya 10 2% 6 @spliffseeds 12.596 Alires
Quim Torra 10 2% 7 @grandprixradio 11.291 Esports
Barga 8 2% 8 @ADSportwereld 10.680 Esports
euro per jaar uit voor stierenfeesten 8 2% Q @AnimalsToday_nl 10.656 Altres
Putin 8 2% 10 @hetiskoers 10.611 Altres

i la
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nethodolo.gy

Suécia se situa com a wuite pais europeu en nombre de mencions (144 i abast potencial (152 K). Twitter acapara el @1% de les mencions
generades, seguit per Blogs (5%) i Noticies (4%). La provincia on es troba la capital del pais escandinau genera una quarta part de les mencions

(24%).

» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
152K 20

Total Mencions Autors Unics

144 85

» Font de la conversa

01% 4% 54

m Twitter m Noticies Blogs

» Evolucié mensual 2020

360
213 211
189
166 165 144
101 2 l
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

» Ubicacié geografica

Stockholm 34 24%
3%
2%

Véstra Gétaland 4
Skéne 3
Jénkoping 2
2
2
]
]
]

Uppsala

Ostergétland

Cotland
Norrbotten
Orebro
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Amb un volum tan reduit de mencions, és dificil tragar tematiques en comi, perd aquestes dues destaquen: la resignacié de el president de
Catalunya Quim Torra i infroduccié de les noves restriccions per frenar la propagacié del coronavirus.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
O =T
Supreme Court 4% @Neurophysik 13.590 Altres
bromsa spridningen 5 3% 2 @andersosflund 9.268 Politica
democratically elected 5 3% 3 @TeamHansenRX 6.281 Esports
SPAIN'S CATALONIA REGION 5 3% 4 @Eurosurveillanc 6.182 Sanitat
Good morning 4 3% 5 @ShieldVoC 6.035 Turisme
6 @NordnetAxel 5.754 COVID-19
7 @enjoygoodlife 5.686 Alires
8 @NimaTavRood 4.830 Esports
9  @2yes 4.808 Altres
10 @IHtpr 4.701 Esports
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - SUisSA [

Suissa obté 311 mencions i un abast potencial de 5@1 K. Pel que fa a la font de la conversa, la majoria prové de Twitter (86%), Noticies (9%) i

nethodolo.gy

Blocs (5%). Quant a la distribucié de les mencions per zona geografica, Zirich és la font del 7% de les mencions, igual que Ginebra 7%.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

311 147 591K

Abast Potencial

Total RTs

297

» Font de la conversa

86%

0%5%

m Twitter m Noticies m Blogs
» Evolucié mensual 2020
628
304 272 AN
175 178 107 120 l
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct

» Ubicacié geografica

Ziirich 23 7%
Geneve 21 7%
Vaud 8 3%
Bern 8 3%
Ticino 5 2%
Basel-Stadt 4 1%
Valais 2 1%

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (octubre 2020: global)

| 47



7. ANAUISI ESPECIFICA PAISOS - SUiSSA [IEEl nethodolo.qgy

A Suissa la tematica mes destacada en les converses tracta sobre el tancament dels bars i restaurants a Catalunya. Li segueix la inhabilitacié del
President Torra i el seu retrobament amb Artur Mas i Carles Puigdemont. Finalment, apareix la visita del rei d'Espanya a Barcelona pel lliurament
d'uns premis i les manifestacions contra aquest

» lematiques principals » Top 10 autors per reach

O I N N
Katalonien fast 11 000 Neuinfektionen registriert 2% @Deltaone 35.933 COVID-1
Bars und Restaurants angeordnet 17 5% 2 @Medien_News 35.812 Politica
spanische Region Katalonien 15 5% 3 @RTSinfo 29 008 COVID-19
Quim Torra 10 3% 4 @swissbusiness 18.589 Politica
Carles Puigdemont ? 3% 5 220minutesOnline 18.059 COVID-19
Kénig Felipe 6 2% 6 @lematinch 16.866 COVID-19
Spaniens Kénig 6 2% 7 @24heuresch 15.160 COVID-19
Franco 4 1% 8 @casals_neus 11.749 Politica
Artur Mas 3 1% Q @SwissNetlnc 9.840 Politica
Barga 3 1% 10 @FLAHAULT 8.467 COVID-19
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Crodcia, junt amb Eslovénia i letonia, és el Gltim pais en nombre de mencions (17) i abast potencial (2,5 K.). El 75% de la conversa sobre
Catalunya té lloc a Twitter.

» KPls principals » Ubicacié geografica
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs
.|7 8 9 5K 2 Grad Zagreb 6 35%

» Font de la conversa

/5% 25%

m Twitter m News

» Evolucié mensual 2020

26 27 29
22
1 14 14 ]7
10
5
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

3.694 Turisme

(sense dades) ] Rillyricum
2 Na Spanjolsku 1.119 COVID-19
3  LijevoSamo 568 Politica
4 RadioNightwatch 499 Politica
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Eslovénia obté 78 mencions i un abast potencial de 156 K., obtenint el volum més alt en comparacié amb la resta dels mesos de I'any. Twitter
recull la quasi totalitat de les mencions (96%) i la regi6 on s'ubica la capital Osrednjeslovenska és la font de totes les mencions geolocalitzades.

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Osrednieslovenska 15 19%
/8 26 156K 14

» Font de la conversa

Q6%

m Twitter m Blogs

» Evolucié mensual 2020

/8
71 63

47 o 42
25 25 28

gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» Tematiques principals

Tematiques principals

nethodolo.gy

» Top 10 autors per reach

6%

president of Catalonia @SSN_pr 5276 COVID-1
Democratic Referendum 5% 2 @Matteo_Polanic 0 Cultura
Spanish Supreme Court 5% 3 @Vanganel 0 Politica
#OTD in 1940 4% 4 @yvslo 0 Politica
Catalonia's independence 4%

president Llufs Companys 4%

Quim Torra 4%

Spanish army 4%

V Sloveniji 4%
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letonia ocupa un dels dltims llocs en nombre de mencions (54) i abast potencial {64 K.), obtenint un volum mig en comparacié amb la resta de

mesos. Twitter recull la gran majoria de mencions (94%) i la resta s'ha publicat en Noticies (6%). La regié de la capital Riga és la font on es publica
gairebé la meitat de les converses (48%).

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

54 35 64K 4 e - o

Zemgale 2 4%
» Font de la conversa sl | 2%

m Twitter m Noticies

» Evolucié mensual 2020

86
51 54 54 54
42 . a
: . l
gen feb mar abr mai jun jul ago sep oct
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(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO T
Carles Puigdemont 5% @breakinglv 4.222 COVID
peaceful voters 3 5% 2 @briedisunrepshe 3.607 Ciencia
Putin 3 5% 3 @rubesita 3.552 Politica
4 @AnsisEgle 2.629 Politica
5 @AgrisSuveizda 2.513 Esport
6  @Brdfijs] 2.318 Politica
7 @Vinotava 2.116 COVID
8  @lslu 2.116 COVID
Q @dzimmijs13 2.081 Politica
10 @Eroksti 2.071 COVID
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ESTONIA

Estonia obté 22 mencions i un abast potencial de 11 K., obtenint el volum més alt en comparacié amb la resta dels mesos. Twitter recull la majoria de les

nethodolo.gy

mencions (80%) i Noticies només el 20%. Harju és la regié des d'on procedeixen totes les mencions geolocalitzades.

» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
11K ]

Total Mencions Autors Unics

22 10

» Font de la conversa

80% 20%

m Twitter m Noticies
» Evolucié mensual 2020
19 i o 2 -
15
8 . 8 )
Cgen fb mar dbr mai m d ago  sep od

» Ubicacié geografica

Harju 8 100%
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(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
R T
[sense dades| @vik 3.527 Culturo
2 @EstoniaCountry 2.222 et
3 @Urmet Kook, Merilin Pérli 455 COVID
4 @PhilipOAT 10 Politica
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» Metodologia i Paraules Clau:

Per abordar el monitoratge de Catalunya, s'ha utilitzat la metodologia d'escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els segients mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generdlitat de
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, leida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacié de Catalunya, Associacio
Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de Cooperatives de
Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitiana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privada
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unié General de
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, WVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU),
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), Quebec, Flandes, Pais
Basc, Escocia, Gal-les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD.

» Periode d’Andlisi / Mencions Monitorades:
1 a 31 d'octubre de 2020 / 69.851 dins la cerca de Catalunya i 5.832.800 dins la cerca de les entitats subestatals.

» Paisos i l|diomes Monitorades:

l'abast de la cerca és fot el mon, perd s'ha fet una andlisi especifica dels Estats Units d’América, Méxic, |'Argentina, el Brasil, el Regne Unit,
Franca, Alemanya, Itdlia, els Paisos Baixos, Suecia, Suissa, Crodacia, Eslovénia, Letonia i Estonia. Aixi mateix, les llengies incorporades en la
cerca comprenen l'anglés, el francés, I'alemany, l'italia, el portugués, el neerlandés, el suec, el croat, l'eslove, el letd, I'estonia i el rus. Finalment,
'Estat espanyol ha estat exclos de l'estudi i la llengua castellana només s'ha inclos a les andlisis especifiques de Méxic, EUA i Argentina.

» Fonts Analitzades i Plataforma d’Escolta Digital:

Plataforma Brandwatch: Mitians digitals, Twitter, blogs i forums.
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