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» Principals Indicadors

La conversaenversCatalunya, juntamentamb la restade conceptesinclososa la cerca, generaun total de 69.851 mencionsC- ~ pt anéss d r +
de la meitat42.369 soOnretuitsc - ~ kpsblicdcions Elvolumde conversaindicat arriba a un public potencialc - © o0 g n wh 97 noilionsdem s
personesarreudel mon ElINet Sentimentle lesmencionsr - d r esn 18 puntspercentuals

Pelque fa a la ubicacié de la conversa,Méxic (15%), seguitmoltde prop pels EstatsUnitsc - @! A(®RB9b RegneUnit (11%), Franca(10% i
Argentina(10 %9 representermésde la meitatde la conversa(68%). Pelque fa a k - h cde talconversa,anglési francesrepresenterel 84 %de
les mencions,arribant el primer idioma a 66 % de les mencions Quant a la distribucié de mencionssegonsel tipusc - d mkdisstituEions
publiques (Generalitat, principalment)representengairebé tres quartesparts de la conversa(74% mentreles universitatggenerenel 14%i les
entitatssocialsun 12 %

» Andlisi de Temdtiques

Lestematiquesprincipalsc - = p medeas sircumscriuerdins la politicai la COVID19 (xifresi mesuregolitiques) Enordre de volumi repercussio,
trobemmilersde comentarisi RTssobre el 3r aniversaride k1-c - n b s la @diedcia exercida per les forcesde seguretatde k - dasganysl En
segontermea nivell politic, lesreaccionsen contrade la visitadel ReiFelipVla Catalunya(® c - n b si teanqtiti¢ssobre® K- N o dvglhob h ¢
(28 c - n b son k& @dafdia Civil desarticulala xarxa de recolzamental PresidentPuigdemontper part de RussiaPelquefa k - d u rd&la b h ¢
COVID19, les noticiesmésdestacadesson les mesuresde tancamentde bars i restaurantpresesel 14 ¢ - n b sAltrasethesmenorsson els
disturbisproduitsa Barcelonadurantles protestesper les mesuresde confinamenti la dimissiéde la directiva del FC Barcelonaper convocar
eleccions

» Principals Autors/ Llocs Web:

Una publicacio a Twitterc - teaonomistai columnistade origen Kenia (@DavidNdii) sobre un possiblereferéndumal seu pais "estilCatalunya
obté el reach mesalt del mes(6592.080). K - ~ amsbrmgs quantitatde mencionsés un usuaride Twitterd'Escocia(@ScottC40748281 ) qui
dona suportal procésc - ~ t s n ¢ d sdd Gdtalumya Bl mitjansdigitals les tematiquesparlades es reparteixenper una banda sobre les
restricciongoer la pandemia (tancamentarsi restaurantsconfinamentperimetrali municipal,toc de queda) que ha imposatla Generalitati les

manifestacions BarcelonacontraaquestesmesuresFinalmentalgunesmencionesc - = p t lbilstesrattensobre el referendunde I'any 2017 .
Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (octubre 2020: global) 4 |



1. RESUM EXECUTIU nethodolo.gy

» Entitats Subestatals

Escociaassoleixun 52 % de les mencionstotals referidesa les diferentsentitatssubestatalsncloses Larestade la conversase la reparteixen
Gal-les (3099, el Quebec (13%), Flandes(3%9 i finalmentCatalunya (299. El sentimeninet (diferénciaentre sentimentpositiui negatiu)al mes
d'octubrevaria entre-7 y 20, excepteFlandesi PaisBasc,amb +1 i 2 respectivament

Durantel mesd'octubre els pics mésalts en volumde mencionsels genera les entitatssubestatalsl'Escociai Gal-les A Escociala tematicamés
parlada ha estatlesrestriccionger la COVID19 als barsi restaurantslimitacionsde leshoresc - = o digyendesde begudesalcoholiques La
mateixa tematica també ha tingutimportanciaen Gal-les Durantel periode, la poblacié d'aqueststerritorisva ser confinat degut a la taxa
c - h me drbbdahpossibilitatde sortirde casa nomésen casosd'emergéenciai primeranecessitat

» Imatge de Catalunya

K- h | opegde [a pofiticai lesmultiplesnoticiessobrek - d u m&kla GOVID-19 (i lesmesureper combatrela) sonk - h |pontigalrdel volum
de sentimentnegatiu (28%). Aix0 no significa que es parli negativamentsobre Catalunya, siné que aquestesmencionstracten sobre temes
classificatsautomaticamentom a negatius(violéncial-Oct., disturbisen contra de les mesuresprotestesen contrade la visitadel ReiFelip VI,
etc.).

K- d deda pandemia a Catalunya (al igual que la restade k - deasmanysli gairebé totsels paisosc - Dt cafeda négativamenta la seva
imatgeja quenor - ~ r rnotltibsgasitivessobre el nombrede casoso de les mesuresadoptades Enaquestsentit,Catalunyaestrobaen la
mateixasituacioque la gran majoria de paisosquanta la sevaincapacitatde controlaraquestapandemia

Finalment,com a tema preocupantaquestmes,r - getectatun considerablevolumde conversa(l,9%) sobre la connexio entre RussiaPutin)

Carles Puigdemonta partir de la noticia (i elsseusRTsc - D k L.¢sue wa ser difés per autorsarreu del mon Lesreaccionsa aquestanoticia
no aconsegueixensumarrecolzamental procésc - = t s n ¢ d sdd Gdtatunya, bifd &embla ubicada com a aliat de Russia,generalment
negatiuper la majoriadek - nb b hcdms
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Elvolumde mencionssobre Catalunyai la restade termesinclososva arribar a la xifrade 69.851 amb unabast potencialde 97 M. K - d u ménsual h t
estadominatper la principal tematicadel mes, el tuitde CristianoRonaldo(29 mil RTy També,graciesa aquestmateixtuit positiusobre Catalunya, el
sentimenhetaugmentaconsiderablementespecteal mesanterior(+63 v. -1).
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Laxarxa social Twitterlidera les fontsde conversaamb un 95,7%de les mencions,separadaamb molta diferéenciade les Noticies (3,7%) i la resta
de plataformes(0,6%). Peraltrabanda, k - =~ nmmie&dA la meitatde les mencionssobre Catalunyapublicadesa |'octubre estanen angles (66 %,

tot seguidadelsidiomesfrances(18 %9, portugues(7 % i italia (399.

» Font de la conversa » |diomes principals
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Mexic (15 %), seguitmoltde prop pelsEstatdJnitsc - @| A(tRBgbRegneUnit(11%), Franca(10% i Argentina(10%) representermésde la meitat
de la conversa(58%). Respectda distribucioc - d médnseCatalunya),lesinstituciongubliquesrecullenel 74%de les mencions on el temames
parlat és sobreelsatacsa la policia catalana per protestantsa lesrestricciongle COVID ordenadespel governde Catalunya
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» Ubicacié geografica
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» Distribucié entitats
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Quatre pics de mencionsdurantk - n b gjuden@ @xplicar les grans tematiquesdel periode Enprimerlloc, kl1-c - n b £$ ehpjcdnésalt amb
motiu del terceraniversaridel referendumcelebratal 2017 . Simpatitzantsarreu del mon, pero sobretot a Europa, publiguenmissatgesecordant
les escenesde violenciaque esvan produir. K - d u nd& la pahd&miai de les mesureger combatrela contribueixena generarel segonpic de
mencionsamb més importanciadel mesel 14 ¢ - n b sRewalfrelbanda, el 9 ¢ - n b sla @asigadpelemica del Reic - D r o ocasona un
incrementde conversa,aixi comel 28 ¢ - n b ambdagsdposadaofertade soldatsque Russiava fer al Presideniorra

5000 . . . . . . . L .
1 oct.: 561 RTdel tuitpublicat per I'exrector dda 14 oct.: Lamajoria de les mencions publicades aquest dia 28 oct.: El pic d'aquest dia es deu a les
universitatle Glasgow en record de la violencia tracten sobre el tancament dels bars i restaurants a Catalunya mencions relacionades amb la suposada ofert
4500 ognctéc k-0 c-nbstagqgd d k| perla pandémia. de soldats de Russia a Catalunya al 2017.
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