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» Principals Indicadors

la conversa envers Catalunya, juntament amb la resta de conceptes inclosos a la cerca, genera un total de 41.321 mencions. D'aquestes,
20.982 sén retuits d'altres publicacions. El volum de conversa indicat arriba a un piblic potencial d'aproximadament 58 milions de persones
arreu del mén. El Net Sentiment de les mencions s'estima en -1 punt percentual, indicant un lleuger avantatge de les mencions de caire negatiu
sobre aquelles de to positiu.

Pel que fa a la ubicacié de la conversa, els Estats Units d’América lideren el ranquing de paisos amb més mencions geolocalitzades (28%) seguits
pel Regne Unit (13%) i Franca (16%). De la resta de paisos destaquen Méxic (10%), Argentina (8%) i Brasil (6%). Com a corol-lari, anglés i
francés representen el 82% de les mencions, arribant el primer idioma a vora 2/3 de les mencions (64%). En quant a la distribucié de mencions
segons el tipus d'entitat, les institucions publiques representen gairebé % de la conversa (74%) mentre les universitats (19%) i entitats socials (/%)
completen el quart restant. la Generalitat de Catalunya, la UB i la UPF, i el FCB sén les entitats més representatives de cadascuna de les
categories.

» Andlisi de Tematiques

la tematica global que ha afret més interés a l'enforn digital de forma més homogenia ha estat la divulgacié de la fotografia de Xavi Bou a la
revista britanica Granta. En segon lloc, la reobertura de bars i restaurants com a part del pla de reobertura de la Generalitat de Catalunya davant
'evolucié de la corba epidemiologica de la COVID-19 se situa com a un alire tema destacat. Per acabar, noticies sobre actualitat esportiva
(Formula 1, el Flamengo i el Barga) juntament amb la progressio del procés de revisié de la immunitat de Puigdemont i la resta d'eurodiputats
exiliats al Parlament Europeu sén responsables dels dos pics de conversa menors restants.

» Principals Autors/ Llocs Web:

Els principals autors sén mitjans de comunicacid generalistes (@Reuters) i esportius (@beinsports_FR), revistes de llarga tirada (@TheEconomist) i
periodistes (@anunesrocha). També s'hi compta I'escriptor britanic @TimDee4 i usuaris pro-independéncia escocesa (@lauramarsh/0). De la
mateixa manera, els deu mitjans digitals amb més mencions son mitjans generalistes i/o llocs web per a compartir noticies. Destaquen dins
d'aquest grup el diari nord-catald //ndépendant i la publicacié escocesa Scotsman.
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» Entitats Subestatals

Escocia és l'entitat subestatal que concentra més proporcic de mencions (62%) dins d'aquest grup. la comoda distancia que obté el pals esta
connectat amb la classificacio de I'equip nacional de futbol per I'Eurocopa, les paraules condemnatories del Premier britanic Boris Johnson (Tory)
al procés de devolution i I'aprovacié de la gratuitat dels productes menstruals. La resta d'entitats subestatals es reparteixen de la segient manera -

Pais de Gal-les (22%), el Quebec (12%), Flandes (2%), Catalunya (1%] i el Pais Basc (menys 0%).

D'alira banda, el Net Score Sentiment (diferéncia entre senfiment positiu i negatiu) és neutre a Catalunya (O pp.) i positiv al Pais Basc (Q pp.). la
resta de entitats subestatals obté resultats negatius amb el cas extrem del Quebec 17 pp.).

» Imatge de Catalunya

Durant el mes de novembre de 2020, les publicacions sobre art i cultura [amb la paradigmatica fotografia de Xavi Bou), la transparéncia de les
noves mesures de reobertura i el mirall que representen per les societats locals, i contingut turistic amb fotografies de paisatges afavoreixen la
imatge de Catalunya. De la mateixa manera, el conflicte politic entre Catalunya i |'Estat espanyol continua originant debats dins dels paisos
analitzats sobre la viabilitat i dret del pais a esdevenir un ens independent, a més de suports a una solucié politica i comparacions amb altres
entitats subestatals com Corsega, el Pafs Basc o Escocia.

Per contra, la imatge de Catalunya es va veure influida negativament per la polémica de 'aixi anomenada e/ Celda sobre I'estatus del castella
en l'ensenyament i la reaccié irada de la presidenta de la Comunitat de Madrid, Isabel Diaz Ayuso (PP), respecte el pacte entre PSOE i ERC per
acabar amb el “dumping fiscal” madrileny. En aquest sentit, es defecta certa animadversié cap a Catalunya i el Pafs Basc entre comunitats
latinoamericanes a Estats Units i en alguns paisos com Mexic, sovint lligades al moviment Trumpista MAGA. Usualment es produeix una
vinculacié entre comunisme i el partit de govern a Espanya Unidas Podemos i es percep la mesura com un atac al castelld a Catalunya. De la
mateixa manera, I'atac amb pintura a la fagana de la Generalitat de Catalunya en protesta contra les restriccions contra la COVID-19 també
sembla afectar negativament la imatge del pais.
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El volum de mencions sobre Catolunya i la resta de termes inclosos va arribar a la xifra de 41.321 amb un abast potencial de 58 M. En I'evolutiu
mensual s'hi observen dos pics principals, un de suau a comengaments de mes i I'alire més pronunciat a finals d'aquest. El sentiment de la majoria de
referéncies era neutral (61%) amb un lleuger avantatge del contingut negatiu (20%) sobre el positiu (19%).

Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs
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la xarxa social Twitter es troba al capdavant de les fonts de conversa amb un 94.4% de les mencions, separada amb molta diferéncia de les
Noticies (3,9%) i la resta de plataformes (1,8%). Per altra banda, I'anglés és la llengua més utilitzada per referirse a Catalunya i la resta d'items
inclosos (64%), tot seguida dels idiomes francés (18%), portugues (9%), italia (3%) i neerlandes,/alemany (2% cadascun).

» Font de la conversa

94,4%

m Twitter mNoticies mForums  Blogs mInsfogram ® Reviews

» |diomes principals

2%
296 2%
3% 7
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18%
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m Anglés Frances m Portugués  m ltalia
m Neerlandés m Alemany ~ m Resta
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Els Estats Units d’América lideren el ranquing de paisos amb més mencions geolocalitzades (28%) seguits pel Regne Unit (13%) i Franga (16%). De
la resta de paisos destaquen Meéxic (10%), Argentina (8%) i Brasil (6%). Respecte la distribucié d'entitats, les institucions pibliques recullen el 74%
de les mencions, mentre que universitats (19%), entitats socials (6%) i |'ambit empresarial sumen el restant quart de mencions. Destaquen les
mencions a la Generdlitat de Catalunya, el FCB i la Universitat de Barcelona.

- » Ubicacié geografica » Distribucié entitats
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la fotografia de Xavi Bou de la col-leccié Omitographies i la reobertura de petits comercos a Catalunya en un nou procés de desescalada son les
dues principals fematiques del mes de novembre. Com a subtemes s'hi troben la intencié de |'Estat Espanyol de disputar la immunitat europea i
jufiar el 130¢ President de la Generalitat, Carles Puigdemont, a més del reforn del Circuit de Catalunya (F1) i actualitat sobre el Barca/Flamengo.

3000 @

Perpignan : Louis Aliot prend exemple sur la Catalogne
d e" au triby

28 Novembre: Fotografia del fotdgraf catala Xavi Bou es fa viral a
les xarxes socials (vora 4,000 RTs).

Q Tim Dee

2500 Xavi Bou's starlings leaving a pre-roost assembly tree in
winter Catalonia. Truly one of the greatest bird photos
I've ever seen - scientifically and artistically. Read a bit
2 g about in @GrantaMag
o
= “Pour®! Covid-19: la Catalogne choisit les petits commerces . ! i
S e oo et ks b pa o @ Novembre: Retorn d'Inferlagos i Catalunya
g 2021 (F1) i noticies esportives (clubs
2000 f : :
o \‘ brassilenys com el Flamengo i el Bargal).
© i
£ ':
=
o | i
> ] ‘
\ i
1500 f i 45K Retweets 731 Quote Tweets  20.6K Like
1 ]
27 8 82 :
H H Spain wants MEP Puigdemont's parliamentary immunity
o . lifted so it can put him on trial over Catalonia's
g i independence referendum in 2017.

1000 / 3

17 Novembre: Espanya
prefén treure la immunitat
parlamentaria a Puigdemont
per a jufjarlo pel referéndum

de |'1 d'octubre de 2017.

3 Novembre: Mitians de comunicacié francesos comparteixen confingut sobre

500 la reobertura dels petits comergos a Catalunya sense incloure les grans
superficies (COVID-19); Louis Aliof (alcalde Perpinya, RN ufiliza el cas catala
com a argument juridic davant el tribunal administratiu de Montpeller.
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Cairebé un terc de la conversa sobre Catalunya i la resta d'items € a veure amb la fotografia de la col-leccié de Xavi Bou (31%). Les noficies
sobre la reobertura del pefit comere en la nova fase de desescalada troben competéncia per a imposar-se com a segon fema. Les discussions sobre
la questié territorial esperonades per tuits de Carles Puigdemont i un article de The Economist sobre Galicia, el seu estatus de nacio cultural i el
comportament politic diferencial respecte Catalunya i Euskadi obfenen un volum de converses rellevant. A continuacié, hi figuren per ordre
d'importancia noticies d'actualitat esportiva sobre el Barca, l'enuig dels fans del Flamengo amb I'entrenador Doménec Torrent (“torna a
Catalunya”), mencions al llibre d'Orwell “Homenatge a Catalunya” i una reduida discussié sobre les facilitats de |'0s del castella a Catalunya.

Tematiques principals Volum % Conversa
g P P

Xavi Bou 3,994 31%

violence Country *catalogne Basque pefits commerces 1233 10%

#Ca‘[gﬁ;?\ibgs assembly - X Ay Basque Country 783 6%

business M;Ci[”‘:lj g rea t € St S p dain . Catalonia has the right to self-determination 577 5%
scientifically ree Read'™ . soanish & — ronspercao 62 “
#catalunya | eavin g International R s o

e F¢ artistically

fharcelons pl’e-l’OOS’[ people Messi 444 3%

petits commerces Fance EUropean

Castellano 405 3%
Barca 355 3%
pra Catalunha 350 3%
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Madrid
"emprenedora”,
Catalunya i el Pais
Basc “privilegiats”

Q00 mencions

2,2% de la conversa
0,9 M. reach

« 25 novembre — l'acord pels pressupostos espanyols entre ERC i el govern de

coalicié contempla eliminar els avantatges fiscals de la Comunitat de Madrid. la
dreta espanyola, amb la Presidenta Diaz Ayuso (PP) al capdavant, condemna
I'acord.

L'hispanista @lukestegemann evoca una imatge de Catalunya i Pais Basc com a
territoris  privilegiats per davant de |'ambient business-riendly de Madrid. la
publicacié obté un gran nombre de RTs, particularment de comptes d'usuaris liberals
i/o partidaris de Donald Trump.

nethodolo.gy

- Luke Stegemann
@Ilukestegemann
So Catalonia and the Basque Country can be showered

with privileges for decades, but Madrid can’t create a
business-friendly economic environment?

10:37 PM - Nov 25, 2020 - Twitter for iPhone

1.1K Retweets 85 Quote Tweets 4K Likes

156 mencions
0,4% de la conversa

0,2 M. reach

Estatus del castell
a Catalunya

19 novembre — Una esmena a la nova llei d'educacié a Espanya (“llei Celdd’)
pactoda enfre independentistes i els partits del govern de codlicié modifica la
consideracié de llengua oficial a fof el territori del castella.

Alguns mitjians i periodistes de paisos de |'entorn amb tradicidé més centralista
(Franca, ltalia) recullen la noticia destacant “I'exclusié del castelld”. Comunitats
llatinoamericanes d'Estats Units hi reaccionen en confra en percebre-ho com un atac
al seu patrimoni cultural.

Daniel Di Martino g™
@DanielDiMartino

Pedro Sanchez y Pablo Iglesias eliminan a nuestro
idioma como el oficial de Espafia.

¢Ahora los ninos en Cataluia o Pais Vasco no van a
aprender Espafnol?

Los socialistas quieren que en la cuna de nuestro
idioma, millones de ciudadanos sean analfabetos en
Espafiol.
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la majoria d'autors amb més reach sén mitians de  comunicacié  generalistes (@MediaAvenir, @Reuters), esportius  (@beinsports_FR, @lnstanfFoor,
@anunesrocha) i revistes divulgatives en economia i politica de llarga tirada (@TheEconomist). Apart d'aquests, s'hi compten I'escriptor britanic @TimDee4 |
'hispanista @lukestegemann, el qual es queixa de que Madrid no pugui crear un enforn business+riendly mentre Catalunya i el Pais Basc han estat “banyats en
privilegis durant décades”. Per altra banda, entre els autors per més nombre de mencions s'hi troben comptes de civtadans que donen suport a les demandes
d'autodeterminacio, llibertat pels presos i suport a la llengua catalana a Europa, esportius, reviews de turisme a Barcelona i el mitia de comunicacié nord-
catald @lindependant.

» Top 10 autors per reach » Top 10 autors per nombre de mencions
@TimDee4 163.670 @MafcherEsport

2 @lukestegemann 423.221 2 @readiwir 74 820
3 @InstantFoot 288.129 3 @usaemporiumllc 61 0
4 @Mediavenir 214.905 4 @AnaCoelhoBXL 50 4029
5 @joseilan 179.935 5 @ScottCu4074828 1 48 2029
e) @TheEconomist 1/72.238 6 @BRAVENEWEURORPE 1 45 3812
/ @beinsports_FR 167.133 / @pierpil 3 43 48772
8 @Reuters 155.621 8 @SoVeryProfessor 40 47
Q @coutiin_Gabriel 138.771 Q @lindependant 38 10737
10 @anunesrocha 130.901 10 @lauramarsh/70 34 4078
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Els deu mitjans digitals amb més volum de mencions sén basicament mitjians de comunicacié generalistes i/o llocs webs per a compartir noticies a
nivell europeu. Destaquen en els primers llocs la publicacié nord-catalana I'Independant i I'escocesa Scotsman. Per altra banda, blogs centrats en el
mon de l'esport (cricdiction.com, butecodoflamengo.com) i la politica (hookii.org, scenaripolitic.com) dominen el segment de blogs amb més
mencions, amb algunes referéncies al turisme a Barcelona a la xarxa social Tumblr.

» Top 10 mitjans digitals » Top 10 blogs

europa.eu Alemanya cricdiction.com Franga
2 lindependant.fr 45 Franga 2 hookii.org 13 Russia
3 scofsman.com 4] Regne Unit 3 tumblr.com 7 EUA
4 cricketworld.com 38 Regne Unit 4 butecodoflomengo.com 6 Brasil
5 fetaganrog.ru 38 Russia 5 e-monsite.com 5 Franga
6 terek-grozny.ru 36 Russia 6 canal-supporters.com 4 Alemanya
/ msn.com 35 Paisos Baixos / scenaripolitici.com 4 Russia
8 yahoo.com 33 Estats Units 8 empiricus.com.br 3 Brasil
Q newsarchyuk.com 23 Ucraina Q legendas.iv 3 Letonia
10 orange.fr 23 Franca 10 patheos.com 3 EUA

Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (novembre — global) | 17



6 ANALISI COMPARATIVA
ENTITATS SUBESTATALS

&
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Escocia assoleix un 62% de les mencions totals referides a les diferents entitats subestatals incloses. La resta de la conversa se la reparteixen Gal-les
(22%), el Quebec (12%), Flandes (2%) i finalment Catalunya (1%) i Pais Basc (0,4%). En un dlire registre, el senfiment net de conversa (diferéncia

enire senfiment positiu i negatiu) registra el seu maxim al Pafs Basc (9 pp.) i la seva pitjior marca ol Quebec (-17 pp.). Referintnos a aquest mateix
indicador, Catalunya obté un resultat de suma zero (O pp.).

Quota de Mencions m Catalunya m Escocia m Gal-les m Quebec W Flandes m Pafs Basc

1% 62% 22% 129 V%

2%

(N~
“ N

[l
X

Sentiment conversa Total Mencions  Reach Potencial

Catalunya 59% 36K 49M
Escocia 54% 2M 3.283M
Gal-les 61% 665K 1.295M
Quebec 53% 374K 668M
Flandes 61% 65K 102M
Pais Basc 70% 1% 12K 24M

m Positiv Neutral m Negatiu
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Volum de mencions

l'evolucié mensual de la conversa sobre les entitats subestatals revela el predomini escoces amb la classificacié de la seleccié de futbol nacional a
'Eurocopa 2020, I'atac del PM Boris Johnson al procés de devolution per a Escocia i la gratuitat dels productes menstruals. Respecte les altres
entitats subestatals, destaca el tuit de I'exfutbolista escocés Michael Stewart sobre els equilibris de poder/estatus a la Unié entre les diferents parts i
els atacs mortals succeits a Quebec City durant la nit de Halloween.

EVO|UCIO mensuc1| de |O conversa 25 Nov: Escocia garanteix la gratuitat
dels productes per a la menstruacié.
160k
12 Nov: L'equip nacional de futbol escocés veng Sérbia, ) S
C|OSSIHCO|’]T'§€ per |’EUFOCOpO 2020 Sebastian Payne @ Scotland Becomes First Country To Make Period
140k e 17 Nov: Boris Johnson ® s Products Free
A , _ ataca  la  devolution
Football. La Slovaquie et I'Ecosse derniers qualifiés pour .
120K FEuro 2020 considerantla un
Q) minr o "desastre” i fot seguit es
SCOTLAND ARE THROUGH!!!! pl’epOrO per dOTOr
100k d’arguments la Unié.
1 Nov: L'exfutbolista escoces Michael Stewart
(M. United) suggereix que el funcionament del
80Kk | sistema d'ajuts per a aturats connectat amb la
"I COVID-19 exemplifica que Gal-les i Escocia no ~
. tenen el mateix estatus a la Unié que Anglaterra. ’A
60
a0k AN
1 Nov: Dos assassinats i miltiples ferits a Quebec City durant la festivitat nord-americana de Halloween. i i
20k
O e —————————— I-J\j—féji‘: s B s s B — %

1 2 3 4 5 6 7 8 © 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Novembre 2020
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les polémiques paraules de Boris Johnson sobre el procés de “devolution”a Escocia, |'aprovacié de la gratuitat dels productes menstruals i la classificacié
d'Escocia a I'Eurocopa 2020 sén les tematiques més populars al voltant d'Escocia. Entre els autors amb més reach s'hi troben periodistes
(@SebastianEPayne — Financial Times) i politics en actiu com el cap de files del partit SNP a Westminster (@lanblackford_MP - Ross, Skye and lochaber) i
'actual lider Llabour @Keir_Starmer (MP Holborn & St. Pancras). la majoria d'autors amb més mencions corresponen a promocié del turisme i fotografia i
independentistes escocesos, mentre que els mitjans digitals amb més volum de conversa corresponen a plataformes de noticies generalistes que informen
sobre actudlitat relacionada amb COVID-19, polémiques sobre el Brexit i la continuitat de la Unié (#indyref2), i actualitat esportiva.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
@SebastianEPayne 132.915 @ScottishFotoExp 5.500 4.950
2 @lanblackford_MP 327.705 2 @tartancobweb 2.300 774
3 @Keir_Starmer 261.566 3 @CustomScotland 1.800 0
4 @derekclarksport 252.843 4 @punkpuffin 1.601 1671
5 @MartinNZ 1969 121.955 5 @RTweetied 1.600 2505
» Top 5 mitjans digitals per nombre de mencions » Nuvol de topics
Sturgeon Trump access
scotsman.com 5.009 Regne Unit ho?(e)nlght Eng | and people history scots
2 newsbreak.com 1.800 Estats Units . mggf—’s money thing jive pe”Od
3 1 000 > Uni Iega\ty ’v‘ good union
msn.com : egne Uni suppor vote
rexit A i
4 spectator.co.uk 200 Regne Unit ’ - . Ciguntry t'ngpenz:it
Indepenaence
5 glasgowtimes.co.uk 700 Regne Unit 0 wo\r{zltgrl;ake prOdUCtS

furlough
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - GAL-LES  pifkifcia nethodolo.qgy

la resposta més contundent davant la COVID-19 a Gal-les en comparacié a Anglaterra en termes de confinament i el funcionament asimétric del sistema
de profeccié als aturats davant la pandémia (frough scheme) monopolitzen la conversa sobre el pafs. En menor mesura, el partit de rugbi entre
Anglaterra i Gal-les a I'Avtumn Nations Cup també atreu considerable atencié. En conseqiiéncia, entre els autors amb més reach hi figuren el periodista
del FT @SebastianEPayne aixi com comentaristes esportius (@McDonnellDan, @philsteele1) i entre els autors amb més mencions hi apareixen fans de
rugbi (@wrudme), mitians generalistes (@VWalesOnline) i partidaris de la independéncia gal-lesa (partit @YesCymru, @Tlanelli). Finalment, els mitjans
digitals amb més mencions sén eminentment generalistes.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
@SebastianEPayne 132.915 @wrudme 1.300 1.694
2 @McDonnellDan 163.589 2 @Tllanelli 800 Q7
3 @philsteele | 142.783 3 @WalesOnline 800 35.093
4 @SpeechUnion 88.114 4 @YesCymru 800 16.845
5 @Channel4News 81.893 5 @artist2005 800 6.695
» Top 5 mitjans digitals » Nuvol de topics
f d pri
R R
dailypost.co.uk 2.200 Regne Unit #wales good |
oo North Ireland place
2 walesonline.co.uk 2.200 Regne Unit team Irﬂwaéti?nal
k
3 msn.com 1.300 Australia World V}[Iier%e Eead game
4 dailymail.co.uk 1.000 Regne Unit V{iﬂs ay people UK live great
Covid Cup
5 penarthtimes.co.uk 600 Regne Unit Englandfonucri]x;}(ales set coronavirus

half ~ put

Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (novembre — global) | 22



6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - QUEBEC

nethodolo.gy

l'apunyalament de dues persones durant la nit de Halloween a Quebec City encapgala les converses sobre el Quebec. Altres tematiques rellevants sén la
reduccio de la pena pel responsable del tiroteig al Centre Cultural Islamic de la mateixa ciutat el 2017, la contestacié judicial de la Bill 27 sobre simbols
religiosos i els dificils equilibris pressupostaris que fa front la provincia arrel de la COVID-19. Entre els autors amb més reach destaquen publicacions
infernacionals sobre economia i negocis (@business), periodistes (@felixseguin) i I'agéncia de noficies francesa @afpfr. Per alira banda, els autors amb
més mencions sén majoritariament public general que comenta sobre la gestid de la pandémia, |'atac a Quebec City i la llei de laicitat. Els mitjans

digitals amb més rellevancia corresponen a contingut d'actualitat.

» Top 5 autors per reach

@business 102.014
2 @felixseguin 80.831
3 @afpfr 77.18]1
4 @denisrancourt 74.925
5 @BrestBuzz 50.343

» Top 5 mitjans digitals

» Top 5 autors per nombre de mencions

Usuaris andnims™* 3.301
2 @DisguiseDevilin 700 2.077
3 @annedeblois 600 1.992
4 @milgazzette 500 26.463
5 @MarieRose4 2 400 4113

cions
journaldequebec.com 1.300 Canadd
2 msn.com Q00 Canadd
3 lesoleil.com 800 Canadd
4 yahoo.com 700 Canada
5 journaldemontreal.com 600 Canada

*Portal web 4chan.org no proporciona identificacié d'usuari.

» Nuvol de topics

two people Québécois h
Frenc
National #polqc suspect Alberta Halloween
Radio
arrested COV|d peOp|e
public  #quebec
kiled Montreal cases medieval
death i F !
eaths attack — Quebec City Ont ministre
dead . province night
health Canaglalrasn — pandemic
today y Injure Trudeau
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - FLANDES ~ 35% nethodolo.qy

la delicada situacié econdmica de Valonia i el paper que hauria de jugarhi Flandes profagonitza les converses sobre aquesta regié federal. En aquest sentfit, cal destacar
les declaracions de la Secretaria d'Estat Zuhal Demir (N-VA) al diari Gazet van Antwerpen on reclama que Valdnia sigui la que ajudi Flandes i no viceversa. També
sobresurt un debat sobre el suposat vincles historics de la N-VA amb la formacié nacionalconservadora VNV (@PhRoose), on hi participa el cap del partit @PietDeZaeger.
Entre els autors amb més reach s'hi compten clubs de fans de K-Pop (@BLACKPINKSTATSS), pericdistes (@aksbaspinar) i professors universitaris (@mmeus 1), mentre aquells
usuaris amb més mencions normalment sén activistes politics que afaquen el govern per guestions pressupostaries. Finalment, la majoria de noficies provenen de mitjans
digitals generalistes belgues, distingintse I'expansié de la pandémia i la col-laboracié neozelandesa-flamenca per redefinir el sistema d'aigiies del riv Mekong (Cambodjal.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
@BLACKPINKSTATSS 64.267 @ZNautilus
2 @fmeeus] 55.993 2 @Donesvisa 200 340
3 @akbaspinar 33.830 3 @Emprise? 200 181
4 @meinertttt 27.371 4 @FocusWTV 200 6.409
5 @PhRoose 20.254 5 @bertanciaux 200 3.256

» Top 5 mitjans digitals » Nuvol de topics

chklng |_|OC Web Menc|ons ﬂmacei'ﬂri:)os.‘.
jaar West-Vlaanderen nva uitratop

5 Be| zelfs | | I el
gva.oe e gICO - Wa O n I a g,!g?ggs e:)aenadmn

2 kmhertimershk.com 100 Cambodja #ww 1 mbaelle(ldeLrJ}K mensen g
3 kw.be 100 Belgica Billboard Vi West A|bumr2%re(fg|e
: . damse eSSl &
. | grote
4 mandelnieuws.be 100 Belgica people 'y "+ Vlaanderen DutohBelaan
5 msn.com 100 Belgica e Charts werken
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - PAIS BASC i = el o

les paraules de I'hispanista @lukestegemann sobre la “impossibilitat” de que Madrid pugui crear un entorn business-friendly mentre Catalunya i el
Pais Basc han estat “banyats en privilegis durant décades” apareix com a tema més popular. Una alira temdtica rellevant és el partit de rugbi de
' Aviron Bayonnes contra el Racing Club. Entre els autors amb més abast potencial destaca @RTP2 (segon canal radiotelevisié portuguesa) i
@SO_PaysBasque (mitja generalista regional), a més de comptes esportius de mitians (@MundialMag) i de clubs esportius (@avironrugbypro). Per
altra banda, els autors amb més nombres de mencions s'hi troben civtadans de |'lparralde que difonen imatges de la zona (@PNerval) i un activista
bretd (@AitaBreizh) que compara I'esfore pressupostari en ensenyar aquesta llengua amb aquell que es fa a Pals Basc, Catalunya i Gal-les.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
| @RTP2 25.595 1 @PNerval ?.494
2 @MundialMag 18.204 2 Q@TIGROLASSON 300 1.895
3 @avironrugbypro 17.555 3 @SO_Paysbasque 200 6.479
4 @PNerval ?.494 4 @AUTELANO?2 100 1.027
5 @SO_PaysBasque 6.479 5 @AitaBreizh 100 4.548
» Top 5 mitjans digitals » Nuvol de topics
French . :
sudoouest fr Franca H #euskadi e
rivileges ol
2 baskulture.com 100 Franca Fhayonne p g deCadeS Francef#S“douw
environment edition 555 @

#voyage #basque

#moon #spain eC O n O m I C #paisvasco
Bayonne #nature

. #travel
Real Sociedad
#donostia #cotebasque
#sea  {ipicoftheday
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA nethodolo.qgy

Els Estats Units d’America és el primer pais en volum de mencions (7.691) i un abast potencial de 12 M. Aquesta métrica representa el segon
registre més baix en |'evolutiv mensual de I'any 2020, tan sols per darrere del mes de juny (7.353). Seguint la tendéncia general de distribucio de
la conversa per fonts, Twitter s'alca com a origen del 89% de mencions. Finalment, la majoria de mencions corresponen a estats amb una densitat

de poblacié i proporcié de comunitats llatinoamericanes elevats de Califomia (17%), Nova York (11%), Florida {10%), Texas (6%) i lllinois (5%).
» KPls principals » Ubicacié geografica
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs
California 763 17%
8K A'IA'K ] 2M ] lQK New York 473 11%
Florida 444 10%
» Font de la conversa — . o
Alabama 169 4%
m Twitter m Noficies m Blogs Forums Massachusetts 143 3%
District of Columbia 137 3%
Pennsylvania 128 3%
» Evolucié mensual 2020 Virginia 19 3%
13.054 19 709 19,682 Louisiana 103 2%
9 154 o n e 0850 10.075 10.306 Michigan Q3 2%
7.353 7o7] Wisconsin 88 2%
l Washington 86 2%
. . . Georgia 84 2%
| gen | feb | mar | abr | mai | jun | jul | ago | sep | oct | nov
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA

la clausula de la /i Celda que fa del castelld un idioma vehicular més juntament amb la resta de llengiies propies a I'Estat espanyol és el tema principal de la conversa.
Comunitats espanyoles a Nova York (periodista @jaabellan) i llatinoamericanes a Florida (@ibeipacheco, @GenPenaloza, @geopolytica) es queixen del “pas enrere” que
representa “eliminar” el castella del Pais Basc i Catalunya. Questions relacionades amb 'encaix de Catalunya a Espanya, la connexié de |'autodeterminacié catalana amb
alfres lluites (#BLUM) i contingut sobre turisme i cultura fanquen la resta de tematiques. Entre els autors amb més reach destaquen periodistes, activistes cafalandfils (@Erikwill) i
I'actor de Los Angeles @amesUrbaniak, qui fa una broma amb Trump i la celebracio del Tractat dels Pirineus (1659).

nethodolo.gy

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
O =T
#catalonia 202 6% @jaabellan 57.505 Politica
#catalunya 156 5% 2 @ibepacheco 56.410 Politica
Homage to Catalonia 148 4% 3 @JamesUrbaniak 50.005 Politica
Irish Group 136 4% 4 @Erikwill 46.503 Politica
Pais Vasco 128 4% 5 @GenPenaloza 36.443 Politica
#Barcelona 93 3% 6 @AitorValls20 30.574 Cultura
#cataluiia 63 2% 7 @Enrique_Rojas] 30.574 Esports
#spain 62 2% 8 @geopolytica 26.201 Politica
Black Lives Matter 58 2% Q @EvanKirstel 25.856 Urbanisme
independencia de Cataluiia 48 1% 10 @BurtonBrown 25414 Politica
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC [+l nethodolo.qgy

Mexic arriba a les 2.726 mencions amb un abast potencial de 5 M, erigintse aixi en el primer pais llatinoamerica i segon pafs no-europeu amb
una xifra més alta en aquesta primera dimensio. El volum de mencions del mes de novembre representa la métrica més baixa en perspectiva
evolutiva durant I'any 2020. Finalment, Twitter concentra la immensa majoria de mencions (97%), més de la meitat de les quals sorgeixen de Ciutat

de Méxic (56%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics ~ Abast Potencial ~ Total RTs
Mexico City 611 56%
217K .llA'I< 5M 2lOI< Jalisco Q5 Q%
F d | Nuevo Ledn 45 4%
» ront de la conversa T e o= -
97% Veracruz 29 4%
Puebla 43 4%
m Twitter m Noficies Baja California 15 1%
Durango 6 1%
Guanajuato 16 1%
» Evolucié mensual 2020 Michoacsn 8 1%
Coahvila 15 1%
cY - San Luis Potosi 14 1%
5221 4 454 4854 4539 4183 eamm 0042 4709 °3°3 Sonora 15 1%
2720 Querétaro 15 1%
. . . . . . . . . . l Yucatdn 13 1%
gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC [+l nethodolo.qgy

la polémica de la lei Celda amb I'estatus del castelld i les paraules de la presidenta de la Comunitat de Madrid Diaz Ayuso respecte |'acord d'harmonitzacié fiscal ERC-
PSOE ocupen la majoria de la conversa. Per altra banda, destaca la promocié del Centro de Estudios Constitucionales (@CEC_SCJN) de la xerrada de Sebastién
Rebolledo (U. Girona) sobre dret ambiental i actualitat sobre la COVID-19. Entre els autors amb més abast s'hi froben mitjans generalistes (@EI_Universal_Mx] i esportius
(@TUDNMEX] que informen sobre actualitat esportiva, la Secretaria Econdmica de Méxic (@SE_mx| que es fa ressd de |'acte sobre dades obertes de @governobercat i
plataformes musicals que es refereixen a la banda indie catalana love of lesbian (@Reactor 105, @indierocks), a més del futbolista mexicanocatals @marccrosas.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO A T T
Universitat de Girona 34% @E|_Universal_Mx 87.555 Esports
Pais Vasco 46 25% 2 @TUDNMEX /7.050 Esports
Prueba en el Derecho Ambiental 32 17% 3 @Reactor 105 57.640 Cultura
castellano en Catalufia 28 15% 4  @juliocastillero 54.895 Politica
12 de noviembre 27 14% 5 @marccrosas 52.998 Esports
Amadeo Palliser 23 12% 6 @SE_mx 38.91]7 Politica
paraiso fiscal 18 10% 7 @FIlGuadalajara 33.182 Cultura
Rambla Cataluiia 17 9% 8 @ro_estrada 32.362 Esports
Pedro Sénchez 15 8% Q@  @emeequis 30.359 COvVID-19
Madrid y Catalufia 13 7% 10 @indierocks 27.407 Cultura

Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (novembre — global) | 30



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA "

» KPls principals

Total RTs
693

Abast Potencial

AM

Total Mencions Autors Unics

2,1K 1,3K

» Font de la conversa

Q4% 6%

m Twitfer m Noticies
L4
» Evolucié mensual 2020
e 5380 5.870
. | 4240 3 794
= 2 2609 2406 9171 2.102
gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov

nethodolo.gy

Argentina compta amb 2.102 mencions i un abast potencial de 4 M, situantse com a tercer pais en nombre de mencions. Per alira banda, el
valor del mes de novembre és el més baix de la série evolutiva fins i tot abans que el registre de juny (2.171). Twitter concentra fins el Q4% de la
conversa, essent el 6% restant noticies d'Internet. A nivell geografic, la Ciutat de Buenos Aires i la seva provincia acumulen 2 de cada 3 mencions
(66%) al pais austral i les provincies de Cérdoba i Santa Fe es fan amb un quart de la conversa (15 1 9%, respectivament).

» Ubicacié geografica

Ciudad de Buenos Aires 609 55%
Cérdoba 162 15%
Buenos Aires 118 11%
Santa Fe Q7 9%
Tucuman 14 1%
Chaco 11 1%
Mendoza 18 2%
Chubut 11 1%
Neuquén Q 1%
Entre Rios 12 1%
Salta 13 1%
Misiones / 1%
Tierra del Fuego 6 1%
Corrientes 5 0%
Rio Negro 5 0%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA ™= nethodolo.qgy

l'extensié del paquet de mesures contra la COVID-19 que comprén el tancament de bancs i restaurants a més del toc de queda protagonitza la conversa
a I'Argentina. En aquest senfit, molts mitjans generalistes publics (@AgenciaTelam) i privats (@LANACION) aixi com periodistes (@luisbremer) se’'n fan
ressO, establint comparacions amb la situaciod argentina i la resta del mén. Per altra banda, el passat de Maradona com a blaugrana, la poléemica amb
el financament madrileny de Diaz Ayuso i diverses conferéncies/estudis de la Universitat Autdnoma de Barcelona apareixen com a temes secundaris.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO LT
Toque de queda 26% @C5N 1.759 Esports
Pais Vasco 35 20% 2  @LANACION 70.199 COVID-19
Reino Unido 34 19% 3 @VHMok 42.540 Esports
Cierre de bares y restuaurantes 26 15% 4  @grisici 42.533 Cultura
Caja comin 21 12% 5 @crénica 41.192 COVID-19
Juan Carlos Pérez Loizeau 20 11% 6 @AgenciaTelam 39.085 COVID-19
#Catalunya BARCELONA 20 11% 7 @Rosariotres 32.275 COVID-19
Nucleo familiar 15 8% 8 @luisbremer 32.179 COVID-19
Universidad Auténoma de Barcelona 14 8% Q @Milei 20.284 Economia
Xavi 13 /% 10 @eldialp 28.137 COVID-19
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7. ANALIS| ESPECIFICA PASOS - BRASIL

nethodolo.gy

Brasil assoleix 1.523 mencions amb un abast potencial de 3 M, algantse amb la quarta posicié en el ranquing de paisos. El volum de mencions
del mes de novembre representa un registre en el rang intermig-baix durant el periode 2020. la conversa es concentra principalment a Twitter
(98%), obtenint tan les noficies (1%) com blogs (1%) un rol testimonial. Els grans estats amb més de 10 M. d'habitants (Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Minas Gerais, Rio Grande do Sul) se situen al capdavant de la classificacié amb un 9% de les mencions.

» KPls principals

Abast Potencial

1,3K 3M

Total Mencions Autors Unics

1,5K 1,2K

Total RTs

» Font de la conversa

Q8% 1 78R4

m Twitter m Noficies m Blogs
L4
» Evolucié mensual 2020
5.68]1
2.848 2.872
1.752
1233 1163 77 097 1004 1450 1.523
gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov

» Ubicacié geografica

Rio de Janeiro 489 46%
S&o Paulo 138 13%
Minas Gerais 60 6%
Distrito Federal 48 5%
Rio Grande do Sul 46 4%
Espirito Santo 35 3%
Parané 27 3%
Santa Catarina 26 2%
Amazonas 22 2%
Maranhéo 16 2%
Paraiba 18 2%
Perambuco 16 2%
Goids 18 2%
Bahia 13 1%
Cearé 13 1%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL nethodolo.qy

‘acomiadament de |'entrenador del Flamengo Doménec Torrent i I'enuig dels sequidors amb la seva persona encapcalen amb direréncia la conversa a
L dament de I'entrenador del Flamengo D Torrent i I'enuig dels sequid b | 0 ocalen amb dif | |
rasil. £En conseqgiencia, tigures periodistiques esportives com @joseilan o @anunesrocha repassen la seva marxa mentre sequidors (@coutiin_Gapriel) li
Brasil. E q figures periodistig port @joseil @ ha rep | fre seguidors (@coutiin_Gabriel) |
diven que “enfili cap a Catalunya”. la resta de fematiques destacades sén actualitat del Barga i la pandémia de la COVID-19. Per acabar, la majoria
‘autors amb més reach sdn periodistes o mitjans esportius tent reteréncia a | affaire Torrent i menys freqientment el pas de Maradona pel Barca.

d'aut b / son periodist f portius fent ref " affaire Torrent ys freqientment el pas de Maradona pel Barg

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO A T T
Volta pra Catalunha 23% @joseilan 179.935 Esports
Barca 56 19% 2 @coutiin_Gabriel 138.771 Esports
Flamengo na conta do Domenec 35 12% 3 @anunesrocha 130.901 Esports
Cols perdidos 35 12% 4 @messicrf 94.945 Esports
direto para Catalunha 34 12% 5 @FoxSportsBrasil 64.967 Esports
Céu de Barcelona 30 10% 6  @ESPNBrasil 60.641 Esports
Abel da Catalunha 25 % 7 @marcelobechler 50.978 COVID-19
Catalunha néo é pais 24 8% 8 @lancenet 38.035 Esports
Toque de recolher 21 7% Q @silvioluiz 35.058 Esports
Universidade de Barcelona 16 5% 10 @AmaldoRibeiro 27.351 Esports
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT ===z nethodolo.qgy

El Regne Unit és el segon pais en volum de mencions (3.469) i abast potencial (6 M), representant el valor del mes de novembre la segona xifra
més baixa de tot el periode de 2020. En un dlire registre, Twitter és la font de conversa principal (97%) i Anglaterra sense Londres és la regid
geogrdfica lider en nombre de mencions (42%), seguida de londres i la seva area metropolitana (28%), Escocia (25%), el Pais de Gal-les (3%) i

Ilanda del Nord (2%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs
Greater london 471 28%
3 15 K 2 / 6 K 6M ] 17I< South Western Scotland 192 11%
Eastern Scotland 177 10%
% Font de |0 conversa North West England 130 8%
97% 3% South East England 125 7%
South West England 129 8%
m Twitfer m Notficies West Midlands 85 5%
East England 75 4%
Yorkshire and the Humber 86 5%
» Evolucié mensual 2020 Eost Midlands 56 3%
23.703 West Wales and the Valleys 34 2%
North East England 38 2%
9000 Northern Ireland 37 2%
4744 4.861 4.965 g AT 4564 5408 4 o9 3460 Highlands and Islands 27 1%
i B B B B B B B = = ‘ East Wales 25 1%
gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT ===z nethodolo.qgy

la fotografia de la col-leccié Omitographies propietat de I'artista Xavi Bou encapgala amb avantatge la llista de tematiques relacionades amb Catalunya. En segon lloc
apareix Jordi Cuixart, lider empresonat d'Omnium Cultural, per les seves paraules durant 'assemblea del moviment independentista escocés Al Under One Banner. Alfres
tematiques rellevants son la comparacié entre els casos de Catalunya i Escocia i la lluita pel lideratge del SNP entre la PM Nicola Sturgeon i la Westminster MP Joanna
Cherry (Edinburgh South-West). Entre els autors amb més reach s'hi troben la publicacié de llarga tirada @TheEconomist i el professor de la Universitat d'Oxford
(@yuanzi_z), el qual es pregunta com pot ser que la Unié Europea apliqués la maxima xinesa d'“afer infern” davant |'empresonament del govern de Carles Puigdemont.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N D
Xavi Bou 36% @TheEconomist 172.238 Politica
Jordi Cuixart 120 5% 2 @yuanyi_z 113.416 Politica
Catalan government o8 4% 3 @lesleyRiddoch 111.561 Politica
Homage to Catalonia 56 3% 4 @Briannicus 74721 Politica
Sturgeon 46 2% 5 @anyoldirons 58.495 Politica
Smith 42 2% 6  @drandygardner 49.080 Politica
Orwell 40 2% 7 @GCeoffleyshon 30.643 Politica
Grant 38 2% 8  @PeteWishart 23.688 Politica
Strike rate 38 2% Q @boblister_poole 23.478 Politica
Joanna 35 2% 10  @JeanetteEliz 21.693 Turisme
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - FRANCA || B

Franca és el segon pais europeu en nombre de mencions (2.939) i abast potencial (6 M.). El resultat de novembre és el tercer pitior de la série
evolutiva de 2020, generantse la majoria de la conversa a Twitter (89%) i en molta menor mesura a les noticies (9%) i blogs (1%). Respecte la
ubicacié geogrdfica de la conversa, 'origen de la majoria de les mencions és la regié de Paris (45%), seguida d'Occitania (12%), Provenga-Alps-

Costa Blava (8%), Alvémia-Roine-Alps (/%) i Nova-Aquitania (5%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

2,9K 2,0K 6M 1,8K

» Ubicacié geografica

» Font de la conversa

89% MV 7

| Twitter m Noticies m Blogs Forums

» Evolucié mensual 2020

11.009
5144 5.864
. 3.777 3.822 3.718 3.894 3.854
2.075 2.037 2757
gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov

lle-de-France 631 45%
Occitanie 164 12%
Provence-Alpes-Cote-d'Azur 105 8%
Auvergne-Rhéne-Alpes 98 7%
Nouvelle-Aquitaine 75 5%
Bretagne 62 4%
Hauts-de-France 61 4%
Grand-Est 48 3%
Corse 22 2%
Pays de la Loire 4] 3%
Normandie 34 2%
Centre 22 2%
Bourgogne-franche-Comté 21 2%
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7. ANAUSI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA || B nethodolo.qy

les mesures de recbertura parcial aplicades per la Generalitat de Catalunya ocupa la major part de la conversa a Franga. Especificament, els francesos ressalten
'obertura dels petits comercos en defriment de les grans superficies. En una segona posicio s'hi situa el seguiment del judici als gihadistes que varen ajudar a
perpetrar I'atemptat mortal de les Rambles (Barcelona, 2017), destacantse també en les mencions que el Camp Nou o la Sagrada Familia eren objectius potencials
dels terroristes. la gran majoria de mitians per reach sén publicacions generdlistes (@France24_fr, @BMFTV) que informen sobre les fematiques mencionades
anteriorment.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO T
ouverture des petits commerces 5% @InstantFoot 288.330 Esports
Gouvernement Catalan 179 14% 2 @Mediavenir 214.905 COVID-19
FC Barcelone 125 10% 3 @beinsports_FR 167.133 Esports
Catalogne privilégie les pefits commerces 95 7% 4 @France24_fr 84.503 Successos
23 novembre 80 6% 5 @le_Figaro 79.246 Successos
propre club 52 4% 6 Q@RF 78.028 COVID-19
procés des attentats 48 4% / @BFMTV 76.969 COVID-19
réoverture des bars 48 4% 8 @afpfr 76.927 COVID-19
tribunal de |'Audience nationale 44 3% Q @FRANCE24 69.997 COVID-19
organisé sous forte surveillance policiere 43 3% 10 @le_Parisien 69.545 Successos

Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (novembre — global) | 38



7. ANALSI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA TR

nethodolo.gy

Alemanya és el fercer pais europeu en nombre de mencions (622) i abast potencial (1 M.). El resultat de novembre és el més baix de la série
evolutiva de 2020. la conversa té lloc majoritariament a Twitter (80%) i a distancia a Noticies (18%), Blogs (2%) i Forums [menys 1%). L'estat
federal de Berlin lidera les mencions sobre Catalunya (31%) amb comoditat en comparacié amb alires estats urbans i dinaimics com Baviera (16%),

Rin del Nord-Westfalia (16%), Hamburg (10%) i Baden-Wiirttemberg (107%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

622 369 1M 213

» Font de la conversa

80% RSV 7

m Twitter m Noficies m Blogs

» Evolucié mensual 2020

295 2.468
1.517
1137 1.387 1.240 1.206
747 626 774 622
gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov

» Ubicacié geografica

Berlin 70 31%
Bayern 37 16%
Nordrhein-Westfalen 36 16%
Hamburg 22 10%
Baden-Wirttemberg 22 10%
Hessen 11 5%
Niedersachsen Q 4%
Sachsen-Anhalt 5 2%
Bremen 5 2%
Thiringen 3 1%
Mecklenburg-Vorpommemn 2 1%
Sachsen 2 1%
Schleswig-Holstein 1 0%
Rheinland-Pfalz 1 0%
Saarland 1 1%

Monitoratge intfernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (novembre — global)

| 39



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA T nethodolo.qgy

l'evolucié de la pandémia a Catalunya, el judici a col-laboradors dels terroristes gihadistes de les Rambles (2017) i la fotografia de Xavi Bou pertanyent a la
col-leccico Omitographies son els grans temes a l'esfera digital alemanya. En molta menor mesura, la promocié de I'espai PGA Catalunya Resort (Girona — Costa
Brava) també apareix entre les tematiques principals. Respecte els autors amb major reach, destaquen els mitjans generalistes que informen sobre aquestes questions,
a més de la restitucié del Major Josep Lluis Trapero com a Cap dels Mossos d'Esquadra (@derspiegel), i la mencié de la fraccio d'Els Verds al Parlament de I'Estat
de Berlin (@GruenefraktionB) a la mesura de control dels lloguers impulsada “a Catalunya, Ontdrio i Londres”.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N D
Xavi Bou 1% @derspiegel 68.829 Politica
Mitte Oktober 31 7% 2 @sfernde 48.571 COVID-19
Nordosten Spaniens gelegenen 23 5% 3 @VWAZ_Redaktion 23.759 Successos
ﬁgr'echtferhahen wirden zudem auch die 16 4% 4 @Ruply 20.554 SUccessos

riegelung

Montag wieder &ffnen 15 3% 5 @FAZ_Politik 20.198 Successos
Okiober geltende Anweisung 15 3% 6  @FAZ_NET 18.891 Successos
Katalonien MICE Newsroom 14 3% 7 @stern_reise 1/7.958 COVID-19
Prozess gegen drei mutmaBliche Helfer 14 3% 8 @BadischerC 16.484 Successos
Besserung der Corona-lage 12 3% Q @SPIEGEL alles 16.414 Politica
Spanien hat am Dienstag 11 3% 10 @GruenefraktionB 15.949 Politica
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ltalia representa el quart pais europeu en nombre de mencions (428) i abast potencial (208 K.). El nombre de mencions del mes de novembre és el
segon més baix de tota la série historica de 2020. Twitter representa més de 2/3 de les mencions (/1%) amb un pes important de les Noticies
(28%). A nivell geogrdfic, les arees més dinamiques econdomicament i no aquelles més poblades sén les que proporcionen un nombre de mencions
proporcionalment més elevat — lazio (23%), lombardia (22%), Emilia-Romanya (11%), Piemont (11%) i la Toscana (6%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
Lazio 35 23%
428 249 908K ] 34 Llombardia 33 22%
Emilio-Romagna 17 11%
» Font de la conversa . o
iemonte 16 11%
7'| % 28% '| % Toscana Q 6%
Veneto 7 5%
m Twitter m Noticies m Blogs nponls 4 e
Apulia 6 4%
Sardegna 6 4%
» Evolucié mensuol 2020 Friuli-Venezia Giulia 5 3%
o 56 Liguria 4 3%
» 5020 Calabria 2 1%
Marche 2 1%
806 666 /90 943 o e 940 874 e Basilicata ] 1%
Sicil 1 1%
gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov
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la prormoga de la mesura de tancament d'espais de socialitzacié i la posterior reobertura de bars i restaurants davant I'evoluciéd de la corba epidémica
de la COVID-19 representa la tematica més parlada a lidlia. A distancia se situa la mencié de la poblacio Castellfollit de la Roca (Garrotxa) per la seva
similitud amb alfres localitats italianes. En aquest sentit, els mitjans generalistes amb més abast potencial (@Agencia_Anza, @laStampa) n'informen dels
detalls. Destaquen també les publicacions de |'@lsgiCnr i @comunevenezia sobre el conflicte catald i I'autogovern regional a Europa, respectivament.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

8% 53.217

Castellfollit de la Roca @Agenzia_Ansa COVID-1
comunita autonoma della Catalogna 46 8% 2 @laStampa 51.266 COVID-19
comune spagnolo 45 8% 3 @lsgiCnr 26.370 Ciencia
lunedi prossimo 24 4% 4 @barison_Andrea 23.945 COVID-19
prossimo 23 novembre 20 3% 5 @rockolpoprock 14.615 Cultura
Alba Verges 18 3% 6 @comunevenezia 13.401 Politica
curva epidemica 18 3% 7 @fcin1908it 13.295 Esports
NOV - la Catalogna 18 3% 8 @AndFranchini 10.741 COVID-19
proposta per gestire 18 3% Q @Desmondo?0 10.449 Politica
riporta El Pais 18 3% 10 @AnnalisaChirico 10.268 Politica
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Els Paisos Baixos s'imposen com a cinqué pais europeu en nombre de mencions (259) i abast potencial (360 K.), equivalent aquesta métrica al
segon pitjor resultat de la série evolutiva de 2020. Com a la majoria de paisos, la conversa té lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (88%)
seguida de les Noticies (10%). Pel que fa a la distribucié de les mencions en |'espai geogrdfic, la provincia d'Amsterdam (Holanda Septentrional)

genera el 38% de les mencions, seguida d'Holanda Meridional (25%), Brabant Septentrional (12%), Gelderland (6%) i Utrecht (5%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics ~ Abast Potencial  Total RTs
Noord-Holland 39 38%
259 200 36OK 52 Zuid-Holland 25 25%
F d | Noord-Brabant 12 12%
» ront de la conversa Coldatond P e
88% '| O% %] % Utrecht 5 5%
Friesland 4 4%
| Twitter m Noficies m Blogs Forums Clronfingsh s S
Overijssel 4 4%
Flevoland 2 2%
» Evolucié mensual 2020 Drenthe ! 1%
931 Zeeland | 1%
798 790
587 607 567
478
321 288 328 950
gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov
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la fotografia de Xavi Bou és el tema més parlat a I'entorn digital dels Paisos Baixos seguit de prop per |'obertura de bars i restaurants davant I'evolucié de
la pandémia. Aixi mateix, també destaquen les protestes contra les restriccions imposades per la COVID-19 i els primers passos del Parlament Europeu
per desproveir d'immunitat a Carles Puigdemont i la resta d'eurodiputats a I'exili. Entre els autors amb més reach s'hi troben mitjans generalistes
(@telegraaf], mitians esportius (@Indeleiderstrui), comptes culturals (@museummedia_nl) i activistes politics (@OccupySchagen).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO
Xavi Bou 28% @telegraaf COVID-1
Catalaanse regering Q 8% 2 @KatCapps 11.109 Cultura
Catalan government 7 6% 3 @WielerFlits 10.025 Esports
Vandaag zitten 6 5% 4 @vlinderNL 7.368 Turisme
23 november 5 4% 5 @OccupySchagen 7.077 Successos
Basque Country 5 4% 6 @UnracedF1 6.508 Esports
vanaf maandag 5 4% 7 @CommonSense_TV 6.088 COVID-19
human rights 4 4% 8 @PearlsRosesNL 5.946 Cultura
political prisoners 4 4% Q @Indeleiderstrui 5.872 Esports
Puigdemont 4 4% 10 @museummedia_nl 5.612 Cultura
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Suécia se situa com a sefé pafs europeu en nombre de mencions (92) i abast potencial (114 K.) durant el mes de gener de 2020. El resultat
representa el tercer pitjor registre de la série evolutiva de 2020. Twitter acapara el 91% de les mencions generades, mentre que el 8% restant es

reparteix enfre Noticies (4%) i Blogs (4%). La provincia on es froba la capital del pafs escandinau genera més de dos tercos de les mencions (58%),
complefant el top 5 els territoris de Skane (18%), Véastra Gotaland (10%), Vasterbotten (8%) i Uppsala (5%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

92 68 114K 13

» Font de la conversa

Q1% 4% 4%

m Twitter m Noticies m Forums

» Evolucié mensual 2020

361
214 212
193
168 167 145
gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov

» Ubicacié geografica

Stockholm 23 58%
Skane

18%
10%
8%
5%

Véastra Gotaland

Vésterbotten

N | w | M| N

Uppsala

Véasternorrland ] 3%
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la famosa fotografia de Xavi Bou (col-leccié Omitographies) i la publicacié compartida de paisatges catalans sén les tematiques més comunes a |'enforn digital suec. Per
darrere s'hi froba la campanya informativa de la Delegacié de la Generalitat als paisos nordics sobre les diferents mesures que les insfitucions catalanes han adoptat per
combatre la COVID-19 (ajudes econdmiques a secfors, recerca per combatre la pandémia, decrefs en materia fiscal, social, cultural...). També destaca un pefit focus de
conversa on usuaris regulars a Twitter argumenten que catalans i bascos fenen una identitat nacional més forta en contraposicié als escocesos o gal-lesos per la forfalesa de
la llengua i cultura propies. La majoria d'autors per reach sén usuaris regulars a excepciéd de @acobGudiol (escriptor) i @vpressfeldt (periodista doctorat en Historial.

7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA & === nethodolo.qy

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO T T
Xavi Bou 28% @JacobGudiol 12.225 COVID-1
friends Twitter from Catalonia 8 20% 2 @larssonzita 6.147 Cultura
Good Afternoon my friends Twitter 4 10% 3 @Btilert 6.127 Turisme
minns fel 3 8% 4 @enjoygoodlife 5.681 Turisme
#COVID19 Kolla 2 5% 5  @polnyypesets 5.667 Cultura
#Covid 1 9-pandemin i Katalonien 2 5% 6  @vpressfeldt 5.197 Politica
Bon Diumenge 2 5% / @t2yes 4.804 Turisme
Good morning 2 5% 8 @Mel 4.517 Turisme
katalanska regeringen godkanner 2 5% Q @Kkommitten 4.488 Politica
Katalonien och Baskien 2 5% 10 @kbburchardi 2.836 Ciéncia
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Suissa és el sisé pals europeu en nombre de mencions (167) i abast potencial (395 K.). la marca del mes de novembre de la série evolutiva de
2020. Pel que fa a la font de la conversa, el 77% de les mencions generades provenen de Twitter, el 19% a Noticies i el 2% restant a Blogs. El
canté francofon de Ginebra s'emporta un terg de les mencions (33%), seguit pel germanaofon Zurich (28%), Vaud (17%), Berna (9%) i Basilea-Ciutat

(9%).

» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
395K 111

Total Mencions Autors Unics

167 99

» Font de la conversa

77% 19% 27

m Twitter m Noticies m Blogs Review

» Evolucié mensual 2020

642
381
178 179 100 199 167
gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov

» Ubicacié geografica

Geneve 15 33%
Zirich 10 22%
Vaud 8 17%
Bern 4 9%
Basel-Stadt 4 9%
Ticino 3 7%
Aargau | 2%
Valais 1 2%
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la reobertura de bars, resfaurants i cinemes com a part del procés de desconfinament representa la gran majoria de mencions a Suissa. En aquest sentfit, els mitjans
francofons (@ighc, @20minutesOnline, @lematinch) es fan resso de la noticia en molta major mesura que no pas els germandfons (@srfnews| juntament amb el judici als
col-laboradors de I'atemptat de les Rambles de Barcelona. El contingut destaca la dependéncia de Catalunya respecte el model turistic i la profeccid de petits comercos
per davant de les grans superficies. Enfre els autors amb més reach destaquen els mitjans generalistes, el perfil de I'Assemblea Nacional Catalana a Suissa (@ancSchweiz)
i perfils de promocié de la recerca com @ArtsAICERN, el qual fa RT d'un perfil de I'Ajuntament de Barcelona (@fabcreacioben).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

O N
Réouverture des bars 6% @srinews 29.597 COVID-1
Région fres touristique du nord-est 13 14% 2 @tdgch 18.517 Successos/COVID-19
Xavi Bou 11 12% 3 @20minutesOnline 17.847 Successos/COVID-19
Mois de fermeture 8 9% 4 @lematinch 17.244 Successos/COVID-19
Restaurants et cinemas lundi prochain 8 9% 5 @24heuresch 14.043 Successos/COVID-19
Petits commerces 6 6% 6 @FLAHAULT 13.549 COVID-19
Grandes surfaces 5 5% 7 @ancSchweiz 10.578 Successos
Restos et ses cinés 5 5% 8 @OttoOzols 5.193 Politica
EVOLUTION DE #COVID19 5 5% Q @mimuluxArt 4.720 Cultura
10 derniers jours 4 4% 10 @ArsAICERN 4.488 Cultura
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Crodcia és el pendltim pais en nombre de mencions (5) i abast potencial (8 K.), representant el registre mensual el volum de mencions més baix de
tot el periode de 2020 juntament amb maig. El 80% de la conversa sobre Catalunya # lloc a Twitter amb la regié de Grad Zagreb liderant

l'origen de les mencions totals amb 2,/3 (66%).

» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
5 5 8K 0

Total Mencions Autors Unics

» Ubicacié geografica

Grad Zagreb 2 66%

Primorsko-Goranska ] 33%

» Font de la conversa

80% 20%

m Twitter m News
» Evolucié mensual 2020
26 27 -
22
19
e 14 14
10
5 5
I T T T T - T T T T T T ‘

gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov
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l'escassa conversa a Crodcia comprén una diversitat de fematiques que inclou des d'actualitat esportiva de Formula 1 i el Barga fins a el llangament de pintura
contra |'edifici de la Generalitat a Pl. Sant Jaume (Barcelona), la fotografia de Xavi Bou i la compra de I'empresa Scytl pel grup irlandés Paragon. Entre els
autors amb més abast s'hi troben un portal de noticies online (Net.hr) i usuaris regulars.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

O T
Actualitat esportiva 40% @OyfnB 1633 Cultura
Manifestacions contra resfriccions COVID-19 1 20% 2 @lvaDragojevic] 0 Economia
Xavi Bou 1 20%
Paragon compra Sy 1 20%
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Eslovénia representa el nové pais europeu en nombre de mencions (?) i abast potencial (25 K.) durant el mes de novembre de 2020, representant
aquesta xifra el segon resultat més baix de tot I'any. La fotalitat de la conversa sorgeix de Twitter (100%) i de la regié amb més habitants absoluts |

densitat de poblacié, on es froba també la capital Ljiubljana (Osrednjeslovenskal).

» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
25K ]

Total Mencions Autors Unics

9 /

» Font de la conversa

100%

m Twitter
» Evolucié mensual 2020
75 80
63
25 25 28
7 Q
I T T T T T - T T T T T !

gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov

» Ubicacié geografica

Osrednieslovenska 3 100%
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Fl conflicte politic sobre el futur de Catalunya és el tema principal a l'entorn digital eslové. Usuaris regulars discuteixen sobre la “rule of law” a la UE, amb
alguns suggerint que si aquesta realment funcionés el problema cafald no existiria. Alires tematiques inclouen mencions a discursos de Paluzie, Puigdemont,
I'empresa Scytl i “Homage to Catalonia” (G. Orwell). Entre els autors amb més reach sobresurt la radiotelevisic piblica @rivslo, la qual publica contingut a
Twitter informant sobre la reobertura de bars i restaurants després de tancarlos anteriorment degut a la situacié epidemiologica.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO T T
EU & rule of law 22% @rivslo 14.861 COVID-1

Homage to Catalonia ] 11% 2 @products_hot 4751 Cultura
Paluzie | 11% 3 @M.ilenaMilenca 3.125 Politica
Puigdemont 1 11% 4 @BoenaSvoabo 2.202 Politica
Seyfl 1 11% 5 @Vanganel 0 Politica
Piano ] 11% 6 @NovakJani 0 Politica

7 @yugoslaviub 0 Cultura
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letonia s'estableix com el wuite pals europeu en nombre de mencions (11) i abast potencial (12 K.), obtenint una freqiéncia baixa en comparacié
amb la resta de mesos. Twitter recull la gran majoria de les mencions (89%) completat per les Noticies (11%). La regié de la capital Riga és la font

de la gran majoria de les mencions.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

11 ? 12K 3

» Font de la conversa

89% 11%

m Twitfer m Noticies
» Evolucié mensual 2020
89
54 54 54
51 42 50
34
26 20
12
I T T T T T T T T T T !

gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov

» Ubicacié geografica

Riga Q 100%
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la conversa a 'entorn digital leté es basa principalment en discussions sobre I'estatus politic de Catalunya i la seva politica exterior. En aquest darrer sentit,

, 9 princip p y polit q

I'advocada catalandfila @Vinotava critica el @CatalanGov per nomenar un representant com Ewa Adela Cylwik que “s'oblida de la independéncia lefona
[ p prese ylwik g indep

menire en celebra la polonesa”. Per alira banda, entre els autors amb més reach s'hi troba public general que difon noticies sobre 'atac amb pintura a la

facana de la Generdlitat, la fotografia de Xavi Bou, esports i les superilles de Barcelona (un espai on “vianants i I'aire net siguin els protagonistes”).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

Cylwik 100% @rubesita 3.553 Successos
2 @Vinotava 2.450 Politica
3 @Bonkais 675 Politica
4 @akmens 234 Cultura
5 @guntarsv Q5 Esports/Turisme
6 @DDaugavietis45 0 Politica
@esesmutoms 0 Urbanisme
@sra_absolutlol 0 Esports
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Estonia és el pais per la cua en mencions (1) i abast potencial (O] durant el mes de novembre de 2020. El resultat d'aquest mes representa la xifra
més baixa de fot I'evolutiu. Twitter acumula el 100% de mencions totalitat de les mencions localitzades provenen de la regié de Harju {100%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

1 1 0 0

» Font de la conversa

100%

m Twitter
» Evolucié mensual 2020
22
19 e 19 2
15
8 8
© 4

1

gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov

» Ubicacié geografica

Harju | 100%
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la conversa a Estonia es redueix a una publicacio d'un compte regular que fa RT del perfil @ CataloniaHelp?2. El tuit recorda els morts produits pels
bombardejos de I'aviacié franquista durant la Guerra Civil Espanyola a Barcelona (1938) i ho connecta amb la situacié actual del conflicte per a
concloure que “actualment Catalunya encara es froba sota el jou espanyol via la violencia”.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
1938 Barcelona 100% @HardiReiter Politica
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» Metodologia i Paraules Clau:

Per abordar el monitoratge de Catalunya, s'ha utilitzat la metodologia d'escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els segients mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generdlitat de
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, leida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacié de Catalunya, Associacio
Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de Cooperatives de
Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitiana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privada
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unid General de
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, WVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU),
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEl), Quebec, Flandes, Pais
Basc, Escocia, Gal-les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD.

» Periode d'Andlisi / Mencions Monitorades:
1 a 30 de novembre de 2020 / 41.321 dins la cerca de Catalunya i 2.920.137 dins la cerca de les entitats subestatals.

» Paisos i |diomes Monitorades:

l'abast de la cerca és tot el mén, perd s'ha fet una andlisi especifica dels Estats Units d’Ameérica, Méxic, I'Argentina, el Brasil, el Regne Unit,
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Franca, Alemanya, ltdlia, els Paisos Baixos, Suécia, Suissa, Crodcia, Eslovénia, Letdnia i Estdnia. Aixi mateix, les llengies incorporades en la
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cerca comprenen l'anglés, el francés, I'alemany, l'italia, el portugués, el neerlandés, el suec, el croat, l'eslove, el letd, I'estonia i el rus. Finalment,
'Estat espanyol ha estat exclos de l'estudi i la llengua castellana només s'ha inclos a les andlisis especifiques de Méxic, EUA i Argentina.

» Fonts Analitzades i Plataforma d’Escolta Digital:

Plataforma Brandwatch: Mitians digitals, Twitter, blogs i forums.
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