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1. RESUM EXECUTIU nethodolo.gy

» Principals Indicadors

la conversa envers Catalunya, juntament amb la resta de conceptes inclosos a la cerca, genera un total de 47.177 mencions. D'aquestes,
40.669 sén retuits d'alires publicacions. El volum de conversa indicat arriba a un public potencial d'aproximadament 56 milions de persones
arreu del mén. El Net Sentiment de les mencions s'estima en +63 punts percentuals, representant un canvi molt positiu comparat amb el valor del
mes anterior [-1).

Pel que fa a la ubicacié de la conversa, el gran nombre de RTs de @Cristiano ocasiona la preséncia d'un total de 175 paisos a la conversa
sobre Catalunya. Milers de RTs de fans de Cristiano Ronaldo a Nigeéria (13%) fan que aquest sigui el pais amb més mencions. Després, li
segueix els Estats Units d’América (11%), Franca (8%, Méxic (7%), Brasil (7%) i el Regne Unit (7%). Pel que fa a I'idioma de la conversa, anglés i
francés representen el 92% de les mencions, arribant el primer idioma a 85% de les mencions. En quant a la distribucic de mencions segons el
tipus d'entitat, les universitats representen gairebé dues terceres parts de la conversa (62%) mentre les institucions pUbliques baixen al 34%. Dins de
les universitats, la Universitat de Barcelona registra quasi la tofalitat de les mencions.

» Andlisi de Tematiques

la tematica principal d'aquest més és la forta viralitzacié del it de @Cristiano (Ronaldo) qui menciona Catalunya en to positiu després del seu
partit al Camp Nou (BargaJuventus). Més de 29 mil persones arreu del mon retuitegen aquesta publicacié i amb el 61% del tofal, es converteix
en un fema molt present en quasi fofs els paisos analitzats. A Itdlia, la viralitzacié d'una publicacié de @Giralux amb la foto dels manifestants de
“ultradreta” a la plaga Sant Jaume el & de desembre aconsegueix més d’'un miler de RTs. La Universitat de Barcelona queda esquitxada per les
falses acusacions de frau electoral als EUA quan @KanekoaTheGreat publica un tuit mencionant a la UB junt amb l'empresa Scytl (sistemes
electronics de votacid) i és compartit per gairebé un miler de persones.

» Principals Autors/ Llocs Web:

Els principals autors amb més reach estan relacionats amb la femdtica dels RTs de Cristiano Ronaldo i altres temes de conversa esportiva
(reobertura de les estacions d'esqui: @ABC). També, hi ha autors que promocionen destins turistics (p.ex. @PuntaCanaUber) i la politica
(@Llindependant). Lla majoria dels principals mitjans digitals es fan ressd de diverses histories relacionades amb la pandémia i les mesures

politiques per combatre-la.
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» Entitats Subestatals

Escocia és l'entitat subestatal que concentra més proporcic de mencions (58%) dins d'aquest grup. la comoda distancia que obté el pals esta
connectat amb els partits de classificacié de |'equip nacional de rugbi pel proper mundial, la curiosa noticia sobre els noms graciosos dels serveis
de llevaneus, i dlires temes diversos de politica. La resta d'entitats subestatals es reparteixen de la segient manera - Pais de Gal les (23%), el
Quebec (13%), Catalunya (4%), Flandes (2%), i el Pais Basc [menys de I'1%). Aquesta 1a quinzena de desembre manquen grans temes que
destaquen, pero al Pais Basc és noticia la crida social amb el hashtag #CAFGetOfflsraelsApartheidTrain per denunciar I'empresa CAF (del Pais
Basc) per construir un sistema lleuger de transit en ferritoris disputats a |'lsrael.

» Imatge de Catalunya

Durant la Ta quinzena del mes de desembre de 2020, trobem una abséncia de temdtiques clarament negatives envers Catalunya. Al contrari,
'alt nombre de mencions positives degut al tuit de Cristiano Ronaldo “...great to return to Spain and to Catalunya...” és clau a I'hora de situar el
sentiment net de Catalunya en valors molt positius (+63%). Altres tematiques de gran volum [manifestacié uliradreta a la plaga Sant Jaume/ relacio
de la UB amb l'empresa Scytl), tenen un sentiment neutral i no suposen cap risc per la reputacié digital de Catalunya.

Davant I'abséncia de grans temes especifics de politica, observem, en canvi, una cerfa atomitzacié de la conversa amb un gran nombre de temes
menors i heferogenis. Arreu del mon, diferents autors i comunitats expressen les seves opinions sobre la relacié de Catalunya amb Espanya.

En clau positiva, el lliurament a Julian Assange d'un premi concedit per la “Catalonia Dignity Commission” és noticia en un bon nombre de paisos
i on els autors aplaudeixen aquest gest.
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2. PRINCIPALS INDICADORS nethodolo.gy

El volum de mencions sobre Catalunya i la resta de termes inclosos va arribar a la xifra de 47.177 amb un abast potencial de 56 M. L'evolutiv mensual
esta dominat per la principal tematica del mes, el tuit de Cristiano Ronaldo (29 mil RTs). També, gracies a aquest mateix tuit positiu sobre Catalunya, el
sentiment net augmenta considerablement respecte al mes anterior (+63 v. -1).

Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs

47K 42K 56M A]K

20« Evolucié Mensual Sentiment global
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Volum de mencions
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desembre 2020
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2. PRINCIPALS INDICADORS
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la xarxa social Twitter es troba al capdavant de les fonts de conversa amb un 97.6% de les mencions, separada amb molta diferéncia de les
Noticies (1,1%) i la resta de plataformes (1,2%). Per altra banda, I'anglés és la llengua més utilitzada per referirse a Catalunya i la resta d'entitats

incloses (85%), tot seguida dels idiomes frances (7%), italia (4%) i portugués (2%).

» Font de la conversa

0,2%, ~0.3%
1,1% \| 0,7%

97,6%

m Twitter mNoticies mForums  Blogs ®Insfogram ® Reviews

» |diomes principals

m Anglés Frances m Portugués  m ltalia
m Neerlandés m Alemany ~ m Resta
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2. PRINCIPALS INDICADORS

El gran nombre de RTs de @Cristiano ocasiona la preséncia d'un fotal de 175 paisos a la conversa sobre Catalunya. Milers de RTs de fans de
Cristiano Ronaldo en Nigéria fa que aquest sigui el pais amb més mencions. Després, li segueix els Estats Units d'América (11%), Franca (8%),
Mexic /%), Brasil (7%) i el Regne Unit (7%). Respecte la distribucic d'entitats (sense Catalunyal, les universitats recullen el 74% de les mencions, un
augment impulsat per la mencié de la Universitat de Barcelona dins la tematica Scytl (eleccions als EUA. Les institucions pibliques sumen el 34% de
les mencions, mentre les entitats socials, principalment el FC Barcelona, tanquen amb només el 6%.

Nigeria
EUA
Franca

= Mexic

m Brasil
Regne Unit

m India

m Argentina
Indonésia
ltalia
Portugal

m Ghana
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Sud-africa
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Alemanya
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m Beélgica
Altres

» Ubicacié geografica
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» Distribucid entitats

0,2%

m Entitats socials
m Universitats
Ambit empresarial

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (desembre 2020: global)

® [nsfitucions pUbliques

| @



3 ANALISI DE TEMATIQUES



3. ANALISI DE TEMATIQUES nethodolo.qgy

la principal tematica del desembre en quant a volum de conversa és la publicacié a Twitter de Cristiano Ronaldo el 8 de desembre en el que
afirma, “Always great to return to Spain and to Catalunya...” després d'un partit Bargajuventus i que aconsegueix 29 mil RTs. Malgrat situarse a
gran distancia per nombre de mencions, les segients dues tematiques provenen d'lialia i son viralitzats per centenars d'usuaris: & desembre, Marco

Giralucci publica sobre una manifestacié a la plaga Sant Jaume de Barcelona i el 13 desembre @Matteo_Angioli, politic, convida a Carles
Puigdemont al seu programa de radio.

18K A 8-Q desembre: Milers de RTs d'una publicacié de Cristiano
Ronaldo després del partit Bargauventus (+29 mil RTs)
£ (iri[s‘t‘z:z:onalda o 000
16k D¢

Always great to return to Spain and to Catalunya,
always hard to play in Camp Nou against one of the
best teams | ever faced. Today we were a team of

14k Champions! A true, strong and united family! Playing
like this, we have nothing to fear until the end of the

6 desembre: 738 RTs de la foto de Marco season... Let's go!
Giralucci de una manifestacié a la plaga Sant

Volum de mencions

Jaume de Barcelona.
11 Lu Martin Retweeted ‘., Matteo Angioll
10k Marco Giralucci
ralux Nell'ultima puntata di #RNN a @RadioRad ho
A conversato con @KRALS, deputato europeo ed ex
Questa é la #Spagna di oggi, permette manifestazioni by Presidente della #Catalogr encat, sulla revoca

dell'immunita parlamentare che sara esaminata dal 14

#naziste e imprigiona Presidenta del Parlamento de
Catalogna. Cosa manca?
8000

gennaio 2021 in Commissione Giuridica del Parlamento
europeo radioradicale.it/schec 8

6000
11:26 PM - Dec 8, 2020 - Twitter for iPhone
33.2K Retweets  5.3K Quote Tweets  412.7K Likes
4000 A ] i
13 desembre: locutor de radio i politic @Matteo_Angioli
anuncia a Carles Puigdemont com a convidat.
2000
0
1 2 3 4 ) 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Desembre 2020
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3. ANALISI DE TEMATIQUES nethodolo.qgy

No és sorprenent que la temdtica principal sigui el ja esmentat tuit de Cristiano Ronaldo. Més enlla d'aquesta tematica preponderant, n'hi ha
d'altres que produeixen un volum de conversa més estable sense grans pics al llarg del temps. El primer d'’ells, és la mencié de la Universitat de
Barcelona junt amb I'empresa Scyil i Forbes per persones qui comparteixin continguts destinats a minar la confianca en les eleccions presidencials
dels EUA del 2020. Per altre banda, politics britanics com @DerbyChrisVW tuitegen sobre el premi que la “Catalonia Dignity Commission” lliura a
Julian Assange.

Tematiques principals % Conversa

Camp Nou 29.337 62%

Damminion Voting System

Seyt #spagna 1.215 3%

Champions 'Edl e -~ e

o University of Barcelona
strong united faced

largest Forbes 886 2%
#catalunya ret u rn h d ea m Parlamento domestic Seyl 884 2%

Cristiano
T el S ea S O n P I ayi n g Dignity Commission 528 1%

"?:S;na;g? C a m p N o u g reat manca permette Julian Assange 443 1%

sound
#catalonia -te a m S fa m I Iy e Messi 436 1%

University of Barcelt manifestaziani

‘::--.:r:r..- #catalogne 420 1%

Cristiano Ronaldo 398 1%
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4. TEMES PREOCUPANTS

Tema Scyil:
Eleccions als EUA

886 mencions
2% de la conversa

2M reach

El 13 de desembre, a partir de un tuit de @KanekoaTheGreat, es produeix la
viralitzacié d'un tema que és compartit pels cercles afins al President Trump i els qui
pensen que les eleccions presidencials eren fraudulentes.

L'empresa Scyil, formada a partir d'un projecte d'investigacié de la Universitat de
Barcelona segons aquest tuit, ha estat implicat en les acusacions falses de frau en
les eleccions.

En quant a volum, aquesta tematica és la tercera, després de Cristiano Ronaldo i les
manifestacions a la plaga Sant Jaume.

No hi ha sentiment negatiu per la Universitat de Barcelona, simplement és neutral.

nethodolo.gy

Kanekoa
@KanekoaTheGreat

Replying to @KanekoaTheGreat

According to Bloomberg, Dominion Voting System's is
"Canada's largest election system provider based in
Toronto, Canada."

According to Forbes, "Scytl was founded in Spain out of
a research project at the University of Barcelona."

Do these companies sound foreign or domestic ?

2:16 = 39.7K views
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5. PRINCIPALS AUTORS nethodolo.gy

Amb 17 milions d'abast potencial, Cristiano Ronaldo és I'autor clarament amb més influéncia dins la conversa de desembre. L'esport és la tematica més
parlada per 8 dels 10 top autors (Cristiano, estacions de esqui, Messi). @KanekoaTheGreat impulsa els RTs sobre la Universitat de Barcelona i @Mediavenir
publica sobre els 4 lleons infectats per la COVID-19 al zoo de Barcelona. Pel que fa als autors que més mencionen Catalunya, els comptes relacionats amb
temes turistics encapgalen la llista. Juntament, trobem comptes relacionats amb 'esport (@ScottCu40748281) i la politica (@lindependant).

» Top 10 autors per reach » Top 10 autors per nombre de mencions
@Crisiiano 17.278.991 @PuntaConoUber
2 @KanekooTheGreol 304.523 2 @ScoliCud074828] 57 1.94]
3 @Adufool 213.273 3 @okwavess 37
4 @necC 141 709 4 @eadwh 35 813
5 @BeFool 130.160 5 @bulenda_odam 33
6  @Anombravirgin 127 771 6 @lndependant 27 10763
/ @FIFAcom 118.956 / @usaemporiumllc 25
8  @CGINOfficial 118.569 8 @nobodyhweetnob 23
9 @Fance24 118.234 O @BRAVENEWEUROPE] 22 5036
10 @Mediovenir 100.330 10 @Hozardod3 22 609
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5. PRINCIPALS LLOCS WEB

» Top 10 mitjans digitals

» Top 10 blogs

nethodolo.gy

Els deu mitjans digitals amb més volum de mencions sén basicament mitjians de comunicacié generalistes on destaquen tematiques sobre la COVID-

19 i les seves repercussions en alfres ambits com I'obertura de les esfacions d’esquf, noticia molt difosa en aquests mitians. També el diari de I'india
ijxdroid.com repeteix noticies sobre la situacié de la COVID-19 i també sobre l'incendi en un edifici en Badalona el 10 de desembre on vivien
prop d'un centenar de treballadors emigrants. Els blocs digitals que més parlen de Catalunya toquen la tematica de la politica. Els esports en
general i el FC Barcelona en concret son alires tematiques populars, aixi com és el turisme.

europa.eu Belgica
2 lindependant.fr 23 Franca
3 equinoxmagazine.fr 15 Franga
4 msn.com 12 Australia
5 reuters.com 10 EUA
6 scotsman.com 10 EUA
7 ijxdroid.com Q india
8 tellerreport.com 7 Vietnam
9 upf.br 7 Brasil
10 fctaganrog.ru 6 Russia

newsarchyuk.com Regne Unit
2 wrchd.com 13 na
3 canal-supporters.com 7 Alemanya
4 wikivoyage.org / Paisos Baixos
5 liveuamap.com 5 EUA
6 fdesouche.com 4 EUA
7 slideshare.net 4 EUA
8 causeur.fr 3 Franca
9 downdetector.com 3 FUA
10 going-postal.com 3 Suissa
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS nethodolo.gy

Escocia assoleix un 58% de les mencions totals referides a les diferents entitats subestatals incloses. La resta de la conversa se la reparteixen Gal-les
(23%), el Quebec (13%), Catalunya (4%) i finalment Flandes (2%). En un alire registre, el sentiment net de conversa (diferéncia entre sentiment
positiu i negatiu) registra el seu maxim a Catalunya (+63) degut als RTs de Cristiano Ronaldo, principalment, i la seva pitjor marca ol Quebec (-15

Pp.).

Quota de Mencions

m Cafalunya m Escocia m Calles m Quebec W Flandes m Pafs Basc

4% 58% 23% RS A 0%

W 1
X “ 1

Sentiment conversa Total Mencions  Reach Potencial

Catalunya 70% 23% 47K 58M
Escocia 51% 726K 1.315M
Gal-les 60% 289K 525M
Quebec 53% 31% 164K 374M
Flandes 57% 29K 35M
Pais Basc 70% 10% 4,9K 6,5M

m Positiv Neutral m Negatiu
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Volum de mencions

ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS nethodolo.gy

l'evolucié mensual de la conversa sobre les entitats subestatals revela el predomini estable escocés on la Unica temdtica concreta que sobresurt 1€
lloc I'11 de desembre amb la viralitzacié dels noms dels serveis de llevaneus. A Gal-les, la notficia més important és I'anunci de la fabricacié del
4x4 Grenadier per Ineos, article recollit en el diari “The Telegraph” i altres mitjans electronics. A Quebec, molts usuaris a Twitter viralitzen una
publicacié el 10 de desembre que ironitza sobre |'estat de la vigilancia civtadana.

70k
@vhw?ua L 4
.z 11 Des: Milers de RTs i comentaris sobre els noms dels | e e coM s
Evolucié mensual de la conversa servels de llevaneus a Escocia SE
60k N
Sir Salter Scott is incredible
50k
10 Des: Usuarios viralitzen aquest tuit irdnic
sobre l'estat de vigilancia civtodana @
40k Quebec.
@ Des: Ineos fabricara el seu 4X4 Grenadier en ﬁsdm«{ge TR
Gal-les. Informa “The Telegraph” i alires mitjans o i
30k electronics. LS
o k. -4
10k
e —  ——————— e — =
0 1
1 2 S 4 S 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 I~
——Escocia  ——Cal les Quebec Pais Basc ——Flandes ——Catalunya

Desembre 2020
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - ESCOCIA P2 nethodolo.qy

Els top autors per reach esta encapgalat per comptes relacionats amb els partits classificatoris pel mundial de rugbi i també de politica on el tema de la
independéncia i la convivéncia en general amb el Regne Unit sempre és motiu de conversa. Altres tematiques comuns, sobre fot en els mitjans electronics,
son la situacié de COVID-19 i les mesures preses pel govern per combatre-la, aixi com la resta d'assumptes de la politica actual. Com a curiositat, la
difusié dels noms dels serveis de llevaneus a Escocia aconsegueix un alt nivell de viralitzacié.

» Top 5 autors per reach

1.095

@SkySportsNews
2 @BBCSport 113.520
3 @Zarkwan 107.065
4 @CountDankulaTV 85.020
5 @MaureenDalby 84.583

» Top 5 mitjans digitals per nombre de mencions

1.600

» Top 5 autors per nombre de mencions

@ScottishFotoExp 2.300 5.465
2 @tartancobweb 00 788
3 @turracoo 1 Q00 1.609
4 @0604Arb1320 700 3.914
5 @ChildOfAlba 700 5.320

scofsman.com Regne Unit
2 heraldscotland.com 800 Regne Unit
3 msn.com 500 Australia
4 spectator.co.uk 400 Regne Unit
5 irishtimes.com 300 Irlanda

» Nuvol de topics

S
south Scotland names

Westminster
Nicola Ireland v
snowplow fleet England deal good
Union

Sturgeon people
Brext. Scottish

work incredible c2re COVid Nortern

years
Nicola Sturgeon find Edinburgh made

next

entil’e health

place
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - GAL-LES il

Dins els autors de més reach, predominen comptes que parlen dels partits classificatoris pel mundial de rugbi. En canvi, els autors que més parlen de
Cal les, ho fan des de el vessant de la politica i la critica de la gestié de la pandémia. També, hi és present a la conversa d'alires autors el fema de

situacié politica de Gal-les en funcié del futur d'Escocia, Europa i el Regne Unit,

» Top 5 autors per reach

@Stat_O_Guy 230.006
2 @SkySportsNews 141.095
3 @BBCSport 117.639
4 @BBCMOTD
5 @TheSun

» Top 5 mitjans digitals

» Top 5 autors per nombre de mencions

@Ant1988 2.565
2 @BangoBilly 400 869
3 @JewelsGiftBox 400 3.086
4 @awenior 400 426
5 @BreninyMynydd 300 364

ions
walesonline.co.uk 1.500 Regne Unit
2 dailypost.co.uk 1.000 Regne Unit
3 msn.com 500 EUA
4 aol.co.uk 200 Regne Unit
5 bbc.co.uk 200 Regne Unit

» Nuvol de topics

number
North Wales futl support
free | abour Northern Ireland qrid
Drakeford North peo pl e health :
great cases coronavirus
time France

#WaleS Brexit nations
) - i
Lives country Welsh UK “ Igid person

. lace
NHS Christmas P

alcohol week
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - QUEBEC

No hi ha una sola femdtica o esdeveniment que destaca en la conversa sobre Quebec, perd més enlla de temes d'actualitat coberts pels mitjans
generalistes, la politica i la situacid de COVID-19 centren la majoria dels comentaris dels autors amb més influéncia i els que més mencionen Quebec.
Concrefament, temes d'immigracié sén ampliament parlades aixi com el ventall de noticies que cobreixen la pandemia i les seves consequéncies.

» Top 5 autors per reach

@E_Duhaime 223.884
2 @MrStache? 173.087
3 @Florida52102133 150.939
4 @Valeurs 113.638
5 @MercedesGlobal 96.329

» Top 5 mitjans digitals

nethodolo.gy

» Top 5 autors per nombre de mencions

cbc.ca Canada
2 yahoo.com 600 Canada
3 lesoleil.com 500 Canada
4 com-unik.info 400 Franca
5 journaldequebec.com 400 Canadd

@coachRankine 3.009
2 @CityNewsMTL 500 7425
3 @GuylaineSimard4 400 3.155
4 @_QuebecFrench 400 1.671
5 @chakrabengal 400 1.100
*Portal web 4chan.org no proporciona identificacié d'usuari.
» Nuvol de topics
CARBON
Christmas additional S
ervices
#québec #polgc Legault ;o
Canadian COV|d COV|D 19
Radio
business #?Uebec compa;y
. ’%gta day santé number
P reported ~ CAse€s Montreal pandemic

health fpance Alberta

tax announced #covid19

monde million
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - FLANDES ~ 35%

Els aufors de major reach parlen de temes relacionats amb el turisme i la promocié de la regid.  En canvi, els de més nombre de
mencions parlen de femes politics i d'administracio local: transit, mesures COVID-19, efc. Alires autors parlen fregientment de esport i de
diversos aspectes de la cultura.

» Top 5 autors per reach

] @MayaramArvind 28.025
2 @silentmoviegifs 21.884
3 @dualipahungary 19.421
4 @Knack 17.825
5 @AcePictureBot 13.682

» Top 5 mitjans digitals

» Top 5 autors per nombre de mencions

] @Deopiniemaker

2 @PolBegov 300 3534
3 @DeVroe 200 0
4 @Janlambr 200 0

5 @Moelansjohan 200 0

1 gva.be Belgica
2 aktuelle-nachrichten-online.eu 100 Alemanya
3 architectura.be 100 Belgica
4 belgiumsoccer.be 100 Belgica
5 brf.be 100 Belgica

» Nuvol de topics

bmmemngen Brusselse

weeks und
logements

enquéter Simpsons
maken Belgié groen gent
tijd Antwerpen
e cilflr West Vlaanderen:.
onderwu ¢ Belglum e

Albums
nieuwe F;: [(

veut bled VlaamSe giCiaux [t
West- VIaanderen doigan

AAAAAA
.....

NS steeds '@
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Varis autors (@Sbunching/ @Laligalowdown) parlen de la situacié del futbol al Pais Basc i la comparen amb el de Birmingham tot i tenir 4 equips
a la primera divisié espanyola “la Liga”. Alires autors de diferents parts del mon promocionen aspectes turistics sobre el Pafs Basc. Finalment,

alguns autors intenten promoure el hashtag #CAFGetOfflsraelsApartheidTrain i denuncien |'empresa CAF (del Pais Basc) per construir un sistema
lleuger de transit en ferritoris disputats a I'lsrael.

» Top 5 autors per reach » Top 5 autors per nombre de mencions
] @SBunching 13.110 @BABinfocom 3.252
2 @PNerval 8.155 2 @PNerval 200 8.155
3 @laligalowdown 6.992 3 @64webty 100
4 @BABinfocom 3.252 4 @AssociacaoBem 100 1.758
5 @Platforma4Dev 3.097 5 @BoscariolMorgan 100
» Top 5 mitjans digitals » Nuvol de topics
R
Tellerreport.com Vietnam atietico FC #basquecountry
¥ Madrid Bilbao people Big s buiding
Gasteiz demanded
live d_#bilbao Pais #Ieﬁ'\rﬁee Io?erhent
e #paysbasque ore
#photography project cgg f*cafgetoffisraelsapartheidtrain
#paysbasque_tourisme Jerusalem Light Rail
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA nethodolo.qgy

Els Estats Units d’América és el primer pais en volum de mencions (2.780) i un abast potencial de 4 M. Aquesta métrica representa el segon
registre més baix en I'evolutiv mensual de I'any 2020, tan sols per darrere del mes de maig (2.436). Seguint la tendéncia general de distribucié de
la conversa per fonts, Twitter s'alca com a origen del 94% de mencions. Finalment, la majoria de mencions corresponen a estats amb una densitat
de poblacié i proporcié de comunitats llatinoamericanes elevats de Califomia (19%), Texas (12%), Nova York (12%) i Florida (9%).

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics ~ Abast Potencial ~ Total RTs
California 335 19%
218K 215K A'M ] IA'K Texas 212 12%
d | New York 210 12%
» Font de la conversa . o -
94% 4% 2% llinois 76 4%
Maryland 45 3%
m Twitter m Noticies m Blogs District of Columbia 43 2%
Pennsylvania 39 2%
New Jersey 38 2%
» Evolucié mensual 2020 Georgia 35 2%
B Massachusetts 34 2%
6.192 -
4.096 e oo Oregon 34 2%
3.815 3.755 ' e 3.348 Michigan 31 2%
3.161 S a0 9
2.436 :
Virginia 31 2%
| N B | N B N B N B | l Ohio 29 2%
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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les dues grans tematiques presents al mes de desembre son els RTs de Cristiano Ronaldo (Camp Nou) i les mencions del tema Scytl, on queda
esquitxat la Universitat de Barcelona (@KanekoaTheGreat, research project]. També es fa ressd del lliurament del premi a Julian Assange per la
"Catalonia Dignity Commission”, i alires temes d'actualitat COVID-19 com per exemple @ABC qui informa sobre |'obertura de les estacions d'esqui
en Catalunya malgrat la pandémia.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N D
Camp Nou 1.315 47 % @KanekoaTheGreat 304.523 Seyfl
University of Barcelona 403 14% 2 @ABC 141.709 Esports
research project 389 14% 3  @BuckSexton 76.792 Cultura
Homage to Catalonia 72 3% 4 @ABCWorldNews 59.354 Esports
#catalonia 46 2% 5  @arinet 58.229 Cultura
Catalonia Dignity Commission 36 1% 6  @TerryMoran 50.964 Politica
coronavirus restrictions 35 1% 7 @CrankyYankeeF1 42.494 Esports
Julian Assange 30 1% 8  @Cemovich 38.006 Cultura
Spanish region of Catalonia 20 1% @ @TheArtNewspaper 36.074 Cultura
#catalunya 18 1% 10 @monaceltahawy 29.324 Cultura
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Mexic arriba a les 1.720 mencions amb un abast potencial de 2 M, erigintse aixi en el primer pais llatinoamerica amb una xifra més alta en
aquesta primera dimensié. El volum de mencions del mes de desembre representa la métrica més baixa en perspectiva evolutiva durant I'any 2020.
Finalment, Twitter concentra la immensa majoria de mencions (98%), quasi la meitat de les quals sorgeixen de Ciutat de Méxic (49%).

» KPls principals

Total RTs
494

Abast Potencial

2M

Total Mencions Autors Unics

1,7K 1,2K

» Font de la conversa

m Twitter m Noticies
L4
» Evolucié mensual 2020
7.633
5.637
5169 4 501 A785 4466 4113 4.968 4629 5243
2.623

1.720

gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geografica

Mexico City 509 49%
Jalisco Q2 9%
Nuevo Ledn Q1 Q%
Puebla 45 4%
Veracruz 34 3%
Quintana Roo 31 3%
Baja California 20 2%
Sonora 18 2%
Tabasco 18 2%
México 17 2%
Coahuila 15 1%
Tamaulipas 13 1%
Guanajuato 12 1%
Yucatdn 12 1%
Michoacan 11 1%
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los RTs de la publicacié de Cristiano Ronaldo suposen la quarta part de la conversa al Méxic. Per altre banda, els Mossos d'Esquadra sén
mencionats per la seva participacio en el cas de Fidel Herrera, ex-gobernador de Veracruz i perseguit per I'agéncia antidroga dels EUA. També hi

ha molts autors que des de Méxic opinen sobre la situacié politica de Catalunya i el tema dels politics empresonats.

» Temdtiques principals

» Top 10 autors per reach

Camp Nou 435 25% @juanjodom 45.637 Politica
Fidel Herrera Q1 5% 2  @fersch_ 4 37.045 Esports
policia autonémica de Cataluia 78 5% 3 @alcalorpolitico 36.433 Successos
literatura de Catalufia 37 2% 4 @FllGuadalajora 25.292 Cultura
Pais Vasco 22 1% 5  @PeriodicoZocalo 23.274 COVID-19
parlament de Cataluia 19 1% 6 @FoodandTravelMX 21.792 Gastronomia
millones de euros 18 1% 7 @reformacancha 21.538 Esports
Madrid y Catalufia 17 1% 8  @CANAL44TV 19.493 Cultura
policia de Catalufia 16 1% Q@  @mekelherrera 18.874 Turisme
comunidad auténoma 15 1% 10 @Doctor_Hidalgo 17.939 Politica
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Argentina compta amb 935 mencions i un abast potencial de 1 M, situantse com a ltim pafs no europeu en nombre de mencions. Per alira
banda, el valor del mes de desembre és el més baix de la série evolutiva, també degut a ser mig mes. Twitter concentra fins el 97% de la
conversa, essent el 3% restant noticies d'Internet. A nivell geografic, la Ciutat de Buenos Aires i la seva provincia acumula més de la meitat de les
mencions (65%) al pals austral i les provincies de Cérdoba i Santa Fe es fan amb més d'una cinquena part de la conversa.

» KPls principals » Ubicacié geografica
o L4 o) . .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
Ciudad de Buenos Aires 331 54%
935 679 IM 121 oo o5 o
Buenos Aires 65 11%
» Font de la conversa E— = »
ucuman A
Mendoza 10 2%
m Twitter m Noticies Chubut 6 1%
Corrientes Q 1%
Neuquén 8 1%
» Evolucié mensual 2020 Salio 7 1%
5303 5705 Misiones b6 1%
. 4.366 4.086 3 634 Entre Rios 5 1%
‘ 2.534 2.568 2346 5190 o Rio Negro 5 1%
Q35
gen feb mar  abr mai jun jul ago  sep oct nov  des
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A nivell de tematiques, els RTs de Cristiano Ronaldo ocupen la primera posicié. Després, trobem mencié de la manifestacio de partits de uliradreta el 6
de desembre a la plaga Sant Jaume de Barcelona. Altres temes de la conversa cobreixen la politica des de diferents vessants i també temes turistics.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO N D
Camp Nou 9% @DiarioOle 65.183 Esports
Canticos FASCISTAS 37 4% 2 @Nexofin 290.922 Esports
millones de euros 21 2% 3 @nachogoano 28.250 Cultura
Pafis Vasco 13 1% 4 @luis_Delia 23.783 Cultura
Comunidad de Madrid 10 1% 5 @msoledadperez 23.710 Politica
velocidad de contagio Q 1% 6  @rafadelcasfillo 17.641 Politica
friends Twitter from Catalonia 8 1% 7 @GalgosDelSur 12.921 Salut
leones del zoo de Barcelona 7 1% 8 @AliciaCastroAR 12.465 COVID-19
millones de espanoles 7 1% Q @Gustavo__Olmos 10.228 COVID-19
ayuda del Estado a Cataluiia supera 6 1% 10 @ConclusionRos 9714 Cultura
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» KPls principals

Abast Potencial

1M

Total Mencions Autors Unics

1,7K 1,6K

Total RTs
194

» Font de la conversa

. |

m Twitfer m Noticies
L4
» Evolucié mensual 2020
5.503
2.765 2.788
1.689
1206 1141 1237 ogn 1060 1374 1.634 1,459
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct  nov

des
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Brasil assoleix 1.689 mencions amb un abast potencial de 1 M, algantse amb la cinquena posicid en el ranquing de paisos. El volum de
mencions del mes de desembre representa un registre en el rang infermig-baix durant el periode 2020. La conversa es concenfra gairebé
exclusivament a Twitter (99%), obtenint tan sols un 1% les noficies. Els grans estats amb més de 10 M. d'habitants (Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas
Cerais, Rio Grande do Sul) se situen al capdavant de la classificacié amb un 75% de les mencions.

» Ubicacié geografica

Rio de Janeiro 597 44%
S&o Paulo 227 17%
Minas Gerais 115 Q%
Rio Grande do Sul 66 5%
Distrito Federal 49 4%
Espirito Santo 40 3%
Santa Catarina 36 3%
Parand 34 3%
Pernambuco 29 2%
Ceard 2] 2%
Bahia 20 1%
Goids 19 1%
Amazonas 17 1%
Mato Grosso do Sul 11 1%
Paré 10 1%
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Dues tematiques principals concentren la conversa sobre Catalunya. En primer lloc, els RTs de Cristiano que sumen el 74%. En segon lloc, trobem el
premi Joan Alsina de drets humans a @Midia_india per la seva defensa de les persones indigenes i lliurat per la “Casa-América Catalunya”.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO A T T
Camp Nou 1.251 7 4% @Esp_lInterativo /9.98]1 Esports
Barca 20 1% 2 @joseilan 48.011 Altres
Fundagao Casa América Catalunya 18 1% 3 @MidiaNINJA 43.941 Politica
Midia India 17 1% 4 @barcelonismobr 20.281 Esports
independéncia da Catalunha 8 0% 5 @observint 19.575 Politica
6  @RudaMorcillo 16.629 Politica
/ @renata_capucci 15.863 Alires
8  @Poder360 14.938 Politica
9 @brealt 13.146 Esports
10 @paularosiska 10.539 Politica
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» KPls principals

Total RTs
1, 1K

Abast Potencial

3M

Total Mencions Autors Unics

1,7K 1,2K

» Font de la conversa

m Twitter m Noticies

» Evolucié mensual 2020
23.364

8.831
5.287
4.681 4.791 4.887 5 867 4267 4455 4.109 3368 o
I - T - T - T - T - T - T - T - T - T - T T !
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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El Regne Unit cau des del segon pais en volum de mencions al tercer (1.694) i obté un abast potencial de 3 M, representant el valor del mes de
desembre la xifra més baixa de fot el periode de 2020. En un dlire registre, Twitter és la font de conversa principal (99%) i Anglaterra sense
londres és la regié geogrdfica lider en nombre de mencions (52%), seguida de londres i la seva area mefropolitana (32%) i Escocia (9%).

» Ubicacié geografica

Greater london 287 32%
North West England 129 14%
Eastern Scotland 83 9%
South East England 51 6%
South Western Scotland 57 6%
West Midlands 52 6%
Yorkshire and the Humber 50 6%
East England 37 4%
South West England 36 4%
East Midlands 25 3%
Northern Ireland 20 2%
West Wales and the Valleys 18 2%
North East England 18 2%
North Eastern Scotland 12 1%
East Wales 11 1%
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Al Regne Unit, igual que a dlires paisos, dues tematiques concentren la conversa: en primer lloc els RTs de Cristiano Ronaldo que suposen una
quarta part i en segon lloc el premi a Julian Assange lliurat per la “Catalonia Dignity Commission”

"Homage to Catalonia” per George Orwell i diferents vessants politics que expressa la comunitat de Twitter.

» Temdtiques principals

» Top 10 autors per reach

nethodolo.gy

. Alires fematiques menors sén la mencié del llibre

Camp Nou 23% @DerbyChrisW 41.352 Politica
Catalonia Dignity Commission 133 8% 2 @ArtReview_ 29.453 Cultura
Julian 125 7% 3 @TommyWTF1 28.698 Esports
Julian Assange 122 /% 4 @Samlee 26.353 Esports
Westminster 71 4% 5 @peterjukes 25.885 Politica
Westminster Magistrates' Court 40 2% 6 @Womans_Place_UK 25.399 Politica
Homage to Catalonia 26 2% 7 @eanettekliz 21.717 Esports
one of the greatest 26 2% 8 @ScotNational 20.708 Politica
Orwell 23 1% Q @StormHourMark 19.955 Cultura
Xavi Bou 21 1% 10 @SciReports 18.943 Ciencia
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Franca és el segon pafs en nombre de mencions a nivell global (1.946) i abast potencial (2 M.). Malgrat aixo, el resultat de desembre és el pitjor
de la série evolutiva de 2020, generantse quasi tofa la conversa a Twitter (97%) i de forma anecdotica a les noticies (2%) i Forums (1%). Respecte
la ubicacié geografica de la conversa, I'origen de la majoria de les mencions és la regi¢ de Paris (51%), seguida d'Occitania (9%), Hauts-de-

France (/%), Provenca-Alps-Costa Blava (6%) i Alvérnia-Roine-Alps (6%).

» KPls principals

Total RTs
597

Abast Potencial

1,6K 2M

Total Mencions Autors Unics

1,9K

» Font de la conversa

27 R

Q7%

| Twitter m Noticies m Blogs Forums
L4
» Evolucié mensual 2020
10.773
5108 5.575
3.734 3.766 3.668 3.814 3.772 5 882
2.024 1977 ) 1.946
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

nethodolo.gy

» Ubicacié geografica

lle-de-France 566 51%
Occitanie 102 Q%
Houts-de-France 75 7%
Provence-Alpes-Céte-d'Azur o4 6%
Auvergne-Rhéne-Alpes 62 6%
Crand-Est 60 5%
Nouvelle-Aquitaine 36 3%
Bretagne 30 3%
Normandie 31 3%
Pays de la Loire 26 2%
Centre 21 2%
Bourgogne-Franche-Comté 17 2%
Corse 10 1%
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» Temdtiques principals

» Top 10 autors per reach

nethodolo.gy

l'esport domina les primeres posicions de la llista de tematiques principals amb els RTs de Cristiano (Camp Nou) i els de @Actufut_ qui tradueix el
tuit al Frances. També, el Barga i la propera confrontacié en la Champions amb el PSG de Paris ocupa les primeres posicions. Per alire banda,
altre temes d'actualitat com la gestié de la pandémia a Catalunya i la seva comparacié amb Franga fenen protagonisme a la conversa.

Camp Nou 38% @France24 _fr 118.234 Esports
Espagne et en Catalogne /3 4% 2 @Mediavenir 100.330 COVID-19
téte de chien 31 2% 3 @FRANCE24 70.139 Esports
compte en France 19 1% 4 @beinsports_FR 64.784 Esports
indépendance de la Catalogne 17 1% 5 @France24_en 46.457 Esports
fétes de fin d'année 12 1% 6  @WWrFFrance 39.844 Mediambient
lundi 14 décembre 11 1% 7 @Mike_Oner 34.946 Esports

8 @|DAAf ciel 17.862 Cultura

Q @ivalerio 17.693 COVID-19

10 @FNEasso 17.092 Mediambient
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Alemanya cau fins el quart pafs europeu en nombre de mencions (286) i abast potencial. El resultat de desembre és el més baix de la série
evolutiva de 2020. la conversa # lloc majoritariament a Twitter (90%) i a distancia a Noticies (2%), Blogs (4%) i Forums (5%). L'estat federal de
Berlin lidera les mencions sobre Catalunya (36%) amb comoditat en comparacié amb alires estats urbans i dindmics com Baviera (14%), Baden-

Wiirttemberg (13%), i Hamburg (7%).

» KPls principals

Total RTs
124

Abast Potencial

369K

Total Mencions Autors Unics

286 195

» Font de la conversa

Q0% & 5%

m Twitter m Noficies m Blogs Forums
L4
» Evolucié mensual 2020
5 947 2.440
1.511
1.126 97 1.230 1.192
747 upy 7066 |
286
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» Ubicacié geografica

Berlin 37 36%
Bayern 14 14%
Baden-Wirttemberg 13 13%
Nordrhein-Westfalen 11 11%
7%
3%
3%
3%
2%
2%
2%
2%
2%
1%

Hamburg

Bremen

Hessen
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En termes de volum de conversa, els RTs de Cristiano representa la fematica més important en Alemanya amb un 20%. Altres tematiques inclouen:
oferfes turistiques en Empuriabrava, usuaris de Twitter que expressen la seva opini¢ politica sobre Catalunya i la seva relacid amb el govern
d'Espanya. També, destaca la noticia de la guanyadora de la dona més influent de I'ambit tecnologic, premi concedit a la catalana Anna
Navarro (@AnnaPapallonal).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO T
Spain and to Catalunya 20% @omaakatugba 15.189 Esports
Generalitat de Catalunya 12 4% 2 @rosaluxstifung 9.311 Politica
Region Katalonien 7 2% 3 @Gfbv 7.881 Politica
unterscheidet sich mit ihrer eigenen Kultur 7 2% 4 @Youkounkoun75 7.574 Politica
human rights 6 2% 5 @omplimcatalunya 7.060 Politica
NUTS code 5 2% 6  @BadischerC 6.927 Alires
virtuellen Menschenrechtsmission 5 2% 7 @femfech_ 6.750 Ciéncia
Anna Navarro 4 1% 8 @AnimatorsPal 5.588 Altres
Catalan Anna Navarro 4 1% Q @ARTOROO 5.181 Esports
Cafalufia Postal 4 1% 10 @annabelmia 5114 Politica
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ltalia representa el tercer pais europeu en nombre de mencions (729) i abast potencial (724 K.). El nombre de mencions del mes de desembre és
el quart més baix de tota la série historica de 2020. Twitter representa quasi totes les mencions (95%) amb les Noticies en un paper testimonial
(5%). A nivell geografic, les arees més dindmiques econdmicament i no aquelles més poblades son les que proporcionen un nombre de mencions

proporcionalment més elevat — Llombardia (21%), Piemont (17%), Lazio (12%) i Campania (/%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

/29 672 724K 53

» Font de la conversa

m Twitter m Noticies

» Evolucié mensual 2020

3.693 vy
1.369 1 o4z 1.266 1163 1.157 1.146

480 624 S0 720
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» Ubicacié geografica

Llombardia 98 21%
Piemonte 81 17%
lazio 57 12%
Campania o8 /%
Apulia 31 7%
Toscana 29 6%
Emilia-Romagna 28 6%
Sicily 27 6%
Veneto 24 5%
Liguria 11 2%
Sardegna Q 2%
Calabria 8 2%
Marche 7 1%
Trentino-Alto Adige 7 1%
Abruzzo 6 1%
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la tematica dels RTs de Cristiano i alires fils de conversa relacionats amb el futbol domina clarament en lidlia representant quasi el 80%. En alires noficies
menors, Manfiesta, el festival biennal de cultura, tindra lloc a Barcelona a 'any 2024,

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
OO N D
hard to play in Camp Nou 7 4% @DiMarzio 67.044 Esports
Cristiano Ronaldo 5 1% 2 @TheRonaldoTeam 40.711 Esports
2026 si annuncia una cittd tedesca 4 1% 3 @ DAGOSPIA_ 37.669 Altres
migliori squadre 4 1% 4 @HuffPostlalia 34.329 Politica
squadra di Campioni 4 1% 5 @DomusWeb 23.656 Cultura
tempi per la riconciliazione 4 1% 6  @Cucina_ltaliana 14.714 Gastronomia

7 @ricpuglisi 13.982 Altres
8 @Sp_SerieA 11.465 Esports
Q @Andrea_Radic 11.067 Esports
10 @gracieopulanza 10.420 Esports
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Els Paisos Baixos s'imposen com a cinqué pais europeu en nombre de mencions (141) i abast potencial (154 K.), equivalent aquesta métrica al
pitior resultat de la série evolutiva de 2020. Com a la majoria de paisos, la conversa # lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (87%)

seguida de les Noticies (8%). Pel que fa a la distribucié de les mencions en |'espai geogrdfic, la provincia de Noord-Holland genera el 48% de les
mencions, seguida de Zuid-Holland (22%).

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

]4] .l .|3 ]54K 28 Noord-Holland 31 48%

Zuid-Holland 14 22%
Gelderland 7 11%
» Font de la conversa
Utrecht 5 8%
87% 8% 5% Groningen 2 3%
Zeeland 2 3%
m Twitter m Noticies Blogs Flevoland 1 2%
Limburg | 2%
Overijssel ] 2%
» Evolucié mensual 2020
Q22
/77 789
581 591 5601
469
318 og5 328 259
141
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS nethodolo.qy

El volum de conversa als Paisos Baixos és reduit i no hi ha cap tematica dominant. En canvi, observem una gran diversitat d’opinions respecte a temes
com |'esport (actualitat Bargal), turisme (fotografies compartides de @lluispriorat], politica (dret d’autodeterminacié) i medi ambient (lleons al zoo de

Barcelonal).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO T
Catalan independence 6% @Vi_nl 34.254 Esports
Basque country 8 6% 2 @SharerUssharing 8.825 Turisme
Messi 7 5% 3 @ManifestaDotOrg 6.882 Cultura
Catalan Government stated 6 4% 4 @CommonSense_TV 6.715 Politica
Hobbitschuster 6 4% 5 @Holdbrookjay 5.786 Politica
regions called 6 4% 6  @CociqueENG 4.787 Esports
Kylie Jenner 4 3% 7 @Bluegrenades 4.314 Esports
Sénchez 3 2% 8  @CarllungleBhoy 3.230 Politica
University of Barcelona 3 2% Q @ESPartnership 3.151 Medi ambient
Bildu 2 1% 10 @GertvanderHoek 3.034 Medi ambient
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA & === nethodolo.qy

Suécia se situa com a sefé pais europeu en nombre de mencions (54) i abast potencial (62 K.) durant el mes de desembre de 2020. El resultat
representa el registre més baix de la série evolutiva de 2020. Twitter acapara el 98% de les mencions generades, mentre que el 2% restant sén
Noticies. La provincia on es troba la capital del pais escandinau genera més de dos tercos de les mencions (58%), completant el top 5 els territoris

de Skane (18%), Vastra Gataland (10%), Vésterbotten (8%) i Uppsala (5%).

» KPls principals » Ubicacié geografica

, .z o, . o

Total Mencions Autors Unics  Abast Pofencial  Total RTs
Stockholm 23 58%
54 4] 62K 20 Skéne 7 ]8%
d | Vastra Gotaland 4 10%
» Font de la conversa y— 3 o
Vésternorrland ] 3%

m Twitter m Noticies

» Evolucié mensual 2020

360
213 211
189
. 166 165 144
Q1
82 70 54
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA gl & nethodolo.qy

Amb un volum tan reduit de mencions, és dificil tracar fematiques en comy, perd aquestes dues destaquen: el premi lliurat a Julian Assange (human
rights), la mencié de la Universitat de Barcelona dins el tema de I'empresa Scytl.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO T

human rights 4% @JacobGudiol 8.224 Politica

revolutionary Catalonia 2 4% 2 @t2yes 4.805 Turisme

Rojava 2 4% 3 @Savlocal 4.112 Turisme

University of Barcelona 2 4% 4 @Ordforandejohan 3.639 Politica
5 @MafsErikson 3.623 Cultura
6 @Pvssian 3.230 Esports
7 @NS_Norden 2775 Politica
8 @mazzenilsson 2.199 Politica
9 @nasharofficial 2.166 Esports
10 @tawaksham 2.126 Politica
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7. ANAUISI ESPECIFICA PAISOS - SUiSSA [IEEl nethodolo.qgy

Suissa és el sisé pais europeu en nombre de mencions (90) i abast potencial {73 K.). La marca del mes de desembre és la més baixa de la série
evolutiva de 2020. Pel que fa a la font de la conversa, el 92% de les mencions generades provenen de Twitter, el 4% a Noticies i 3% a Blogs. El
canté francofon de Ginebra s'emporta més d'un ferc de les mencions (40%), seguit per Zurich (16%), Vaud (14%) i Bema (12%).

» KPls principals » Ubicacié geografica

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Genéve 17 40%
90 /70 /3K 17

Zirich 7/ 16%

Bern 5 12%

» Font de la conversa — . -
. o o — °o

92/) 4/03 -lé Ticino 1 o

Fribourg 2 59

m Twitter m Noficies m Blogs Forums Neuchdtel ° 59,

Valais 2 5%

Basel-Stadt ] 2%

» Evolucié mensual 2020

628
371
304 272 268 Sl
175 178
P 105
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - SUisSA [

Com succeeix en dlires paisos, la tematica dels RTs de Cristiano Ronaldo dominen la conversa amb un 27% de les mencions sobre Catalunya. La
Alires tematiques, summament

segona temdfica torna a ser el premi de drefs humans lliurat a Julian Assange per la “Catalonia Dignity Commission.”

diverses, s'hi troben dins les arees de la cultura i la politica.

» Temdtiques principals

» Top 10 autors per reach

nethodolo.gy

Camp Nou 27% @deven/imilcina 9.185 Esports
Catalonia Dignity Commission 4 4% 2 @catalunya_d 7.451 Politica
Argimon 3 3% 3 @uniglobalunion 7.38]1 Politica
awaiting clarification from the Catalan government 3 3% 4 @heimbergch 5671 Cultura
Baqueira Beret 3 3% 5  @OtoOzols 5.187 Politica
Josep Maria Argimon 3 3% 6  @APSmedia 4.255 Espors
Julian 3 3% 7 @josef_lang 4.005 Politica
Julian Assange 3 3% 8  @FragmentariumMS 2.558 Cultura
siftuée & Barcelone en Catalogne 2 Ll 9 @ancSvizzera 1.606 Politica
virtuellen Menschenrechtsmission 2 2% 10 @KilianPaglivea 1418 Esports
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - CROACIA =t

nethodolo.gy

Crodcia, junt amb Eslovénia i Letonia, és el pendltim pais en nombre de mencions (4) i abast potencial (8 K.), representant el registre mensual el
volum de mencions més baix de tot el periode de 2020 juntament amb maig. El 75% de la conversa sobre Catalunya té lloc a Twitter.

» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
696 0

Total Mencions Autors Unics

4 4

» Font de la conversa

/5% 25%

m Twitter m News
» Evolucié mensual 2020
26 27 29
22
10 14 14 v
10
5 5 4
I T T T - T T T T T T T - T !
gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geografica

Grad Zagreb 3 100%
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - CROACIA == nethodolo.gy

(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
(sense dades) @NinoslavSafaric Politica
2 @jesenski_turk 0 Politica
3 @mohdfiikri 0 Esports
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - ESLOVENIA i

nethodolo.gy

Eslovénia, juntament amb Crodcia i letonia, és el pentltim pais europeu en nombre de mencions (4) i abast potencial (5,3 K.), obtenint la
freqiéncia més baixa en comparacio amb la resta de mesos. Twitter recull totes les mencions (100%) i la regié de la capital Osrednijeslovenska és

la font de tofes les mencions geolocalitzades.

» KPls principals

Abast Potencial  Total RTs
5.3K 3

Total Mencions Autors Unics

4 4

» Font de la conversa

100%

m Twitter

» Evolucié mensual 2020

78
71 63

47 42
25 25 28

» Ubicacié geografica

Osrednieslovenska 2 100%
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - ESLOVENIA i

nethodolo.gy
(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)
» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
(sense dades) @SSN_pr 5.276 COVID-1
2 @Matteo_Polanic 0 Cultura
3 @Vanganel 0 Politica
4 @yvslo 0 Politica
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - LETONIA g

nethodolo.gy

letonia, juntament amb Crodcia i Eslovénia, és el pentltim pals europeu en nombre de mencions (4) i abast potencial (3,7 K.), obtenint una la
freqiéncia més baixa en comparacié amb la resta de mesos. Twitter recull totes les mencions (100%) i la regi¢ de la capital Riga és la font de totes

les mencions geolocalitzades.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

4 4 3,7K 1

» Font de la conversa

100%

m Twitfer m Noticies
» Evolucié mensual 2020
86
54 54 54
51 49 y 49
26
0 14
4

gen feb mar  dbr  mai  jun Ul ago sep  oct nov  des

» Ubicacié geografica

Riga 4 100%

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (desembre 2020: global) | 53



7. ANAUISI ESPECIFICA PAISOS - LETONIA = nethodolo.qgy

(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

(sense dades)

@Mariinslusis 3354 rellifize
2 @Zvagulis 326 Esports
: @HumzahAzeez 0 Esports
4 @praveen80656305 0 Esports
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(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

1 1

Abast Potencial

0

0

Total RTs

» Font de la conversa

100%

m Twitter

» Evolucié mensual 2020

gen feb mar  abr mai

jun

jul ago  sep oct

nov

nethodolo.gy

» Ubicacié geografica

Harju 3 100%
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(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach
(sense dades) @RastKristjan Turisme
2 @HardiReiter 0 Politica
3 @ilmpss 0 Esports
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8. METODOLOGIA | FITXA TECNICA nethodolo.qgy

» Metodologia i Paraules Clau:

Per abordar el monitoratge de Catalunya, s'ha utilitzat la metodologia d'escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els segients mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generdlitat de
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, leida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacié de Catalunya, Associacio
Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de Cooperatives de
Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitiana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privada
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unid General de
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, WVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU),
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEl), Quebec, Flandes, Pais
Basc, Escocia, Gal-les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD.

» Periode d'Andlisi / Mencions Monitorades:
1 a 15 de desembre de 2020 / 47.177 dins la cerca de Catalunya i 1.313.000 dins la cerca de les entitats subestatals.

» Paisos i |diomes Monitorades:

l'abast de la cerca és tot el mén, perd s'ha fet una andlisi especifica dels Estats Units d’Ameérica, Méxic, I'Argentina, el Brasil, el Regne Unit,
P P 9 9
Franca, Alemanya, ltdlia, els Paisos Baixos, Suécia, Suissa, Crodcia, Eslovénia, Letdnia i Estdnia. Aixi mateix, les llengies incorporades en la
Y 9 P
cerca comprenen l'anglés, el francés, I'alemany, l'italia, el portugués, el neerlandés, el suec, el croat, l'eslove, el letd, I'estonia i el rus. Finalment,
'Estat espanyol ha estat exclos de l'estudi i la llengua castellana només s'ha inclos a les andlisis especifiques de Méxic, EUA i Argentina.

» Fonts Analitzades i Plataforma d’Escolta Digital:

Plataforma Brandwatch: Mitians digitals, Twitter, blogs i forums.
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