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1. RESUM EXECUTIU nethodolo.gy

» Principals Indicadors

Catalunya i la resta d'items inclosos assoleix 12.236 mencions amb un abast potencial de 16 M. Aquest mes el volum se situa a la franja baixa comparat
amb els Ultims 12 mesos ja que gairebé fofes les tematiques d'aquest mes eren de politica i esport (fematiques excloses en aquesta versié de I'informe). El 2%
de les mencions son neutrals i el Net Sentiment és negatiu situantse en +2 pp, una variacié de +11 pp. comparat amb la xifra de I'informe global (9 pp.).

Twitter representa gairebé la tofalitat de les mencions (97,7%) i per idioma, |'anglés representa la majoria absoluta de les mencions (53%), seguit pel frances
(26%) i el portugués (8%). Els Estats Units generen una quarta part de la conversa al voltant de Catalunya i la resta d'items, seguits de Franca (15%), Regne
Unit (10%) i Méxic, també amb un 10%.

Quant a I'andlisi dels conceptes sense Catalunya, al marge de les universitats, I'Ajuntament de Barcelona és el concepte amb més mencions principalment per
un tuit que el relaciona amb un succés a causa de la seva subvencio del vaixell solidari “Open Arms” (i per treure les ajudes pel benestar animal). El Conselh
Cenerau d'Aran és noticia a Franga per la investigacié sobre I'os Cachou mort en aquest territori 'any passat. 'UGT i CCOO sén mencionats dins la noticia
sobre la decisi¢ d'ubicar a Catalunya la primera fabrica a Espanya de bateries per a cotxes eléctrics. PIMEC i CCOO sén mencionats en la mateixa
publicacié sobre formacié professional del projecte europeu “Involve”.

» Andlisi de Tematiques

Dos fils a Twitter impulsen en part |'Gnic pic de mencions durant el mes de marg. En primer lloc, un tuit d’humor de @lukeOlivier és repiulat gairebé un centenar
de vegades destacant una expressié col-loquial en Catald. En segon lloc, a varis paisos ha tingut rellevaincia una certa polémica sobre I'eleccié del traductor
del poema d’Amanda Gorman The Hill We Climb' recitat durant la inauguracié del recentment elegit president dels EUA, Joe Biden.

Respecte al volum total de la conversa sense |'andlisi temporal, afloren una série de temes menors de cardcter variat. 'exploracié de I'espai apareix en primer
lloc com a tematica rellevant per dues noticies: la creacié d'una agéncia espacial catalana i pel llangament del nano-satél-lit Enxaneta. En segon lloc, se
situen els castells humans a causa de centenars de RTs de la fotografia publicada per Joaquim Campa. En tercer lloc, trobem la Universitat de Barcelona per
diversos motius (investigacions, ofertes de docéncia i una citacid en un “meme” d'Intemet]. També, dins la ciéncia, rep varies mencions el descobriment d'un
fossil a Catalunya d'un dinosaure petit de la familia dels ocells de 'edat cretacia. Altres temes menors sén: el “meme” humoristic d'un autor que menciona la
UB, el mal temps que posa en risc els arbres fruiters, el tema Amanda Gorman, una efeméride de Dolores Prat Coll i mencions diverses de Girona (turisme,
ensenyament, efc.).
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» Principals Autors/ Llocs Web:

Dos autors de maxim reach, @derspiegel i @volkskrant, informen sobre la polémica sorgida al voltant de l'eleccié del traductor del poema
d’Amanda Gorman “The Hill We Climb" recitat a la inauguracié del president Joe Biden dels EUA. @Reuters publica sobre els habits d'alimentacié
de les balenes a prop de la costa de Catalunya. Quant als autors per nombre de mencions, destaquem els més rellevants: @poandpo publica
intensivament sobre el llancament del nano-satel-lit catale Enxaneta, @ecom_news és actiu repiulant la promocié econdmica de 'agéncia ACCIO,
@paracrito comparteix moltes fotografies de paisatges de Catalunya, @orgulho_sempre promociona el llibre de ficcié de @FabricioViana amb
tematica homosexual brasilera.

A la classificacié dels llocs web de més reach, la tematica ciéncia, i en concret I'espai com a frontera d'exploracié, és la més comuna per lo
creacio de |'agéncia espacial catalana i el llancament del nano-satél-lit Enxaneta. Entre els llocs web de major nombre de mencions, les tematiques
més habituals son la oferta turistica, I'ensenyament, la cultura i la ciéncia.

» Entitats Subestatals

Escocia assoleix una mica més de la meitat de les mencions sobre entitats subestatals (54%), superant al Pais de Gal-les (26%), al Quebec (15%),
Flandes (4%), Catalunya (1%), i el Pais Basc (<1%). En aquest sentit, Catalunya se situa en la cinquena posicié Gnicament per davant del Pafs Basc
i obté un Net Sentiment negatiu de +3 pp. Aquesta xifra representa un valor intermedi entre la pitjor posicio del Quebec (6 pp.) i el millor resultat

de Flandes (+7 pp.).

Escocia registra el pic de mencions més alt del periode a causa dels RTs d'una publicacié de @davidschneider comparant les condicions laborals
entre treballadors de la salut piblica d'Escocia i d’Anglaterra. Gal-les mostra el segon pic més alta I'1 de mar¢ amb el gran nombre de RTs d'una
escultura feta a partir d'un arbre ferit en una tempesta. L'escultura s'ha fet amb serra eléctrica per 'artista Simon O'Rourke i té forma de ma algada
cap al cel. Al Quebec, el pic del @ marg t€ com a causant principal el tancament de les oficines de HuffPost, propietat de BuzzFeed, per l'infent de
crear un sindicat laboral. També contribueix a aquest pic del mateix dia la viralitzacié d'un tuit humoristic que menciona Quebec sense cap
aparent motiu.
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» Reputacié Online de Catalunya

Marg és un mes amb un baix volum de conversa perd amb una tonalitat de conversa netament positiva (+2p.p). Lexclusi¢ de la politica, de l'esport
i d'alires tematiques com la COVID-19 permet 'aflorament d'una série de tematiques poc notories perd beneficioses per la reputaciéd online de
Catalunya i la resta de conceptes rastrejats.

la Universitat de Barcelona registra quasi mig miler de mencions repartides entre la divulgacié cientifica, les ofertes de docéncia, anuncis de
fitulacié d'alumnes i altres noticies positives.

De forma destacada, les segients tfematiques defectades aquest mes contribueixen a fer més positiva la reputacié online de Catalunya:
la creacié d'una agéncia espacial catalana
El llancament del nano-satél-lit catald Enxaneta
Mencions celebrant la fita dels castells humans a Catalunya

El descobriment a Catalunya d'un fossil de dinosaure de la familia dels ocells qualificat d'important per formar part de I'tltima etapa de
'edat cretacia
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2. PRINCIPALS INDICADORS nethodolo.gy

Catalunya i la resta d'items inclosos assoleix 12.236 mencions amb un abast potencial de 16 M. Aquest mes el volum se situa a la franja baixa
comparat amb els dltims 12 mesos ja que gairebé totes les tematiques aquest mes eren de politica i esport (tematiques excloses en aquesta versio
de l'informe). El 62% de les mencions sén neutrals i el Net Sentiment és negatiu situantse en +2 pp, una variacié de +11 pp. comparat amb la
xifra de l'informe global (9 pp.).

Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs
Evolucié volum conversa Gltims 12 mesos Sentiment global
25.000
20.000 18% 20%
15.000
10.000 62%
5.000
; m Positiu Neutral m Negatiu

abr-20 mai-20 jun-20 ju-20 ago20  sep20 oct20 nov-20 des20  gen2] feb21 mar-21
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Twitter representa gairebé la tofalitat de les mencions (97,7%) i per idioma, I'anglés representa la majoria absoluta de les mencions (53%), seguit
pel frances (26%) i el portugués (8%). Els Estats Units generen una quarta part de la conversa al voltant de Catalunya i la resta d'items, seguits de

Franca (15%), Regne Unit (10%) i Méxic, també amb un 10%.

m EUA

= Franca

m Regne Unit
m Mexic

m Argentina
m Brasil

m Alemanya
m Bélgica

m lialio

= Portugal

m Paisos Baixos
m Canadd

" Resta
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» Distribucié paisos

» Font de la conversa

m Twitter

m News

m Forums
Blogs

H Review

» |diomes principals

m Anglés

= Frances

m Portugues
m Alemany

= Neerlandés

w ltalia

m Rus

m Resta

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitians Digital i Xarxes Socials (marg 2021 - especific) | 9
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Al marge de les universitats, |'Ajuntament de Barcelona és el concepte amb més mencions per un tuit que el relaciona amb un succés a causa de la
seva subvencio del vaixell solidari “Open Arms” (i per treure les ajudes pel benestar animal). El Conselh Generau d'Aran és noticia a Franca per la
investigacid sobre I'os Cachou mort en aquest territori I'any passat. LUGT i CCOO sén mencionats dins la noticia sobre la decisié d'ubicar a
Catalunya la primera fabrica a Espanya de bateries per a cotxes eléctrics. PIMEC i CCOO sén mencionats en la mateixa publicacio sobre formacio

professional del projecte europeu “Involve”.

» Distribucid entitats
m Insfitucions publiques
Entitats socials

m Universitats

» Institucions pdbliques
Al Barcelor N ' ¢
Conselh Generau d'Aran [} 7
Aj. Tarragona [ 3
Dip. Barcelona |} 2
Aj. leida |J 2

» Entitats socials

CCOO 3
UGT 2

» Enfitats empresarials

PIMEC ]
» Universitats
32 3 4 1 47 24 8 4 0 12 i , 7 1
[ ] | |
BGSE CEU EADA IBEI UAR UdG UdL UIC UocC UPC UPF URL URV UVic
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» Distribucié top 20 entitats per paisos

nethodolo.gy

tina Unit manya Baixos venia
uB 450 46 36 53 20 20 2 3 3 2 0

2 o) 0 0 0
Aj. Barcelona 113 52 23 13 13 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
UPF 59 10 2 5 2 2 | | | o) 0 | 0 0 0 0
UAB 47 12 8 3 2 4 0 0 0 0] 0 0 0] 0 0 0
BGSE 32 5 0] | 1 0 | 1 0 0 0 | 0] 0 0 0
UdG 24 1 2 0 0 0 | 0 0 2 0 2 0 0 0 0
UPC 12 0 | | 0 0 | 0 0 | 0 0 o) 0 0 0
UdL 8 0 0 2 0 0 2 0 0 o) 0 0 0 0 0 0
URV 7 2 | 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0
CG Aran 7 1 o) 0 0 0 4 0 0 o) 0 0 o) 0 0 0
EADA 4 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0 0
ulC 4 1 0 0 1 0 0 0 0 | 0 0 0 0 0 0
Aj. Tarragona 3 1 0 2 0 0 0 0 0 o) 0 0 0] 0 0] 0]
CEU 3 1 0] 0 1 0 0 0 0 0] 0 0 0] 0 0 0
CCOO 3 1 0] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0 0
Aj. Ueida 2 1 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dip. Barcelona 2 1 0 1 0] o) 0 0] o) 0 0) 0) 0 0] 0] 0]
URL 2 2 0 0 0 0 0 0 0 o) 0 0 0 0 0 0
uGT 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PIMEC 1 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 0 0 0

@ *El valor “Global” inclou aquests 15 paisos, altres paisos i alfres mencions no geolocalitzades
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volum de mencions

Dos fils a Twitter impulsen en part I'Gnic pic de mencions durant el mes de marg. En primer lloc, un tuit d'humor de @lukeOlivier és repiulat gairebé
un centenar de vegades destacant una expressié col-loquial en Catala. En segon lloc, a varis paisos ha tingut rellevancia una certa poléemica sobre

'eleccio del traductor del poema d’Amanda Gorman ‘The Hill VWe Climb” recitat durant la inauguracié del recentment elegit president dels EUA, Joe
Biden.

10 mar.: Q0 RTs de @lukeOlivier que desfaca una expressié cafalana col-loquial per opinar sobre com creu que
parlen alguns sobre Catalunya (en general). 10 mar.: 26 RTs de lo publicacié de @henrydelaguerie sobre la
polémica sorgida per |'eleccié del traductor del poema d’Amanda Gorman.

1
Q00 i 11 Aleix Renyé Retweeted
! Luc Olivier
f @IlukeOliviier 11 Josyane Savigneau Retweeted
800 1 -
Henry de Laguérie [/]
Il y a une expression extraordinaire en catalan. .a @hennyaciaguers
700 "pixar fora de test". Aprés les Pays-Bas, la Catalogne : un homme avait
C'est ce que font sans arrét les pseudo-experts presque fini la traduction en catalan de I'ceuvre de la
- internationaux quand ils parlent de la Catalogne. FOEt?ése_Amaﬂdfc‘f Gfrman quéﬂld les ?99ﬂ_t|5 de |
lIs sont peu nombreux ceux qui savent de quoi il s'agit | | ,2mericaine ontfinalement mis leur veto : ils veulent
. une femme, au profil d'activiste, afro americaine si
vraiment. possible”
500
400
300
200
100
0

1 2 3 4 5 6 / 8 % 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 2] 22 23 24 25 26 27 28
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Amb 'abséncia de la politica i de 'esport, afloren una série de temes menors de cardcter variat. L'exploracié de I'espai apareix en primer lloc com
a temdtica rellevant per dues noticies: la creacio d'una agéncia espacial catalana (“Space agency”) i pel llangament del nano-satél-lit Enxaneta. En
segon lloc, se situen els castells humans a causa de centenars de RTs de la fofografia publicada per Joaquim Campa. En fercer lloc, trobem la
Universitat de Barcelona per diversos motius (investigacions, ofertes de docéncia, citacio en algun “meme” d'Internet [“studied hard for my final
exam”]). També, dins la ciéncia, rep varies mencions el descobriment d'un fossil a Catalunya d'un dinosaure petit de la familia dels ocells de I'edat
crefccia. Alires femes menors sén: el “meme” humoristic d'un autor que menciona la UB, el mal tfemps que posa en risc els arbres fruiters, el tema
Amanda Gorman, una efeméride de Dolores Prat Coll i mencions diverses de Girona (turisme, ensenyament, efc.).

internationaux

Problem #cCatalunya end B
support
C'Uj ggars Human towers Age
mr?éte Catalonié Catalunya pi
theropod t'J pixar
— Spanish France Jots
- fOra people savent

Late #catalogne f clase

i oun

region #catalonl
troodontid  University of Barcelona

fast-growin " team
g 9 pseudo-experts

Tematiques principals Volum | % Conversa

Space agency + Enxaneta (nano-satel-lif) 301 2%
Human fowers (castells) 283 2%
university of Barcelona 235 2%
Cretaceous (fossil trobat) 171 1%
studied hard for my final exam (Pessi) 136 1%
fruit trees 111 1%
Amanda Gorman 73 1%
Dolores Prat Coll 50 0,4%
Girona Catalonia 49 0,4%
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n/a n/a + No s'ha detectat cap tema preocupant aquest mes.
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Dos autors de maxim reach, @derspiegel i @volkskrant, informen sobre la polémica sorgida al voltant de I'eleccié del traductor del poema
d'’Amanda Gorman “The Hill We Climb" recitat a la inauguracié del president Joe Biden dels EUA. @Reuters publico sobre els habits d'alimentacié
de les balenes a prop de la costa de Catalunya. Quant als autors per nombre de mencions, destaquem els més rellevants: @poandpo publica
infensivament sobre el llangament del nano-safel-lit catald Enxanefa, @ecom_news és actiu rep|u|onT la promocié econdmica de I'agéncia ACCIO,
@paracrito comparteix moltes fotografies de paisatges de Cofo|unyo, @orgulho_sempre promociona el llibre de ficcio de @FabricioViana amb
tematica homosexual brasilera.

» Top 10 autors per reach » Top 10 autors per nombre de mencions

@derspiegel 202.837 Cultura @poandpo 2.209

2 @Reuters 163.083 Medi Ambient 2 @paracrito 34 0

3 @lukeOliviier 102.376 Cultura 3 @AmethystMurad 33 224

4 @BFMTV 71.637 Turisme 4 @orgulho_sempre 31 507

5 @volkskrant 64.330 Cultura 5 @TheChosenOne/ 30 1.344

6 @HoudiniMeow 64.009 Lleure 6 @al3xcostin 29 2.76]

7 @6_lashes3 51.174 Altres 7 @immo_reedb 25 0

8 @laStampa 50.506 Successos 8 @js158855 22 46

Q @SteveBrusatte 41.909 Ciéncia Q @ecom_news 21 11.264

10 @holdup_ledoc 34.717 Cultura 10 @pyreneige_fr 21 0
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A la classificacio dels llocs web de més reach, la tematica ciéncia, i en concret I'espai com a fronfera d'exploracio, és la més comuna per la
creacio de |'agéncia espacial catalana i el llancament del nano-satél-lit Enxaneta. Entre els llocs web de major nombre de mencions, les tematiques

més habituals son |'oferta turistica, |'ensenyament, la cultura i la ciéncia.

» Top 10 llocs web per reach

D T N

libero.it ltalia 4828 Cultura
2 freefr Franca 4681 Ciéncia
3 npr.org EUA 4196 Ciencia
4 independent.co.uk FUA 4172 Efemerides
5 typepad.com EUA 3957 Ensenyament
6 sueddeutsche.de Alemanya 3071 Ciéncia
7 mdpi.com EUA 2262 Ciéncia
8 arte.tv Alemanya 2182 Cultura
Q@ ard.de Alemanya 1870 Turisme
10 wn.com EUA /52 Ciencia

» Top 10 llocs web per nombre de mencions

miviso.nl

Paisos Baixos

2 archyde.com Indonésia
3 newsarchyuk.com Ucraina

4 monde-duvelo.com Franca

5 lanzen.co.uk Regne Unit
6 arte.tv Franca

7 alkandorra.com Andorra

8 catfalunyaexperience. fr Franca

Q ilterziario.info ltalia

10 lindependant.fr Franga
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Escocia assoleix una mica més de la meitat de les mencions sobre entfitats subestatals (54%), superant al Pais de Gal-les (26%), al Quebec (15%),
Flandes (4%), Catalunya (1%), i el Pais Basc (<1%). En aquest sentit, Catalunya se situa en la cinquena posicid Unicament per davant del Pais Basc i
obté un Net Sentiment negativ de +3 pp. Aquesta xifra representa un valor infermedi entre la pitjor posicié del Quebec (6 pp.) i el millor resultat de

Flandes (+7 pp.).

Quota de Mencions m Catalunya m Escocia m Gal-les m Quebec m Flandes m Pafs Basc

1% 54% 26% 15% 4% HEA

N I .
Py m 1]

S et @omvierse Total Mencions  Reach Potencial

Catalunya 59% 11K 15M
Escocia 57% 510K 730 M
Gal-les 66% 245K 431TM

Quebec 58% 138K 182M

Flandes _ 57% 36K 44M

Pais Basc - 64% 7,4K 15M
m Positiu Neural = Negafiu
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS nethodolo.gy

Escocia registra el pic de mencions més alt del periode a causa dels RTs d'una publicacié de @davidschneider comparant les condicions laborals
entre treballadors de la salut pdblica d'Escocia i d'Anglaterra. Gal-les mostra el segon pic més alta 'l de marg amb el gran nombre de RTs d'una
escultura feta a partir d'un arbre ferit en una tempesta. 'escultura s'ha fet amb serra eléctrica per I'artista Simon O'Rourke i té forma de ma algada
cap al cel. Al Quebec, el pic del 9 marc t# com a causant principal el tancament de les oficines de HuffPost, propiefat de BuzzFeed, per I'intent de
crear un sindicat laboral. També contribueix a aquest pic del mateix dia la viralitzacié d'un tuit humoristic que menciona Quebec sense cap aparent

mOTIU - L X X X . . i ., . 11 Socialist Opera Singer Retweeted
9 mar: BuzzFeed, xarxa de mitjans digitals i propietari de HuffPost, tanca les oficines 25 mar: Una publicacié comparant les condicions @ e
. .. , .. oz . . R @davidschneider
d'aquest mitjia a Canada i a Quebec després de sol-licitar la formacié d'un sindicat laborals entre treballadors de la salut publica
" " ¢ o o / S_e . q o A tale of two nations:
laboral./ @ mar: Un “meme” humoristic a Internet de @smabinho que menciona a d'Escocia i Anglaterra rep milers de RTs.
i SCOTLAND
30k Quebec aparentment sense cap motiu. | NHS staff et 4% pay rise
: Guaranteed £1K increase for those earning under £25K
Jonathan Goldsbie & L 4 | 5.4% rise for lowest paid
= @goldsbie % Rob N Roll Backdated to Dec 2020
" @the W L
s BuzzFeed is shutting down HuffPost Canada and HuffPost The tallest tree in Wales got damaged by a storm and ENGLAND
25k @smabinho | Québec, just two weeks after they filed for union certification. was supposed to be cut down, instead chainsaw artist NHS staff get some claps and a pay cut
X i i ; _ Simon O'Rourke found a better solution to symbolise
Quand ca fait 30 minutes on rigole en mention et une fois the tree's last attempt to reach the sky.
arrivé dans ses dm elle me dit qu'elle habite au Québec :
20k 8 .
0 1 mar: I'escultura en forma de ma estirada
.1 cap al cel feta d'un arbre ferit en una
fempesta rep milers de RTs.
15k
E o
5 10k > 4'
O 7 N
0]
1S
: B
=
s> 5000 F .
O r T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1 I
1 2 3 4 ) 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 = =
—Escocia Pais Basc ——Flandes ——GCal-les Quebec ——Catalunya
febrer 2021
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6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Catalunya

_ spanische  nanosatellite
fastgrowing gavent pays pseudo-experts

theropod fora #Cata|ogne Catalunya European

eXDFESSIOH France c
Problem Age end SpanISh Catalonle r912:0(3;0LIS

. Human towers S al Madrid ;ma||
Catalonia Spain peopleyears troodontid

close  Space
#catalunya rg|on bird "

cvares speccr HCATAIONTA 1o i’

clue Espagne support internationaux

Late extraordinaire country
Tamarro Dinosaurs

JR 01

Quebec

International
day quebec students  province

people certification Lean
colleges
Québéoois 4 Quebec Canada 9 HuffPost Quebec

Montréal #québec Montreal fied €V give

time France #polqc habite chance
lﬁl arrivé weeks C a n a d a BuzzFeed , Quebec City
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Els Estats Units d’America és el primer pafs en nombre de mencions (1.888). El valor del present mes és un registre de nivell baix comparat amb
els dltims 12 mesos. Quasi la totalitat de la conversa 1 lloc a Twitter (96%). Els estats més poblats, amb 'excepcié d'Alabama, sén els principals
focus de conversa sobre Catalunya i la resta d'ftems associats — California {16%), Nova York (13%), Florida (10%), Texas i Alabama (6% cadascu).

» KPls principals » Jop S regions
- . : Regid # Mencion 7 ncion
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs Mencions %> Mencions
California 189 16%
] I9|< ] 1:3I< 3M 580 New York 152 13%
Florida 116 10%
» Font de la conversa Toras 74 6%
%) Alabama 68 6%
o o
6% 1% P
m Twitter m Noticies m Blogs Forums m Review » NUVO' de TOpICS
opIIgaao a porrar el It
cortd la cabeza al profesor francés
barco Age region
ez sl clue _ Vasco
» Evolucié Gltims 12 mesos time space  ESPaiia Spain spanish e
1€ srofece
quiEFO proreso
805 7N % EuroPeant Dinosaurs
2.252 ‘ bird Barca Madrid end Agency Late 9M€
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. Pais Vasco po
entré por Lampedusa a bordo
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la conversa és altament fragmentada, perd a la llista de tematiques principals apareixen fres amb més forca: I'agéncia espacial que la Generalitat
vol seguir impulsant, la froballa d'un dinosaure fossil de I'edat cretacia, un tuit sobre un succés (“cortd la cabeza...”) involucrant un refugiat que va
arribar en un vaixell d'Open Arms subvencionat per |'Ajuntament de Barcelona. A la classificacié dels autors de mes reach, les fematiques sén
encara més atomitzades. Dos autors denuncien casos de crueltat animal (@AnimalEquality/ @CastellaNatura). La resta d'autors tracten temes aillats
i sense relacié.

» Temd’riques principals » Top 10 autors per reach

OO N M
Space Agency 3% @AnimalEquality 32628 Benestar animal
Pais Vasco 44 2% 2  @W_Angels_Wings 19573 Turisme
Age of the dinosaurs 35 2% 3  @GateadorCulo 18862 Altres
corté la cabeza al profesor francés 35 2% 4 @lessiMarcano 17364 Fotografia
eniré por lampedusa a bordo 35 2% 5  @dflorrick77 16946 Altres
subvencionado por el Ayuntamiento de Barcelona 35 2% 6  @CasfellaNatura 16522 Benestar animal
Cretaceous S 2% 7 @isaacfcorrales 16216 Alires
OpenArms 32 2% 8  @ccdinarte2010 16077 Cultura
inversion extranjera 22 1% Q@  @HelenaVillarRT 14825 Altres
University of Barcelona 22 1% 10 @AnfonioM646 14768 Cultura
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Mexic és el quart pais per volum de conversa (739 mencions) amb un abast potencial d'1 M. la métfrica del febrer representa un valor baix
respecte als Ultims 12 mesos, sorgint quasi la totalitat de les mencions de la xarxa social Twitter (99%). De forma destacada, gairebé ¢ de cada
10 mencions es localitzen a la Ciutat de Méxic (Districte Federal).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

/39 510

Abast Potencial

1M

Total RTs
209

» Font de la conversa
Q9%

m Twitter

m Noticies

1%

» Evolucid Ultims 12 mesos

709 655 631 724
abr  mai jun ul ago sep  oct nov des  gen
> 2]

/39
feb mar
21 21

» Jop S regions

Mexico City 231 59%
Jalisco 21 5%
Nuevo Ledn 18 5%
Quintana Roo 13 3%
Puebla 10 3%
» Novol de topics
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La Universitat de Barcelona lidera la classificacié de les tematiques sense que sigui per un Unic motiu (investigacions, oferta de coneixement, docéncia,
efc.). la desaparicié d'una noia a Girona (Anna Carrillo) rep l'interés de desenes d'usuaris que repiulen la noticia. Al mén de la ciéncia, el llangament
del nano-satel lit catala Enxaneta és comentat per I'autor de més reach i algun més (@Foro_TV,/@UniondeMorelos). La cantant catalana, Rosalia, és
noticia al ser confractada per I'empresa americana NIKE per dissenyar unes bambes influenciades en la tradicié catalana (semblanga amb la vestimenta
tradicional). Finalment, altres autors parlen dels castells humans (@nexosmexico) o el concert de misica classica a |'Escola Superior de Misica de

Catalunya (@CulturaUdG).

» Temc‘:ﬁques principals » Top 10 autors per reach

O R
Universidad de Barcelona 4% @Foro_TV 55.468 Ciéncia
Desaparecio 26 4% 2 @nexosmexico 34.892 Cultura
#TeBuscamos #AnnaCarrilloGarrido Edad 24 3% 3 @GustavoVela/ 1 32.221 Cultura
llegada de la primavera 17 2% 4 @torreon 20.331 Tendéncies
inversiéon extranjera 14 2% 5 @Drago23/ 18.003 Successos
Ofertas Trabajo 10 1% 6 @UniondeMorelos 14.257 Ciéncia
OpenArms 8 1% 7 @CulturaUdG 13.789 Cultura
Rosalia 8 1% 8 @CdhFrayba 11.212 Cultura
Sanfos Santamaria 8 1% 9 @SigloDurango 9.488 Tendéncies
Universidad Auténoma de Barcelona 8 1% 10 @DDMexico 9.292 Cultura
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Argentina compta amb 524 mencions i & un abast potencial de 911 K, situantse com a cinqué pais quant a volum de conversa. El resultat del

mes actual representa un nivell baix comparat amb els Gltims 12 mesos, alcantse de nou Twitter amb I'hegemonia de la conversa (98%). A nivell de
geolocalitzacié, la Ciutat de Buenos Aires i la seva provincia acumulen el 68% del pais austral.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

524 449

Total RTs
207

Abast Potencial
Q11K

» Font de la conversa
Q8%

m Twitter

2%

m Noticies

» Jop S regions

Ciudad de Buenos Aires 263 57%
Cérdoba 83 18%
Buenos Aires 50 11%
Santa Fe 2] 5%
Mendoza 7 2%

» Evolucid Ultims 12 mesos

484 488
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» Novol de topics
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la Universitat de Barcelona encapgala la classificacio de les tematiques amb una barreja de mencions (investigacions, oferta de coneixement,
docéncia, efc.). Cabify és noficia per rebre una sancié econdmica de més de 430.000 Euros per una “cessio il-legal” dels seus treballadors.
Quant als aufors de més reach, les tematiques son molt variades i amb poca relacio entre si, incloent: la “Casa Gomis” de @victoriabonet es
declara patrimoni arquitectonic per la Generalitat (@alejondrocsome), un recepta de la salsa romesco (@TV_Publical, la noticia sobre el dubtés
postgrau de Pilar Rahola (@alereclus), el llangament del nano-satel-lit catala Enxaneta.

» Temc‘Jtiques principols » Top 10 autors per reach

e i L
Universidad de Barcelona @alejandrocsome 44159 Arquitectura
Ayuntamiento de Barcelona 13 2% 2  @TV_Publica 43.700 Gasfronomia
cesion ilegal 5 1% 3 @alereclus 35.973 Societat
Cataluiia sanciona 4 1% 4 @cantonalismemes 23.118 Altres
Javier Cercas 4 1% 5 @REDQ2cadadiamas 20.349 Ciéncia
Universidad Pompeu Fabra 4 1% 6 @revistaenie 17.464 Cultura
cataluiia argentina 3 1% 7 @diarichoynet 15.101 Cultura
Cataluia lanza (Enxanetal) 3 1% 8 @cordoba 14.724 Varies
Catalufia y Pals Vasco 3 1% Q @schusmariano 11.788 Historia
Millones de euros 3 1% 10 @annatorresadell 9.955 Altres
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Brasil se situa en la sisena posicié dels paisos amb 236 mencions i un abast potencial de 215 K. les mencions es concentren exclusivament a
Twitter. Sé@o Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, i Rio Grande do Sul se situen al capdavant de la classificacio amb un 68% de la conversa fotal.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

236 226

Abast Potencial  Total RTs

215K 52

» Font de la conversa

100%

m Twitter

» Jop S regions

S&o Paulo 65 35%
Rio de Janeiro 35 19%
Minas Gerais 18 10%
Rio Grande do Sul 8 4%
Distrito Federal 8 4%

» Evolucid Ultims 12 mesos
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oct  nov des gen feb  mar

» Novol de topics
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Sense esports, politica o la COVID-19, la conversa a Brasil es fragmenta de forma significativa. Gairebé no hi ha tematiques en comd. Mencions
no relacionades d'ensenyament, gastronomia i cultura son les més destacades.

» Temc‘:tiques principols » Top 10 autors per reach
s e L
Universidade de Barcelona @MarleneFFL 2281 Ensenyament
Catalunha feliz 3 1% 2 @Gabrieltrosal 6848 Gastronomia
CATalonia refogada 2 1% 3 @micheleslima 6839 Alires
Dolores Prat Coll 2 1% 4 @HannaMestres 6630 Altres
Universidade auténoma de Barcelona 2 1% 5 @mullins_kiko 5339 Ensenyament
University of Barcelona 2 1% 6 @CltiaBaptista3 4506 Gastronomia
7 @buendiaballs 4478 Historia
8 @_malumarco 3954 Cultura
Q @araguaci 3785 Ensenyament
10 @gaudiumpress 3684 Religio
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El Regne Unit és el tercer pals en volum de mencions (759) i abast potencial (2 M.). Com a la resta de paisos, Twitter és 'origen principal de
conversa (98%). Finalment, londres és la regié geografica lider en nombre de mencions (29%), seguida del Sud-cest d'Escocia (11%) i el Nord-oest

d'Anglaterra (10%).

» KPls principals » Jop S regions
, .z . fo) .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
Greater London 124 29%
759 644 2M 5 86 South Western Scotland 45 11%
North West England 41 10%
» Font de la conversa e — 41 10%
South East England 26 6%
8% 8 1%
m Twitter m Blogs m Forums » Novol de TOpICS
. acuvity Human
troodontid Europe fast-growing
. petition ~ Girona Catalonia ~ European
» Evolucié ltims 12 mesos guy Catalonia Spain  Spanish bird world
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Com és habitual, I'abséncia de les tematiques de politica i de I'esport (entre d'altres) fa aflorar una gran varietat de femes menors i de poc volum.
Girona rep una série de mencions per una activitat de “teambuilding” i per ser del rodatge de la série “Joc de Trons” (@WarnerBorsUK]. Al igual
que altres paisos, la Universitat de Barcelona surt gracies a varis motius propis (investigacions i docéncia), perd també al ser mencionada dins una
publicacié humoristica a Twitter (“final exam”, “Pionel Pendres Pess”). La figura de “Dolores Prat Coll”, un militant de CNT durant la Guerra Civil, és
celebrada per varis autors. Finalment, @SteveBrusatte, un arquedleg britanic, comparteix la noticia de la froballa a Catalunya d'un important fossil
de I'época cretacia.

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach
O )
Girona Catalonia 22 3% @HoudiniMeow 64.009 Lleure
University of Barcelona 19 3% 2 @SteveBrusatte 41.909 Ciencia
Bradford (#WorldBookDay2021) 11 1% 3  @ajaPhD 38.637 Altres
reached the exam 10 1% 4 @WarnerBrosUK 21.483 Cultura
studied hard for my final exam 10 1% 5  @e_architect 19.029 Arquitectura
Biafra 8 1% 6 @ukunionvoice 18.704 Altres
Dolores Prat Coll 8 1% 7 @GrecianGirly 17.136 Historia
First Digital Community Bank 8 1% 8  @angelreadman 16.619 Cultura
Pionel Pendres Pessi 8 1% Q@  @Spain_inUK 16.399 Turisme
Enriqueta Rylands 7 1% 10 @GraceOnFootball 16.389 Altres
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Franca és el segon pais en volum de mencions (4.971). Aquest mes de marg registra el tercer volum més alt dels Gltims 12 mesos. Com a la resta
de paisos, Twitter és |'origen principal de conversa (94%). Finalment, lle-de-France (Paris) és la regid geografica lider en nombre de mencions

(46%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

1,1K 872 2M 517

» Font de la conversa

Q4% 3% 3%

m Twitter m Noticies m Forums

» Jop S regions

lle-de-France 283 46%
Occitanie 98 16%
Provence-Alpes-Cote-d'Azur 47 8%
Auvergne-Rhéne-Alpes 34 6%
Nouvelle-Aquitaine 31 5%

» Evolucid Ultims 12 mesos

42
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» Novol de topics
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la polémica sorgida per I'eleccié del traductor del poema d'Amanda Gorman (inauguracié Joe Biden als EUA] ocupa el primer lloc de la
classificacié de tematiques. D'altre banda, una multitud de temes menors apareixen: ensenyament - immersi¢ lingiistica (Pays Basque) i la
complexitat d'impartir |'assignatura d'lslam {“écoles publiques”), cultura — una taula de l'artista “El Greco” autenticat i poesia catalana, successos —
publicacions relacionats amb |'atemptat terrorista del 2017 i la situacié de la prostitucié a Lla Jonquera.

» Temc‘:ltiques principals » Top 10 autors per reach
OO A LT
poétesse Amanda Gorman 5% @holdup_ledoc 34.717 Cultura
Pays Basque 16 4% 2 @sudouest 34.473 Fotografia
Catalogne du Sud 11 3% 3 @courrierinfer 28.546 Historia
fableau authentifié¢ en Catalogne 11 3% 4 @RMCinfo 25.501 Turisme
Catalogne lance sa propre 9 2% 5 @M _ldfon 24.799 Successos
poetes de la Catalogne 8 2% 6 @futurasciences 22.038 Ciéncia
écoles publiques 8 2% 7 @Cdesarts 20.526 Cultura
capitale de la Catalogne 6 2% 8 @KuperSimon 16.540 Cultura
dangereux fugitif 6 2% Q9  @France3MidiPy 15.109 Successos
#entreprises dédiées 5 1% 10 @francebleu 14.377 Successos
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Alemanya és el seté pals en nombre de mencions (245) i t& un abast potencial de 432 K. El volum de conversa generada a I'actual mes és una
xifra de nivell mig comparat amb els dltims 12 mesos. Twitter és I'origen de quasi tota la conversa (94%) i les noficies (5%) se situen en segona
posicié. L'estat federal de Berlin lidera les mencions sobre Catalunya (30%) a prop de I'estat de Rin del Nord-Westfalia (25%) i Bayern (19%).

» KPls principals

Total RTs
432K 58

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial

245 189

» Jop S regions

» Font de la conversa

Q4% YA 1%

m Twitter m Noticies m Forums

Berlin 36 30%
Nordrhein-Westfalen 30 25%
Bayern 23 19%
Hamburg 22 18%
Hessen 10 8%

» Evolucid Ultims 12 mesos
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Un fil de mencions turistiques amb el titol “Discover Empuriabrava”, entre d'alires destins, encapcala les tematiques. Els castells com a tradicié
catalana rep 7 mencions i es col-loca com a segona temdtica. El llibre "Outlaws” de l'escriptor Javier Cercas surt en diversos mitjans digitals. A
nivell d'autors de més reach, @derspiegel, i alires autors fambé, es fa ressd de polémica sorgida per la traduccié del poema “The Hill VWe Climb”
d’Amanda Gorman ja que s'ha cercat especificament una noia jove i negra per |'encarrec.

» Temc‘Jtiques principols » Top 10 aufors per reach
OO R
Discover 6% @derspiegel 202.837 Cultura
Empuriabrava 11 4% 2 @handelsblatt 28.657 Economia
Castells 7 3% 3 @mamjahid 18.834 Cultura
Javier Cercas 6 2% 4 @SZ_Kultur 13.391 Cultura
Amanda Gorman 4 2% 5 @mierhaimusang 7.372 Temps
nanosatellite Enxanefa 4 2% 6  @AE_Germany 6.334 Benestar Animal
#BigData Sector in Catalonia 2 1% 7 @erlolgsinfo 5.988 Ensenyament
Creu de Sant Jordi 2 1% 8 @Trakl100 5.683 Cultura
Animal Equalitys 2 1% Q@  @chidambara0? 4.542 Economia
10 @schaderstiftung 4.012 Cultura
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ltalia representa el nové pais en nombre de mencions (180) i t& un abast potencial de 435 K. Twitter representa el 83% de les mencions i les
noticies només el 15%. A nivell geografic, les arees que proporcionen més mencions son: lazio (19%), Toscana (16%), lombardia (14%) i Piemonte

i Apulia amb 8% cadascuna.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

180 131 435K 112

» Font de la conversa

83% 15% |BA

m Twitter m Noticies m Forums Blogs

» Evolucid Ultims 12 mesos
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» Jop S regions

lazio 19 20%
Toscana 15 16%
Llombardia 13 14%
Piemonte 8 8%
Apulia 8 8%

» Novol de topics
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la tematica més viralitzada a Itdlia és el cinqué aniversari de 'accident d'autocar on van morir 13 alumnes d’Erasmus a Catalunya, 7 dells
italians. Aquesta tematica torna a ser noficia per la peticié de les families d'una comissi¢ parlamentaria a ltalia per investigar els fets. Sant Jordi és
mencionat ja que coincideix amb el Dia Mundial del Liibre que es celebra el mes que ve. Altres autors parlen de la cultura de forma no

relacionada.

» Temc‘:tiques principols » Top 10 autors per reach
OO
autista del bus 3% @laStampa 50.506 Successos
Chiesfa una commissione parlamentare 6 3% 2 @Rainmaker1973 23.910 Ciéncia
cinque anni esatti 6 3% 3 @StampaTorino 18.338 Successos
incidente si attende ancora il processo 5 3% 4 @limesonline 15.759 Cultura
Sant Jordi 4 2% 5 @iltirreno 15.378 Successos
Catalogna ne evidenzia i limiti 2 1% 6  @ilsecoloxix 13.585 Successos
fruit frees 2 1% 7 @enricocolosimo 11.089 Turisme

8 @IDMWolf2?2 8.501 Altres
Q @messveneto 8.152 Successos
10 @hunthertornado 7.672 Temps

Monitoratge internacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials marg 2021 - especific) | 40



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS e

—— nethodolo.gy

Sense la conversa sobre el ciclisme, el volum de conversa dels Paisos Baixos perd significativament i se situa en 130 mencions. Aquest mes de

marg representa el segon nivell més alt dels dltims 12 mesos. Com en la resta de paisos, Twitter és I'origen principal de conversa (87%). Finalment,
la regi¢ de Zuid-Holland és la que genera més conversa amb el 34%.

» KPls principals » Jop S regions

Total Mencions Autors Unics

Zuid-Holland 21 34%

130 101 245K 31 NoordHolond 6 26
Noord-Brabant 11 18%

» Font de la conversa Gelderland 8 13%
87% ]3% Limburg 6 10%

» Novol de topics

m Twitter m Blogs
Raadpleeg i formatie uitzondering
2021 de rijverboden opgeheven strand Autovakantie
| ié 'l i nteractieve Vorige aanvankelijk springlevend )
» Evolucié Gltims 12 mesos eractieve - coalitieregering Profie
230 dentiek week ~P2J€ Vakantie Cannabis wet
geintroduceerd gereguleerd
ligt
aanvullende Clubs '9 S
zwembad Baskenland ~ hotel Spaanse  Senaat ™ =®
—— " 114 130 e Zonyakantie mmmm Stedentrip Social 98dicht
87 84 88 94 linkse ~ —
81 = 82 . 79
abr  mai jun jul ago sep oct nov des gen feb  mar #catalonié

2020

v

‘2] ‘2] ‘2]
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No apareixen temdtiques principals a causa de 'abséncia de la politica i de I'esport. Els top autors de més reach que parlen de cultura
(@volkskrant/@Teletekst] publiquen missatges sobre la polemica sorgida de I'eleccié del traductor tfant als Paisos Baixos com a Catalunya del
poema d'Amanda Gorman llegit a la inauguracié de Joe Biden, 46¢& president dels EUA. Varies mencions no relacionades sobre femes economics
representen una bona part de la classificacié d'autors per reach.

» Tematiques principals » Top 10 aufors per reach
O IR
@volkskrant 64.330 Cultura

2 @Telefekst 19.461 Cultura
3 @velvetescape 13.790 Turisme
4 @MarionKoopmans 11.551 Ensenyament
5 @Eurosite 5.507 Medi Ambient
6 @TLNnieuws 4.732 Economia
7 @PropertyEU 4.624 Economia
8 @Adv_1977 4.510 Alfres
9  @vocnederland 4.292 Economia
10 @TransArtists 3.929 Cultura
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Suécia registra només 37 mencions i % un abast potencial de 33 K. durant el mes margc de 2021. l'origen de la majoria de les mencions és
Twitter (95%) i la provincia on es troba la capital del pais escandinau genera més d'una tercera part de la conversa sobre Catalunya (35%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

37 32 33K 8

» Font de la conversa

Q5% 5%

m Twitter | Forums

» Jop S regions

Stockholm 7 35%
Véstra Goétaland 5 25%
Skéne 4 20%
Gavleborg 1 5%
Uppsala 1 5%

» Evolucid Ultims 12 mesos

Q7
72
43 41
23 37 37
26 9o 30 o1 29
abr  mai jun jul ago sep  oct  nov des gen feb  mar
2020 = ‘2“ ‘2] ‘2‘|

» Novol de topics

. ar _
Fantastisk next resa Kurdistan

transition Denmark
attack

Food Webinar
Kina 2nd ) f5
. innanfor
hamna SystemS Spanlen Skottland
utbrutet staden

Medialogiken
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El baix volum de mencions a Suécia impossibilita la preséncia de tematiques en comt. De fet, a la classificacié d'autors, cada mencié és un tema
diferent amb cerfa paritat entre Medi Ambient, Ensenyament, Turisme i Historia.

» Temc‘Jtiques principols » Top 10 aufors per reach
O T
@JKuylenstierna 5.808 Medi Ambient

2 @academpositions 2.976 Ensenyament
3 @EmbEspEstocolmo 2.925 Historia
4 @Peter]o68118383 1.437 Turisme
5 @Catalonia_SE 1.185 Economia
6  @klippinge 764 Turisme
7 @skrewlace 651 Turisme
8 @egypsci 324 Ensenyament
9 @tomasjarnetun 269 Medi Ambient
10 @Erik_Sol 237 Historia
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Suissa obté 46 mencions i un abast potencial de 156 K. Pel que fa a la font de la conversa, Twitter aconsegueix la gran majoria de la conversa

(87%) i Forums un 11%. El canté francofon de Ginebra s'emporta més d'un terc de les mencions (38%), seguit pel germanofon Zurich (25%), Vaud
(17%) i Bern (17%).

» KPls principals » Jop S regions
, .z . o, .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
Genéve Q 38%
46 43 156K 45 — . o
Vaud 4 17%
» Font de la conversa Bern 4 17%
870/0 2% -I -Io/o Basel-Stadt 1 4%
» Novol de topics
m Twitfer m Noficies W Forums P
variete  siuation
riches Périgord
» Evolucié dltims 12 mesos - Espagne Spain Pays savoie
syndicats baysages
Article
years monde
85 time gd Italie
save : AtA considérée
- O T fndes PArrain arrete
35 30 Sl Bretagne #catalonia Fruit trees
Céte d azur
abr  mai jun jul ago sep  oct  nov des gen feb  mar
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El baix volum de mencions a Suissa també limita la preséncia de tematiques en comd. L'autor de més reach, @FIDE_chess, informa sobre la mort de
Joaguim Bosch, de 95 anys, un estimat veterd del mén dels escacs i fundador del “Olot Chess Club” a I'any 1948. Tots els autors de la tematica
"Successos” repiulen sobre |'arrest a Catalunya de “Ndrangheta” un suposat “padri” de la mafia italiana.

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

O N N

Ndrangheta 8 17% @FIDE_chess 24.087 Sociefat
2  @fidgch 17.743 Successos
3  @lematinch 17.285 Successos
4 @20minutesOnline 16.534 Successos
5  @24heuresch 14.691 Successos
6 @SuisseSUI 2914 Successos
7 @she534 2.636 Successos
8  @Cafalonia_CH 2.269 Medi Ambient
@  @BROMPTONBCN 888 Fotografia
10
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Croacia és el fercer pais amb menys nombre de mencions (2). Tota la conversa sobre Catalunya té lloc a Twitter i la regi¢ de Grad Zagreb és

'origen de fofes dues mencions.

» Jop S regions

Abost Potencial ~ Total RTs

Crad Zagreb 2 100%

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

2 2 299 0

» Font de la conversa

100%
» Novol de topics

m Twitter

(insuficient nombre de mencions

» Evolucid Ultims 12 mesos

abr  mai jun jul aBo sep S  nov des gen feb  mar
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(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» Temd’riques principals » Top 10 autors per reach
OO I AT T
@MamicAnkica Ciéncia
2 @ivana_brekdlo 0 Ensenyament
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Eslovénia representa el quart pais per la cua en nombre de mencions (6] i t& un abast potencial de 4,3 K. la tofalitat de la conversa s'origina a
Twitter i la regié de Osrednieslovenska, on es troba la capital Ljubliana, aconsegueix el 80% de la conversa.

» KPls principals » Jop S regions

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

Osrednieslovenska 4 80%
6 5 4,3K 1

Podravska ] 20%

» Font de la conversa

100%

m Twitter

» Novol de topics

(insuficient nombre de mencions

» Evolucid Ultims 12 mesos

] | ] ]
abr  mai jun ul ago sep oct  nov des gen feb  mar

‘2] ‘2] ‘2]

v
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(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» Temc‘:ﬁques principals » Top 10 autors per reach
O N N
@Eglobetrotter 2.259 Turisme
2 @sasomiklic 820 Alires
3  @bsimik 421 Salut
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letonia s'estableix com el segon pafs amb menor nombre de mencions (2). Twitter recull la totalitat de les mencions i la regié de la capital Riga és

la font Unica de la conversa.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

2 2 0 0

» Font de la conversa

100%

m Twitter

» Evolucid Ultims 12 mesos

41
29
20
2 13 —
9 . o o
. : A4 3
abr  mai jun jul ago  sep  oct  nov des gén féo r

» Jop S regions

Riga 2 100%

» Novol de topics

(insuficient nombre de mencions
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(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach

] n/a n/a n/a

n/a n/a n/a

2

3

4
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Estonia no te conversa més enlla de les fematiques excloses.

» KPls principals » Jop S regions

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

0 0 0 0

» Font de la conversa

(insuficient nombre de mencions)

» Novol de topics

(insuficient nombre de mencions

» Evolucid Ultims 12 mesos

abr  mai  ibh ul ago sep  oct  nBv  des gen feb  nfar
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v
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(insuficient nombre de mencions per completar I'andlisi)

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach

n/a n/a n/a n/a n/a n/a
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» Metodologia i Paraules Clau:

Per abordar el monitoratge de Catalunya, s'ha utilitzat la metodologia d'escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a partir de
cerfes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els segients mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generalitat de Catalunya, Ajuntaments de
Barcelona, Girona, leida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Leida i Tarragona i Consell General d'Aran, Diplocat, Consell
General de les Cambres Oficials de Comerg, Indistria i Navegacié de Catalunya, Associacié Catalana de Municipis i Comarques, Federacio de Municipis
de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de Cooperatives de Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitiana empresa de Catalunya, AMEC:
Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privada d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona,
Comissions Obreres de Catalunya, Unié General de Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC,
WVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU), EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals

(IBEI), Quebec, Flandes, Pais Basc, Escocia, Gal-les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD.

En aquest informe, s'han exclos les segients tematiques: Politica, Esport, “Homage to Catalonia (George Orwell), COVID-19, els disturbis relacionats amb la
detencié del raper Pablo Hasél.

» Periode d’Andlisi / Mencions Monitorades:

1 a 31 de marg de 2021 / 12.236 dins la cerca de Catalunya i 936.400 dins la cerca de les entitats subestatals (la cerca dels ens subestatals no inclou
la conversa generada a Espanyal.

» Paisos i Ildiomes Monitorades:

l'abast de la cerca és tot el mén, perd s'ha fet una andlisi especifica dels Estats Units d’Ameérica, Méxic, I'Argentina, el Brasil, el Regne Unit, Franca,
Alemanya, Italia, els Paisos Baixos, Suecia, Suissa, Crodcia, Eslovénia, letonia i Estonia. Aixi mateix, les llengies incorporades en la cerca comprenen
l'angles, el francés, l'alemany, l'italia, el portugues, el neerlandés, el suec, el croat, l'eslove, el letd, 'estonia i el rus. Finalment, I'Estat espanyol ha estat
exclos de l'estudi i la llengua castellana només s'ha inclds a les andlisis especifiques de Méxic, EUA i Argentina.

» Fonts Analitzades i Plataforma d'Escolta Digital:

Plataforma Brandwatch: Mitjans digitals, Twitter, blogs i forums.
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