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1. RESUM EXECUTIU nethodolo.gy

» Principals Indicadors

Catalunya i la resta d'items inclosos assoleix 35.090 mencions amb un abast potencial de SOM. Aquest mes representa el quart volum més baix
dels Ultims 12 mesos. El 54% de les mencions sén neutrals i el Net Sentiment és negatiu situantse en -8 pp.

Twitter representa gairebé la tofalitat de les mencions (96,5%) amb noticies acaparant quasi la totalitat de la poca conversa restant (2,8%). Per
idioma, I'anglés representa la majoria absoluta de les mencions (64%), seguit pel francés (22%). Els Estats Units generen més d'una cinquena part
de la conversa al voltant de Catalunya i la resta d'flems, seguits pel Regne Unit (18%), Franca (11%), Argentina (11%] i Méxic (8%).

Lla Generalitat és el principal concepte a nivell de volum amb 1.335 mencions. L'Ajuntament de Barcelona se situa com a segon concepte dins les
institucions publiques sobretot per un fil de RTs a |’Argentina de |'autor @bbimbi sobre la situacid comparativa de les restriccions per la COVID-19
en aquest pals. 'UGT i CCOO [en menor mesura) sén mencionats per les noticies diverses d'expedients de regulacié de treball (Nissan/ H&M/
etc.). PIMEC és |'Gnic concepte empresarial que apareix i és a causa de diverses noticies sense que hi hagi cap fil de conversa que les uneixi. Dins
les universitats, I'hegemonia de la UB és habitual per les seves multiples aparicions en clau cientific, perd aquest més destaca també la Universitat
Autonoma de Barcelona al ser mencionat principalment per la seva implicacio, junt amb la “Oxford University”, a I'estudi sobre |'eficacia de la
vacuna de Pfizer.

Andlisi de Tematiques
la conversa sobre Catalunya en el mes d'abril de 2021 presenta dos pics principals. El més petit correspon al Classic de futbol entre el Futbol Club
Barcelona i el Reial Madrid (10 abr.). Amb un increment notable respecte aquest darrer hi figuren la celebracié de la jornada de Sant Jordi, la qual

és ampliament comentada entre usuaris no catalans, expatriats catalans i comptes institucionals de la Generalitat de Catalunya i I'Estat espanyol a
'estranger.

Respecte al volum total, sense I'andlisi femporal per pics, la Diada de Sant Jordi (2021) encapgala amb diferéncia la conversa sobre Catalunya.
Tot seguit s'hi situen converses politiques sobre |'estatus politic de Catalunya amb referéncies com la de la revista 7he 7imes, el qual és freqientment
citat per escocesos i britanics per a tractar la mateixa problematica a Escocia. En un registre menor apareix la preséncia de 'actor de Hollywood
Johnny Depp a la cinquena edicié del “BCN Film Fest”, actualitat esportiva del FCB i la victoria Rafael Nadal contra Stefano Tsitsipas (Torneig
Open Banc Sabadell), aixi com la condemna d'una vinyeta catalanofoba a “El Mundo” associant independentisme i nazisme en la figura de Adolf

Hitler.
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» Principals Autors/ Llocs Web:

Els aufors amb més abast potencial es refereixen a tematiques diverses respecte Catalunya. En primer lloc, @officialmcafee (fundador antivirus
McAfee fugat de la justicia) es lamenta del seu “dur” empresonament a Catalunya “sense saber catala i poc castelld” mentre que nombrosos autors
recorden/celebren la Diada de Sant Jordi (@theAliceRoberts, @TheSting 17, @lukeOliviier). També apareixen en menor grau mencions al conflicte
politic cafalanc-espanyol (@ClareDalyMEP, @brawady, @zzineb1935). Pel que fa als autors per nombre de mencions, es divideixen enfre
escocesos utilitzant Catalunya com a entitat equivalent a nivell politic i usuaris que fan mdltiples piulades sobre Johnny Depp a Barcelona. El perfil
de @Catalonia_FR també apareix en el ranquing amb la campanya de Sant Jordi.

Els principals llocs web fracten sobre actualitat esportiva (Futbol Club Barcelona i ciclisme) juntament amb referéncies a l'evolucio de la COVID-19 i
questions politiques (comparacions amb el procés d'independéncia d'Escocia, protestes a les universitats catalanes demanant més catald a les
aules...). Destaca particularment l'article académic sobre la COVID-19 que apareix al web Science Direct. Entre els paisos amb més mencions
apareixen Franca i IIndia.

» Entitats Subestatals

Escocia s'imposa comodament en primera posicid amb 858K mencions que representen més de la meitat de la conversa sobre entitats subestatals
(55%). Aquest registre supera amb diferéncia les segiients entitats més discutides com el Quebec (20%), el Pais de Gal-les (18%), Flandes (3%) i
Catalunya (3%) i el Pafs Basc (1%). Catalunya obté la cinquena plaga amb un Net Sentiment negatiu de -9 pp, el que representa el tercer pitjor
registre només superat pel Quebec (14 pp.) i Escocia (-10 pp.). A I'alire extrem, el Pais Basc (+8 pp.) i Flandes (+5 pp.) presenten la conversa
més positiva.

El fet que el 75% dels escocesos vulgui impulsar la “renaturalitzacié” d'Escocia i posarse al capdavant de la resta de “nacions” del mén en el
procés atreu la maxima atencié i notorietat (30 abril). Tot seguit, la campanya #JusticeForQuebecStudents (#usticiaPerAlsEstudiantsQuebequesos)
organitzada per universitaris infernacionals indis que encara no han rebut la seva visa d'estudis per part de la provincia francofona ressona amb
forca a l'entorn digital (19/23 abril). Finalment, 'actor de Hollywood Anthony Hopkins revoluciona les xarxes socials amb una publicacié sobre
una visita a la seva terra natal i els lligams que encara hi perduren.
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» Reputacié Online de Catalunya

Aquest mes € un nivell firant a baix quant a volum de conversa i es caracteritza per una séries de tematiques: la Diada de Sant Jordi,
les comparacions al Regne Unit de la situacié d'Escocia amb el cas catald, i noticies esportives (principalment el classic Real Madrid-
Barca i el tema de fitxatges]. Mentre la conversa relacionada amb la Diada fendeix a ser netament positiva, les mencions
relacionades amb Escocia i el seu procés d'autodeterminacio comparat amb Catalunya resulten tenir una part important de conversa
negativa (no necessariament referint-se a Catalunya) i aixd pot acabar afectant negativament la reputacié online de Catalunya.

Tot i ser una de les tfematiques més imporfants, la Diada només ha tingut una repercussié significativa en un grapat de paisos (EUA,
Meéxic, Regne Unit i Argentinal.

Com a nota evolutiva, val la pena destacar que la conversa sobre la COVID-19 segueix disminuint i ocupa un rol anecdotic en

global.
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Catalunya i la resta d'ftems inclosos assoleix 35.090 mencions amb un abast potencial de 50M. Aquest mes representa el quart volum més baix
dels tltims 12 mesos. El 54% de les mencions sén neutrals i el Net Sentiment és negatiu situantse en -8 pp.

Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs

33« 25« SO0m 1 8k

Evolucidé volum conversa Gltims 12 mesos

100.000

Sentiment global

20.000
80.000
70.000
60.000

50.000

40.000
30.000 54%
20.000

10.000
; m Positiu Neutral m Negatiu
mai-20 jun-20 jul-20 ago20  sep20 oct20 nov-20  des20  gen2] feb-21 mar-21 abr-21

Monitoratge infemnacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (abril 2021 - global) | 8
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Twitter representa gairebé la totalitat de les mencions (96,5%) amb noticies acaparant quasi la totalitat de la poca conversa restant (2,8%). Per
idioma, I'anglés representa la majoria absoluta de les mencions (64%), seguit pel francés (22%). Els Estats Units generen més d'una cinquena part
de la conversa al voltant de Catalunya i la resta d'ftems, seguits pel Regne Unit (18%), Franca (11%), Argentina (11%) i Méxic (8%).
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la Generalitat és el principal concepte a nivell de volum amb 1.335 mencions. L'Ajuntament de Barcelona se situa com a segon concepte dins les institucions
publiques sobretot per un fil de RTs a I'Argentina de I'autor @bbimbi sobre la situacié comparativa de les restriccions per la COVID-19 en aquest pais. L'UGT i
CCOO [en menor mesura) son mencionats per les noticies diverses d'expedients de regulacié de treball (Nissan/ H&M/ etc.). PIMEC és |'Gnic concepte
empresarial que apareix i és a causa de diverses noticies sense que hi hagi cap fil de conversa que les uneixi. Dins les universitats, I'hegemonia de la UB és
habitual per les seves multiples aparicions en clau cientific, perd aquest més destaca també la Universitat Autdnoma de Barcelona al ser mencionat principalment
per la seva implicacio, junt amb la “Oxford University”, a |'estudi sobre I'eficacia de la vacuna de Plizer.

» Distribucié entitats » Institucions pdbliques

Generalitat NG 1 335

m Institucions pUbliques Aj. Barcelona G 33/

. . Dip. lleida | 4
= Entitats socials Dip. Barcelona | 3
39% Aj. Girona | 3

m Universitats Aj. lleida | 2
1

Conselh Generau d'Aran

52% ) )
» Entitats socials
FC Barcelona | 27
UGt | @
CCOO | 3
%% » Enfitats empresarials

PIMEC 5

» Universitats
817
15 | 5] 0 1 39 10 26 0 60 108 22 14 2
[ ] — [ ]
BGSE CEU EADA IBEI UAB UB UdG UdL UlC UoC UPC UPF URL URV UVic
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» Distribucié top 20 entitats per pdl'sos

Generdlitat 1.335 5 106 0

uB 723 Q3 37 39 15 28 10 19 7 2 1 2 o) 0 0 |
Aj. Barcelona 334 60 25 168 0 7 3 1 0 1 | 0 0 0 0
FC Barcelona 271 20 10 2 2 14 3 5 | 6 3 0 0 0 0 0
UAB 11 13 38 5 0 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UPF 108 20 10 7 | 8 2 7 1 4 | 2 o) | 0 |
UPC 60 34 0 | 0 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0
EADA 51 42 0 0 0 | | | 0 0 0 | 0 0 0 0
UdG 39 6 13 | 2 0 | 0 2 0] 0 0 0] 0 0 0
uIC 26 7 | 0 o | 2 1 0 | 0 0 0 0 0 0
URL 22 3 0 0 0 | | 0 1 0 0 0 0 0 0 0
BGSE 15 0 0 0 0 0 o) 0 0 o) 0 0 o) 0 0 0
URV 14 3 0 0 0 0 o) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UdL 10 3 2 | 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
vel Q 7 0 0 0 0 o) 1 0 0 0 0 0 0 0 0
PIMEC 5 2 0 0 0 0 | 0 o o) 0 | 0 0 0 0
Dip. Leida 4 3 | 0 o 0 o) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aj. Girona 3 0 0 0 0 0 | 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Dip. Barcelona 3 ] 0] 1 0) 0] ] 0) 0 0) 0] 0 0) 0) 0]
CCOO 3 3 0 0 0 0 o) 0 0 o) 0 0 o) 0 0 0
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volum de mencions

ANALISI DE TEMATIQUES nethodolo.qgy

la conversa sobre Catalunya en el mes d'abril de 2021 presenta dos pics principals. El més petit correspon al Classic de futbol entre el Futbol Club
Barcelona i el Reial Madrid (10 abr.). Amb un increment notable respecte aquest darrer hi figuren la celebracié de la jornada de Sant Jordi, la qual
és ampliament comentada entre usuaris no catalans, expatriats catalans i comptes institucionals de la Generalitat de Catalunya i I'Estat espanyol a
'estranger.

1.200 O 23 abr.: Diada de Sant Jordi
o © oo ~| | felicitada per usuaris regulars aixi
#EIClasico : Le maillot spécial du Barca - ] R 3
My mother sent me this, today is definitely a day to be com CompTeS InSMUOOHO'S'
Ce soir, le FC Barcelone arbore son maillot homesick & @ 2 ¥ Catalonia is flooded with roses
spécialement édité pour ce Clasico, aux couleurs de la and books and that makes today one of the most
1.000 Catalogne. beautiful days & & #Santordi
Avis ? ! Embnvly :v Spain USA &
Q Feli¢ Diada de #SantJordi! Happy St. George's Day!
] O Obl" : C|dSSiC de fUTbO' enfre e| St. George is the patron saint #Catalonia and #Aragon,
800 FUTbO' C'U b BOFCG'OHO i e| Reio| where tradition today is to exchénge books and ro;es,‘
o with stands filled with both found throughout the
/\/\Odfld . regions.
More from @spain K3
600
9:45 AM - Apr 23, 2021 - Twitter for iPhone
6 Retweets 107 Likes
400
4 1 10
200
0
] 2 3 4 5 6 / 8 Q 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
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la celebracié de la Diada de Sant Jordi (2021) encapgala amb diferéncia la conversa sobre Catalunya. Tot seguit s'hi situen converses politiques
sobre |'estatus politic de Catalunya amb referéncies com la de la revista 7he Times, la qual és freqientment citat per escocesos i britanics per a
fractar la mateixa problematica a Escocia. En un registre menor apareix la preséncia de |'actor de Hollywood Johnny Depp a la cinquena edicié
del “BCN Film Fest”, actualitat esportiva del FCB i la victoria Rafael Nadal contra Stefano Tsitsipas (Torneig Open Banc Sabadell), aixi com la
condemna d'una vinyeta catalandfoba a “El Mundo” associant independentisme i nazisme en la figura de Adolf Hitler.

months
St George Sant Jordi entertainments
patron Madrid S " h N
life pa n I S edition
period S and flag
cotlan
Happy St peOple Barca place
C || ) Barca EI i Support regime
referendum day #catalonia
brutality independence | Jord
p human #catalogne
Europe contact Portuaal g
T country g
imprisoned loneliness

Tematiques principals % Conversa

Sant Jordi/ St. George 2.151 5%
Independence 1.863 5%
Scotland 1.470 4%
Ben Film Fest/ Johnny Depp 793 2%
Messi/ Barca 665 2%
Hitler 596 2%
Homage to Catalonia 498 1%
Rafael Nadal/ Stefano Tsitsipas 455 1%
COVID-19 378 1%
Self-defermination 369 1%
Basque Country 330 1%
Palestine 321 1%
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Titol Tema KPIs Comentari Publicacions Destacades

G David € Bannerman & Tricia Marwick
i @TriciaMarwick

The Catalan referendum leaders are mostly in jail a

« Partidaris de la Unié d'Escocia amb la resta del Regne Unit defensen th ot Gecred Rega. Not s et sanple o | s i Catalonia dluring the Referendurm. | saw the
que la via unilateral trobaria la mateixa resposta de VWestminster que Bl gy o oot o pont o1 SocOUNRS BroCTS Tt
Madrid amb el cas cafald; a les seves paraules materialitzacio nolds any peopla against their wil by violence or
| 06 meniens fellite ete lo inclzpmatonere flicem sipresonsis. “ e
Escocia i I'exemple 3% de la conversa + Reaccionant a les paraules d'un parlamentari 7ory de Holyrood, els @ e R
"il-legal” catala 1.5 M. reach independentistes escocesos recorden la violéncia i brutalitat policial b Scondnesingor Coonia e metdour?
derivada de la intervencié de Madrid. | o -

4 Daity Express @ 00y L

T8T Retweets 22 Quote Tweets 1,902 Likes

9 WASS s EI

Catalonia had an illegal referendum a few years ago, is
Catalonia free yet? No, but the idiots who broke the law
. are now in prison.

« El diari progressista 7he Independent es questiona si Escocia
s'encamina cap a un “xoc/daltabaix constitucional de I'estil de
Catalunya”, obfenint nombroses mencions i RTs. :

90 Retweets 1 Quote Tweet 530 Likes
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5. PRINCIPALS AUTORS nethodolo.gy

Els autors amb més abast potencial es refereixen a tematiques diverses respecte Catalunya. En primer lloc, @officialmcafee (fundador antivirus
McAfee fugat de la justicia) es lamenta del seu “dur” empresonament a Catalunya “sense saber catald i poc castelld” mentre que nombrosos autors
recorden/celebren la Diada de Sant Jordi (@theAliceRoberts, @TheSting17, @lukeOliviier). També apareixen en menor grau mencions al conflicte
politic catalanoespanyol (@ClareDalyMEP, @brawady, @zzineb1935). Pel que fa als autors per nombre de mencions, es divideixen entre
escocesos utilitzant Catalunya com a entitat equivalent a nivell politic i usuaris que fan mdltiples pivlades sobre Johnny Depp a Barcelona. El perfil
de @Catalonia_FR també apareix en el ranquing amb la campanya de Sant Jordi.

» Top 10 autors per reach » Top 10 autors per nombre de mencions
@officialmcafee 210.052 Successos @Rouibah11

2 @BBCWorld 251.483 Successos 2 @jeanluk55982424 78 155
3 @theAliceRoberts 229.549 Cultura 3 @MyGrindelwald 57 13.094
4 @Reuters 202.602 COVID-19 4 @TheChosenOne/ 56 1.121
5 @TheSting17 188.175 Cultura 5 @Shulynall 46 0
6 @ClareDalyMEP 163.299 Politica 6 @Hotelbooking__ 39 708
7 @lukeOliviier 154.943 Cultura 7 @CAHVilliers 35 0
8 @brawday 153.369 Politica 8 @lauramarsh/0 34 5.365
Q @lequipe 150.595 Esports Q @Catalonia_FR 32 3.268
10 @zzineb 1935 147.630 Politica 10 @RTicks 30 0
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Els principals llocs web tracten sobre actualitat esportiva (Futbol Club Barcelona i ciclisme) juntament amb referéncies a l'evoluciéd de la COVID-19 |
questions politiques (comparacions amb el procés d'independéncia d'Escocia, protestes a les universitats catalanes demanant més catala a les
aules...). Destaca particularment 'article d'investigacié al web Science Direct per la Vall d'Hebron Un/vers/z)/ Burn Cenfer [es menciona Cofolunyo)
sobre canvis epidemiologics en els casos de victimes de cremades durant el confinament per la COVID-19. Entre els paisos amb més mencions
apareixen Franca i IIndia.

» Top 10 llocs web per reach » Top 10 llocs web per nombre de mencions
L T | i =S e T
free.fr Franga 4.681 Esports cyclismactu.net Franca
2 dailymail.co.uk Regne Unit 4.632 COVID-19 2 newsarchyuk.com 61 United Kingdom
3 globo.com Brasil 4.632 Esports 3 lindependant.fr 29 Franca
4 indiatimes.com India 4.542 Esports 4 equinoxmagazine. fr 21 Franca
5 sciencedirect.com Estats Units 4.484 COVID-19 5 worldfodaynews.com 16 india
6 businessinsider.com  Estats Units 4.427 Economia 6 orange.fr 12 Franca
7 rt.com Russia 4.363 Politica 7 archyde.com 10 india
8 tonline.de Alemanya 4.216 Esports 8 pledgetimes.com Q india
@ npr.org Estats Units 4.196 Ciéncia @  radmet.de 9 Alemanya
10 independent.co.uk Regne Unit 4172 Politica 10 zazoom.it Q ltalia
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS nethodolo.gy

Escocia s'imposa comodament en primera posicio amb 858K mencions que representen més de la meitat de la conversa sobre entitats subestatals
(55%). Aquest registre supera amb diferéncia les segiients entitats més discutides com el Quebec (20%), el Pais de Gal-les (18%), Flandes (3%) i
Catalunya (3%) i el Pais Basc (1%). Catalunya obté la cinquena plaga amb un Net Sentiment negativ de -9 pp, el que representa el fercer pitjor
registre només superat pel Quebec (-14 pp.) i Escocia (10 pp.). A I'dlire extrem, el Pais Basc (+8 pp.) i Flandes (+5 pp.) presenten la conversa més
positiva.

Quota de Mencions m Catalunya m Escocia m Gal-les m Quebec m Flandes m Pafs Basc

N I .
Py m N .

S et @omvierse Total Mencions  Reach Potencial

Catalunya Gl 32K 44M
Escocia 56% 858K 1.157 M
Gal-les 65% 275K 313M
Quebec 56% 309K 320M
Flandes _ 61% 53K 92M
Pais Basc _ 66% 27K 49M

m Positiu Neutral m Negatiu
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volum de mencions
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El fet que el 75% dels escocesos vulgui impulsar la “renaturalitzacié” d'Escocia i posarse al capdavant de la resta de “nacions” del mén en el
procés atreu la maxima atencié i notoriefat (30 abril). Tot seguit, la campanya #JusticeForQuebecStudents (#]usticiaPerAlsEstudiantsQuebequesos)
organitzada per universitaris internacionals indis que encara no han rebut el seu visatd'estudis per part de la provincia francdfona ressona amb
forca a I'enforn digital (19/23 abril). Finalment, I'actor de Hollywood Anthony Hopkins revoluciona les xarxes socials amb una publicacié sobre
una visita a la seva terra natal i els lligams que encara hi perduren.

40k

35k

30k

25k

20k

15k

10k

5000

& Gurpreet Kaur

@Gurpree87710306

#JusticeForQuebecStudentsDon't be so cruel to quebec
students . Atleast give us results either positice Or
negative as per our profile. #JusticeForQuebecStudents
@MIFI_QC @Canadainindia @JustinTrudeau
@nadirypatel @adhillonDLL @Ds_students_de
@marcomendicino#JusticeForQuebecStude

10:53 AM - Apr 23, 2021 - Twitter for Android

34 Retweets 7 Likes

" I Anthony Hopkins @&

You can take the boy out of Wales, but you cannot take
Wales out of the boy. i

19/23 abr: Viralitzacié de les demandes dels
estudiants internacionals indis de deu colleges del
Quebec per a la concessio dels visats
d'estudiants.

@ Euronews Green
Geronewsgreen

Three-quarters of people in Scotland back the idea of
rewilding the country.

Now environmental organisations in the country are
calling for politicians to make big commitments to
nature.

They want Scotland to become the world’s first
‘rewilding nation’

AV

23 abr: L'actor de Hollywood Anthony
Hopkins publica la seva visita a la seva
ferra natal.

30 abr: Més de % dels
escocesos aposten per fer
d'Escocia “el primer pais del
mén en renaturalitzar-se”.

I
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 ==
—Escocia Pais Basc ——Flandes ——Cafalunya Quebec  ——GCal-les

febrer 2021
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les eleccions al parlament de Holyrood, el futur de I'entitat juntament amb Irlanda del Nord dins de la Unié postBrexit i la possibilitat de la
independeéncia d'Escocia s'imposen com a tematiques més destacades a la conversa digifal sobre Escocia. Entre els autors amb més abast destaca
el compte oficial del Mundial 2023 de rugbi (@France?2023) i I'activista climatic canadenc @MikeHudema felicitant el gran progrés en produccié
d'energia edlica, aixi com l'atencié de la televisié francesa @BFMTV respecte |'aixecament d'algunes de les restriccions COVID-19. La majoria de
llocs web rellevants sén mitians generalistes o esportius que informen sobre actualitat politica (possibilitat de mantenir la majoria del SNP, impacte
partit ALBA, desig d'independéncia...) aixi com les darreres novetats de futbol i rugbi.

» Top 5 autors per reach » Top 5 llocs web per reach
] @France2023 242.412 | bbc.com 4.809
2 @GCallofunky 164.410 2 free fr 4.68]1
3 @BFMTV 105.992 3 investing.com 3.899
4 @MikeHudema /3.929 4 thedailybeast.com 3.625
5 @ESPNBrasil 68.240 5 lequipe. fr 3.608
» Nuvol de topics » Top 5 llocs web per nombre de mencions
asgow
Tories Nicola ] maville.com Franca
Tor live
Sttrggglg Eng | and independent 2 £:2Anews.com 150 FFOI’]CO
v . . B
suppo time ’A’ E‘Sﬁ:g’“ 3 Agenzianova.com 50 ltalia
find U K years B"‘f;" 4 Ard.de 50 Alemanya
ier party Country Scottish 5 Bbc.com 50 Republica d'Ilanda

Boris  government

Westminster great
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El partit de rugbi entre Irlanda i Gal-les juntament amb els propers reptes de la seleccié nacional gal-lesa de futbol de cara a la propera edicié de
'Eurocopa sén les tematiques més populars sobre |'entitat subestatal. Entre els autors amb més reach destaca el mitja generalista brassileny @g'1
informant sobre unes imatges conjuntes de la Reina Elisabet Il amb el seu fill Carles al Palau de Buckingham i @Wteibenbacher per la publicacié
d'una obra artistica a la natura gal-lesa. la majoria de llocs web per reach i mencions sén mitjans generalistes que es fan resso de questions
diverses que van des del suport a a la independencia gal-lesa fins a la visita de |'actor de Hollywood Anthony Hopkins a la seva terra natal.

» Top 5 autors per reach » Top 5 llocs web per reach
136.943 goal.com 4.001
2 @\/\/orld Rugby 109.676 2 vulture.com 3.067
3 @CharlesPPierce 78.377 3 leparisien. fr 2.967
4 @WTeibenbacher 73.099 4 aljozeera.com 2.707
5 @RMCsport 49.574 5 boardgamegeek.com 2.692

» Novol de topics » Top 5 llocs web per nombre de mencions

country open
_ world Ronklng Lloc web Mencions Pais
NHS Covid aged great

maville.com Franca
time QIE Ireland week
place dogs Cardiff 2 itv.com 450 Suissa
police

good . retwgg ;;E”U 3 gistvile.com 150 Nigéria
y \LNE S #Wales a4 North Wales 4 fashionnetwork.com 100 Franca

ar abour

England and Wales 5 irishnews.com 100 Republica d'lrlanda
health

find a home #BRIDGEND #WALES . _ . - 4 .
Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitians Digital i Xarxes Socials abril 2021 - global) | 24



les demandes d'un nombrés grup d'universitaris internacionals indis per a qué el Quebec solucioni la concessié del seu visat estudiantil a la
provincia francofona després d'un any d'espera és la tematica principal a I'enforn digital quebequés. En menor mesura, les incidéncies i evolucié
de la vacunacié de la COVID-19 també es fan un lloc en la conversa sobre |'entitat subestatal. Entre els autors amb més reach s'hi troben I'agéncia
infernacional de noticies @Reuters juntament amb mitjans generalistes amb preséncia a Filipines, Estats Units i Franca, els quals tracten diferents
tematiques d'actualitat des de la pujada dels lloguers a Montreal, els “durs” tests de llengua francesa per a immigrants o els problemes amb la
vacuna d'Astra Zeneca. Entre els llocs web amb més rellevancia, destaquen les publicacions nord-americanes i aquelles orientades al mén dels

6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - QUEBEC nethodolo.qy

negocis.
» Top 5 autors per reach » Top 5 llocs web per reach
@Reuters 199.399 businessinsider.com 4.427
2 @cnnphilippines 47 511 2 bloomberg.com 4.345
3 @seatiletimes 38.473 3 morningstar.com 1.828
4 @Limportant_fr 33.903 4 buffalonews.com 1.310
5 @courrierinter 30.970 5 globenewswire.com @30

» Novol de topics » Top 5 llocs web per nombre de mencions

#10montrealcolleges ROnkIng Lloc Web Menc'ons POIS
#québec d d
giving time o epresse

internat avil Ontario visa lelezard.com Franca
#J usticeforquebecstudents 7 G 250 Suissa
n colleges waiting meb\mce? 3 americanbankingnews.com 100 Estats Units
beople li . __ uebec City
‘po“[ce ;rzsir:ig Canada give 2o e 4 Businessinsider.com 100 Estats Units
suspended Study Tyear 5 evous.com 100 Franca

Montreal Quebec curfew
future

decision

La Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitians Digital i Xarxes Socials (abril 2021 - global) | 25



6. ANALIS| COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - FLANDES 3% nethodolo.qy

El 7Tour de Flandes (ciclisme] és la tematica hegemonica sobre Flandes a I'enforn digital; concretament se'n destaca la victoria d’Agreen davant de
'anterior campio, el neerlandes van Der Poel. Enfre els autors amb més reach s'hi identifiquen mitjans especialitzats en esport i el generalista ifalia
@repubblica, els quals segueixen el 7our de prop juntament amb un compte d'aficionats de comics classics que recorda el personatge “el Fantasma
de Flandes” (@Comicsinthe GA). Els llocs web més rellevants son majoritariament publicacions generalistes que fan seguiment del 7our de Flandes i
altres noticies d'actualitat com |'evolucié de la COVID-19 i les implicacions per a la vida diaria.

» Top 5 autors per reach » Top 5 llocs web per reach
@repubblica 68.633 nu.nl 4.426
2 @SkySport 64.240 2 fok.nl 1.407
3 @ComicsintheGA 33.797 3 ilmattino. it 1.085
4 @cyclingweekly 29.694 4 lavoixdunord. fr 873
5 @ansacalciosport 27.190 5 cyclingnews.com 830
» Novol de TOPIcs » Top 5 llocs web per nombre de mencions

.~ Tour of Flanders Aert tesm win

St sl T newslocker.com Paisos Baixos

' l egceoe our ‘ topic 2 pzc.nl 150 Paisos Baixos
Couchiggnent #rvv21 De Ronde 3 zazoom. it 150 ltailia

Ronde Van Vlaanderen 4 nieuwsbreak.nl 100 Paisos Baixos

ex”aBelgle Belgium Vlaamse tm = \,i:ﬂanders 5 nu.nl 100 Paisos Baixos

Antwerpen West Van Vleuten
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nethodolo.gy

El 7our del Pais Basc (ciclisme) i la competicié de futbol femeni Basque Country Infernational sén les dues tfematiques maijoritaries a 'entorn digital
del Pais Basc. Entre els autors amb més reach destaquen els mitjans esportius que parlen sobre la rivalitat entre els clubs de futbol bascos Athletic de
Bilbao i la Reial Societat. Respecte els llocs web més rellevants s'hi froben mitjans generalistes i esportius que segueixen |'actualitat de les dues

competicions esportives mencionades anteriorment.

» Top 5 autors per reach

@placar 35.456
2 @sudouest 30.490
3 @Cyclingnewsfeed 30.139
4 @cyclingweekly 27.847
5 @gustavohofman 27.614

» Nuvol de topics

Adam Yates derrot
Itzulia Basque Country \edder Vinotinto

Tadej Pogacar %P
Argentina  Spain

m gibao | QUI Pogacar mce

finale
Vingegaard ltzulia Football géneral

Yates UAE McNulty emirates
Primoz Roglic stage &7

\ David Gaudu Tour de France
Jumbo-Visma Brandon McNulty
Jonas Vingegaard Ronde

etappe

» Top 5 llocs web per reach

dailymail.co.uk 4.632
2 nu.nl 4.426
3 orange.fr 4.218
4 lequipe. fr 3.608
5 francetvinfo.fr 3.329

» Top 5 llocs web per nombre de mencions

maville.com Franca
2 cyclismactu.nef 150 Franca
3 sudouest.fr 150 Franca
4 badischestagblatt.de 100 Alemanya
5 cyclingnews.com 100 Italia
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA nethodolo.qgy

Els Estats Units d’América és el primer pais en nombre de mencions (4.612). El valor del present mes és el tercer registre més baix comparat amb
els Ultims 12 mesos. Quasi la fofalitat de la conversa té lloc a Twitter (20%). Els estats més poblats sén els principals focus de conversa sobre
Catalunya i la resta d'items associats — California (17%), Nova York (12%), Florida (10%) i Texas (9%).

» KPls principals » Jop S regions
: A : Regid # Mencions % Mencions
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs M 6 M
California 479 17%
AIéK 215K 6M 212K New York 335 12%
Florida 267 10%
» Font de la conversa Toxcs 230 9%
District of Columbia 120 4%
o o, ‘
90% 7% 1%
\ ' » Novol de topics
m Twitter m Noticies m Blogs Forums B Review P
vacunacion Sant
mprisoned in Catalonia nearly 7 months
Sanchez semana  emptiness pgicia Central
id Ol Guardia human _ i,
» EVOlUCIO u|hms 12 mesos | . Espafia Spain loneliness
#catalonia
Pais Vasco
Guardia Civil Civi : .
pandemia Spanish jir, Madrid pajs escape df;|'eh'cig
campana N - k Personas
Pais Vasco period spea _
4,005 Sl eIy BAY oo e 5762 datos entertainments comunidad
‘ 4.298 : 3.962 4.612 Ayuso Salud Elecciones
policias
mai  jun Ul ago sep oct nov des gen feb  mar  abr
2020 : 2l Zl 21 2l Monitoratge infernacional de Catalunya en Mitjans Digital i Xarxes Socials (abril 2021 - global) | 29



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA nethodolo.qgy

la tematica principal d'aquest mes sén els +200 RTs de la publicacié de @officialmeafee (notori informatic i empresari estatunidenc, John Mcafee) sobre el
femps que du empresonat a Catalunya. El Pals Basc també és altament mencionat per diferents motius, tant en relacié per les properes eleccions autondmiques
a Madrid com per temes diversos relacionats amb la seva condicié d'igual o diferent respecte a Catalunya. la Diada de Sant Jordi emergeix com la tercera
fematica en les seves versions lingiistiques. la polémica impulsada pel partit de VOX i mitjans digitals afins sobre la desigual taxa de vacunacié a Catalunya
dels Mossos en comparacié amb la Guarda Civil/ Policia Nacional se situa en quart lloc. Quant als autors de més reach, destagquem |'hostil tuit de
@kabronias sobre la “necessitat d'una invasié cultural a Catalunya” per part d'Espanya o la mencié del famés mestre d'escacs @Kasparov63 dins una
publicacié sobre la promocié dels escacs com a element important dins |'ensenyament.

» Temd’riques principals » Top 10 autors per reach

OO )
imprisoned in Catalonia nearly 7 months 4% @TheSting17 188.175 Cultura
Pais Vasco 177 4% 2 @scottjshapiro Q7.238 Gastronomia
Sant Jordi = St. George — George's Day 168 2% 3 @APALiberty 65.010 Successos
Guardia Civil = Policia Nacional 124 3% 4 @kabronias 50.212 Cultura
Homage to Catalonia - Orwell 99 2% 5  @lucioQuincioC 40.381 Politica
Johnny Depp 80 2% 6  @ZDNet 35.802 Ciéncio
Barga 51 1% 7/ @Kasparovo3 35.550 Esports
Elecciones en Catalufia 43 1% 8  @Toooto_13 31.384 Esports
Gobierno Catalan — Generalidad de Catalufia 4] 1% @  @BayanRahman 29.953 Cultura
Nikolaus Spitzky 35 1% 10 @alynmon 28.892 Varies
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Mexic és el cinqué pais per volum de conversa (1.805 mencions) amb un abast potencial de 3 M. la métrica d'abril representa un valor baix
respecte als dltims 12 mesos, sorgint la immensa majoria de les mencions de la xarxa social Twitter (98%). De forma destacada, més de la meitat
de les mencions es localitzen a la Ciutat de Méxic.

» KPls principals » Jop S regions

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
Mexico City 435 53%

1,8K 1K 3M @85 o 0 o
Quintana Roo 36 4%

» Font de la conversa Nuso e 36 4%
Puebla 35 4%

8% 2%

» Nuvol de tdpics
m Twitter m Noficies p

Andalucia nacional

Illberlad personas
guardias Rey escultor vacunar

» Evolucié dltims 12 mesos surrealismo cultura  Vasco
considerado ESpana espafiol 20 de abril

- grabador Sanchez
dias Miré pintor Aragon
- Estado . . Civil
Guardia Madrld abril nace ~..-rvflw
Ayuso interés _ _Pais maximos- e
o Auténoma infantil subconsciente

1.719 1.472 1.531 1.805 T;%fliigifsﬂes Policia

2.928

mai  jun Ul ago sep oct nov des gen feb  mar  abr
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El primer lloc tant a les tematiques com als autors de més reach, trobem l'efeméride de Joan Mird, nascut el 20 d'abril de 1893. En segon lloc a les
fematiques correspon a la Diada de Catalunya mencionada tant en castelld com en cafala. la Universitat Autdnoma de Barcelona és noticia i
mencionada per fres aufors de la classificacié a causa de la seva participacié en la investigacié sobre |'eficacia de la vacuna de Plizer. UAjuntament de
Barcelona surt mencionat en varis RTs (@RoaMarta?) de la noticia de £/ Fais sobre la refirada de 'escut del rei emérit a l'obelisc de la plaga “Cinc
d'Oros” que es va col-locar a I'any 1981. Dues altres noticies també destaquen i son: la incongruencia de la postura del partit socialista sobre les
eleccions a Catalunya versus les de Madrid i la polémica sobre la vacunacié de la Guarda Civil i policia nacional a Catalunya.

» Temc‘:ﬁques principals » Top 10 autors per reach

T = S e
20 de abril 4% @Arteymas_ 147.828 Cultura
San Jorge - Sant Jordi 61 2% 2  @NTN24 95.175 Ciéncia
Universidad Auténoma de Barcelona 38 2% 3  @letras_Llibres 80.974 Politica
Ceneralitat de Cataluia 24 1% 4 @ExpansionMx 73.886 Economia
Ayuntamiento de Barcelona 23 1% 5  @sergipicazo 72.444 Cultura
elecciones en Cataluiia 21 1% 6 @SintesisMexico 62.957 Ciéncia
independencia de Cataluiia 21 1% 7 @AzfecaNoticias 38.792 Ciéncia
Policia y Guardia Civil 21 1% 8 @PeriodicoZocalo 23.998 Esports
Copoas del Rey 18 1% Q@  @springsteen_81 23.406 Politica
Elecciones en Madrid 17 1% 10 @e_consulia 22.513 Cultura
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Argentina compta amb 2.270 mencions i un abast potencial de 2 M, situantse com a quart pais quant a volum de conversa. El resultat del mes
actual representa un nivell mig comparat amb els dltims 12 mesos, alcantse de nou Twitter amb I'hegemonia de la conversa. A nivell de
geolocalitzacié, la Ciutat de Buenos Aires i la seva provincia acumulen el 66% del pais austral.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

2,3K 1,7K 2M 423

» Jop S regions

» Font de la conversa
Q7% 3%

m Twitter m Noticies

Ciudad de Buenos Aires 855 53%
Buenos Aires 209 13%
Cérdoba 165 10%
Santa Fe 113 7%
Mendoza 58 4%

» Evolucid Ultims 12 mesos

4.74]

mai  jun Ul ago sep oct nov des gen feb  mar  abr

5950 » 21 21 21 2]

» Novol de topics

sostiene
Ayuntamiento de Barcelona

in Secretario
cargOBCN vean Bar(;,a Argentlna glgr% digo e
o aguante china
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Centenars d'un RT d’humor sobre Messi ocupen la primera posicié de les tematiques. També, trobem un alt nombre de RTs de @bbimbi comparant les
restriccions per la pandémia entre Barcelona i Argentina. La fercera tematica és un procés judicial de Juan Bautista Mahiques que també comparteix el primer
autor per reach, @IglesiasDiego fent una mencié genérica i vaga de Catalunya. Alires autors parlen sobre un gran ventall de temes sense connexio:
@Agencialeleam publica unes declaracions de l'escriptor Javier Cercas. Hi ha alguna mencié sobre les restriccions per la COVID-19 a Catalunya i
@FIFA_naticos menciona el FC Barcelona arrel de la polémica “Superliga europea”.

» Temc‘Jtiques principols » Top 10 autors per reach
i L
visca Cataluiia 20% @IglesiasDiego 196.035 Politica
Ayuntamiento de Barcelona 168 7% 2 @AgenciaTelam 37.427 Cultura
Juan Bautista Mahiques 158 7% 3 @lauritalonso 32.673 Economia
EE UU - gobernador de Tierra del Fuego 84 4% 4 @luisbremer 32.484 COVID-19
Johnny Depp 55 2% 5  @InfoFreestyle? 26.373 Cultura
Pafs Vasco 49 2% 6 @DonaldOMWallSt 24.18]1 Societat
Universidad de Barcelona 29 1% 7 @FIFA_naticos 23.436 Esports
Javier Cercas 26 1% 8 @AM 50 23.217 Cultura
Paises Bajos 26 1% Q@  @estechefernando 21.350 Politica
Ceneralidad de Catalufia 10 0% 10 @SiberetSiberet 17.958 Altres
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Brasil se situa en la sisena posicié dels paisos amb 1.098 mencions i un abast potencial de 2 M. les mencions es concentren quasi exclusivament
a Twitter (98%). Sao Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais, i Rio Grande do Sul se situen al capdavant de la classificacio amb un 67% de la

conversa total.

» KPls principals

Abast Potencial

1,1K 963 2M

Total Mencions Autors Unics

Total RTs
600

» Font de la conversa

8%

2%

» Jop S regions

Rio de Janeiro 205 26%
Sdo Paulo 198 25%
Minas Gerais 80 10%
Rio Grande do Sul 47 6%
Parand 43 6%

m Twitter m Noficies
» Evolucié ltims 12 mesos
4.930
2.337
2.446 2.374

1.342
sgg 1.115 16 o o 1.120 1.098
mai  jun Ul ago sep oct nov des gen feb  mar  abr
5020 > 21 21 21 2]

» Novol de topics
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En conjunt, les noficies esportives sobre Messi, altres equips o I'infent fallit de la Superliga europea predominen a totes dues classificacions a Brasil.
Altres tfematiques sén mencions varies sobre la independéncia de Catalunya o els RTs de @simas_luiz (“peso da langca que empunha”) que
menciona Catalunya de forma confosa. Alires temes menors sén la preséncia de Johnny Depp al “BCN Film Festo la mencié d'Eduardo Galeano,
uruguaid exiliat a Catalunya i mort fa sis anys el 13 d'abiril.

» Temc‘:tiques principols » Top 10 autors per reach
O I
pra um time/sair do Bargca 9% @TNTSportsBR 17.705 Esports
independéncia da Catalunha 39 4% 2 @MessileoBrasil 81.760 Esports
peso da langa que empunha 39 4% 3 @MeninaCule 75.796 Esports
fime da Catalunha 26 2% 4 @simas_luiz 56.501 Altres
Real Madrid 25 2% 5 @lancenet 38.023 Esports
més que un club 22 2% 6  @FotosDeFatos 33.198 Historia
Barcelona na Catalunha 21 2% 7 @brasildefato 30.158 Efemeride
Mino Raiola 18 2% 8 @SuperesportesMG 23.836 Esports
Johnny Depp 17 2% 9  Q@cialefras 23.003 Cultura
histéria da Catalunha 16 1% 10 @goazetaesportiva 17.008 Esports
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El Regne Unit és el segon pais en volum de mencions (3.828), i un abast potencial de 8 M. Com a la resta de paisos, Twitter és |'origen principal
de conversa (99%). Finalment, londres és la regié geografica lider en nombre de mencions (22%), seguida per dues regions d'Escocia (31%

juntes).
» KPls principals » Jop S regions
’ (4 . O, .
Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
Greater London 372 22%
3 / 8 K 2 I7K 8M 3 IA'I< South Western Scotland 271 16%
Eastern Scotland 251 15%
» Font de la conversa North Wes! England 100 &%
South East England 106 6%
Q9% 1%
» Novol de tdpics
m Twitter m Noticies p
ceoie Rég? happened in Catalonia
» Evolucié Gltims 12 mesos ~couny referendum = independence -or
o Portugal England . Scotland Georg'aM._.:_.|=_-|_.|._ll_f_-.-_;
4 _ - 0SCOW
regime %&}ynt George SpanISh
brutality violence Ethllc_)platr”n o
3234 ° 3025 3.653 3.828 patron ot St George (_?(,:eri;!ns o Y
2 064 ' 2.572 2.489 2.803 Palestinian mother lawfare oot #oatalonia
mai  jun Ul ago sep oct nov des gen feb  mar  abr
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Sant Jordi (St. George) i el possible referéndum d'independéncia a Escocia comparteixen lloc a la classificacio de les tematiques, perd és la
politica i no Sant Jordi que ocupa 8 de les 10 posicions a la llista dels autors per reach. les comparacions de Escocia amb la situacio a Catalunya
i com es va dur a terme el referéndum unilateral sén el tfema de conversa per molts autors que expressen opinions a favor i en contra de seguir el
mateix cami que Catalunya. D'alire banda, al compartir el seu sant amb Anglaterra (i moltes alires regions mencionades), Catalunya és
mencionada a moltes publicacions a Twitter celebrant la diada i compartint fets historics sobre el festiu,

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach

OO =
St George 410 11% @BBCWorld 1.483 Successos
happened in Catalonia/ Spanish Govt 157 4% 2  @TriciaMarwick 96.928 Varies
Palestinian mother 144 4% 3 @Independent 87.294 Politica
Sant Jordi 136 4% 4 @brawday 78.870 Politica
Sturgeon 136 4% 5  @weetammyinspain 76.284 Politica
Ethiopia and Catalonia 102 3% 6 @DickWinchester 69.405 Politica
Douglas Ross 101 3% 7 @lesleyRiddoch 64.100 Politica
Catalonia and Aragon in Spain 96 2% 8  @DCBMEP 63.906 Politica
Homage to Catalonia 73 2% Q@  @thetimes 53.326 Politica
Books and roses 65 2% 10 @Wass2020 50488 Politica
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Franca és el tercer pafs en volum de mencions (2.279). Aquest mes d'abril és el quart volum més baix dels dltims 12 mesos. Com a la resta de
paisos, Twitter és |'origen principal de conversa (90%). Finalment, lle-de-France (Parfs) és la regi¢ geografica lider en nombre de mencions (47%).

» KPls principals » Jop S regions

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
lle-de-France 553 A47%

2,3K 1,7K 4AM 1,5K Occitanie 141 12%
Auvergne-Rhéne-Alpes 87 7%

» Font de |C| conversa Provence-Alpes-Cate-d' Azur 70 6%
Bretagne ol 5%

Q0% Sy 2%

» Novol de topics
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Els esports predominen a les classificacions de tematiques i d'autors de més reach. Dins I'esport els multiples rumors sobre fitxatges del FC
Barcelona sén molt comentats pels autors i també la victoria de Rafa Nadal a 'Open Banc Sabadell rep nombroses mencions. El calendari
d'eleccions a diverses regions d'Europa és un alire tema comi i publicat per I'autor @Melanie_Vogel_. També dins la politica, I'autor @linfoduvrai
es fa ressd del nou llibre de I'hispanofrancés Manuel Valls. Finalment, la Diada de Sant Jordi rep un 3% de la conversa.

» Temc‘:ltiques principals » Top 10 autors per reach
O N
Barga/ FC Barcelone 6% @lequipe 150.595 Esports
Rafael Naodal/ Stefanos Tsitsipas 126 6% 2 @ArobaseGiovanny 136.689 Esports
Europe 2021 89 4% 3 @lemondefr 112.736 Economia
Sant Jordi 61 3% 4 @Melanie_Vogel 97.750 Politica
Pays Basque 38 2% 5 @petertimmins3 69.520 Cultura
signer en Catalogne 31 1% 6 @_Befoot 67.493 Esports
étape du Tour de Catalogne 26 1% 7 @RMCsport 63.048 Esports
gouvernement cafalan 25 1% 8 @Eurosport_fR 60.044 Esports
Manuel Valls 25 1% 9  @linfoduvrai 43.521 Politica
Memphis Depay 21 1% 10 @vinesfoot 41.742 Esports
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Alemanya és el vuite pals en nombre de mencions (516). El volum de conversa generada a |'actual mes és la quarta xifra més baix dels Gltims 12
mesos. Twitter és la font principal de les mencions (86%) amb noficies (13%) i forums (1%) sumant la resta. L'estat federal de Berlin lidera les
mencions sobre Catalunya (34%) a prop de I'estat de Rin del Nord-Westfalia (17%) i Baden-Wirttemberg (12%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

516 338 681K 150

» Jop S regions

» Font de la conversa

86% 13% Qi

m Twitter m Noticies m Forums

Berlin 76 34%
Nordrhein-Westfalen 39 17%
Baden-Wirttemberg 27 12%
Hamburg 23 10%
Bayern 20 9%

» Evolucid Ultims 12 mesos
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la conversa a Alemanya es fragmenta sense cap tematica clarament dominant. Els dies finals de la Volta Ciclista de Catalunya (Bora-hansgrohe/
Peter Sagan/ Vallter 2000) ocupen tres posicions al capdavant de les tematiques. També a I'esport el mitid @FAZ_NET (i @FAZ_Sport) es fa ressod
del partit Real Madrid = FC Barcelona. Diverses mencions dins la de politica es recullen i tracten temes com: la lluita anarquista a Barcelona, els
fets violents durant el referéndum de |'1-oct i alires questions relacionades amb el dret d'autodeterminacié de Catalunya. Sant Jordi & només 10
mencions, represenfant aproximadament un 2% de la conversa.

» Temc‘Jtiques principols » Top 10 aufors per reach
Bora - hansgrohe 5% @tagesschau 75.845 Politica
ﬁoc.:hen zur finanziellen Unterstitzung anarchistischer 15 39 5 @idvck 39 104 Politica
rojekfe
Peter Sagan 14 3% 3 @redfishstream 30.628 Ensenyament
Brexit 12 2% 4 @pvmagazine 17.781 Ciéncia
Dieselgate 11 2% 5 @FAZ_NET 14.397 Esports
Hongkong 11 2% 6 @nikicaga 13.791 Politica
Catalonia during the Referendum 10 2% 7 @FAZ_Sport 13.563 Esports
Sant Jordi 10 2% 8 @jungewelt 11.999 EnsTDnT?menT/
olitica
Vallter 2000 Q 2% 9  @Gfbv 11.553 Politica
CQOVID-19 restrictions 8 2% 10 @Der_Dutschi 9.422 Politica
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ltalia representa el seté pals en nombre de mencions (558) i t& un abast potencial de T M. Twitter representa el 81% de les mencions i les noficies
el 18% restant, completades pels blogs (1%). A nivell geografic, les arees més dindmiques econdmicament sén les que proporcionen un nombre de

mencions proporcionalment més elevat — Lazio (25%) i Llombardia (21%), amb les regions de la Toscana, Piemont, Véneto i Emilia-Romanya molt a
prop entre elles (entre 8-9% cadascuna).

» KPls principals » Jop S regions

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

lazio ol 25%
558 361 1M 295

Llombardia 48 21%
Piemont 19 %
» Font de la conversa Toscana 8 0%

Veéneto,/Emilia-Romagna 16 8%
81% (RS 1%
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la celebracié de la Diada de Sant Jordi acapara la majoria de mencions a l'espai digital italia sobre Catalunya. En aquest sentit, comptes catalandfils
celebren la jornada (@montseapi) i es menciona 'origen catala de la festa de la Jornada Mundial del Llibre de la UNESCO (@mariobianchil8). Per altra
banda, el diari @corriere publica una enfrevista a 'escriptor catald Javier Cercas amb el titular “A Catalunya els independentistes han conquerit el
llenguatge. Ens han robat les millors paraules”. Més enlld de Sant Jordi, la segona tematica més popular és |'establiment d'un Master i Catedra de catald
a la Universitat de Sassari (Sardenya) gracies a la intervencié de la diputada Pacla Deiana i el representant del govern catala a lidlia, Luca Bellizzi.

» Temc‘:tiques principols » Top 10 autors per reach

e S e [
Sant Jordi 9% @Corriere 62.417 Cultura /Politica
Libro 45 8% 2 @ilpost 49.811 Successos
Rosa @ 37 /% 3 @agaombella 24.106 COVID-19
#giornatamondialedellibro 33 6% 4 @FAOKnowledge 22.053 Economia/ Salut
Indipendenza 20 4% 5 @montseapi 15.955 Cultura
Universita 20 4% 6 @Anto__rus 13.093 Esports
luca Bellizzi 17 3% 7 @TgRai 13.076 Turisme
Alghero 16 3% 8 @mariobianchi18 12.272 Cultura

San Giorgio 15 3% Q @leonardocarella 11.186 Politica
Tsitsipas 15 3% 10 @Guandakditore 11.004 Cultura/Politica
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Els Paisos Baixos tenen 177 mencions i abast potencial (360 K.). El present mes d'abril representa el nivell més baix de tot el periode de 2021 i el
pentltim registre de tota la série evolutiva. Com en la resta de paisos, Twitter és I'origen principal de conversa (82%). les regions d’Holanda

s'emporten més de la meitat de les mencions (52%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics

177 131

Abast Potencial  Total RTs
360K 24

» Font de la conversa
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m Blogs Forums
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» Jop S regions

Zuid-Holland 21 27%
Noord-Holland 19 25%
Utrecht 8 10%
Noord-Brabant 6 8%
Celderland 6 8%
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la Volta a Catalunya és la tematica més destacada entre la pluralitat de questions tractades a I'entorn digital neerlandes. Concretament, se'n
destaca la victoria d’Adam Yates. Altres tematiques menys rellevants sén la celebracié de la Diada de Sant Jordi (@FloralDaily), actualitat esportiva
del Futbol Club Barcelona referent al mon dels fitxatges (@VI_nl, @voetbalzonenl), el turisme a la Costa Daurada (@WildJunket, @velvetescape) i

'impacte de la COVID-19 en |'economia catalana (@wateetjanneke) i les oportunitats que s'obren com a desti conferencial (RICCAWorld).

» Tematiques principals » Top 10 autors per reach

OO I M
Ronde von Catalonié 6% @Vi_nl 43.847 Esports
INEOS 10 6% 2 @voetbalzonen! 22.651 Esports

Adam Yates 8 5% 3 @WildJunket 14.712 Turisme
Independence 7 4% 4 @velvetescape 14.135 Turisme
Madrid 7 4% 5  @wateetianneke 11.494 COVID-19/Economia
Sant Jordi 6 3% 6  @lexhoogduin 7.501 COVID-19
Cruijff 6 3% 7 @ICCAWorld 7.314 Turisme,/Economia
#spainonmymind 5 3% 8 @vincente 6.770 Politica

Rose ([emoji) @ 5 3% 9  @Marco_langbroek 6.600 Ciéncia
#jusficeforsofa 4 2% 10 @FloralDaily 5.234 Cultura
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Suécia obté 82 mencions i un abast potencial de 85 K. durant el mes d'abril de 2021. L'origen de la majoria de les mencions és Twitter (95%]
amb la regi6 d'Estocolm generant vora 2 de cada 3 mencions geolocalitzades (63%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

82 64 85K 47

» Jop S regions

» Font de la conversa

Q5% 5%

m Twitter m Noficies

Stockholm 22 63%
Skéne 7 20%
Vastra Gotaland 2 6%
Uppsala 2 6%
Ostergétland,/Blekinge 1 2,5%
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la Diada de Sant Jordi s'imposa amb claredat com a tematica més discutida a I'enforn digital suec. En menor importancia hi figuren la celebracié
del "BCN Film Fest” amb la preséncia de Johnny Depp i la mencié del diari local Nerikes Allehanda a la complicada situaciéd del lideratge
independentista amb |'exili de Carles Puigdemont i I'empresonament d'Oriol Junqueras. Entre els autors amb més reach destaquen les publicacions
sobre cultura i el conflicte politic entre Catalunya i Espanya, aixi com les publicacions de la delegacio del Govern de Catalunya @Catalonia_SE.

» Temc‘Jtiques principols » Top 10 aufors per reach

OO . =
Rose (emoji) @ 11% @c_borstell 1.202 Ciéncia
BCN Film Fest 6 7% 2 @larssonzita 6.141 Cultura
Johnny Deep 6 7% 3 @FPLScouterna 4.130 Cultura
#dialegsnordsud 6 7% 4 @finytankhank 2.622 Politica
#santjordialmon 5 6% 5 @luisBenet3 2.479 Politica
Felic Sant Jordi 4 5% 6 @lillerik 2.460 Politica
Aragones 3 4% / @kungatungan 2.194 Turisme
Book 3 4% 8 @FCBSVE 1.584 Esports
ERC 3 4% Q @Marcuslindstom Q44 Economia
#fcb 3 4% 10 @Catalonia_SE 616 Cultura
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Suissa obté 102 mencions i un abast potencial de 169K. la marca del present mes representa el tercer valor més baix dels dltims 12 mesos. Pel
que fa a la font de la conversa, Twitter aconsegueix més de la gran majoria de la conversa (79%) i les noticies un 11%. El canté francofon de
Ginebra s'emporta més d'un ferc de les mencions (39%), seguit pel germandfon Zurich (29%) i Vaud (16%).

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

» Jop S regions

Genéve 15 39%
] 02 69 ] 69K 29 Zurich 11 29%
Vaud 6 16%
» Font de la conversa Resia 6 6%
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la conversa sobre Catalunya a Suissa presenta una diversitat de tematiques que es poden agrupar en diversos blocs. En primer lloc hi apareixen
questions politiques com I'autodeterminacié catalana, RTs de Carles Puigdemont advertint el Regne del Marroc de “la falta de compliment dels
pactes que caracteritza I'Estat espanyol” en el conflicte diplomatic enfre ambdés paisos i les negociacions en marxa per a formar govern que tenen
lloc a la presé de Lledoners. A distancia s'hi situa I'actualitat esportiva del FCB i la celebracié de la Diada de Sant Jordi. També destaca la noficia
de successos del conductor suis que anava amb el seu company sentimental mort en contrasentit per 'autovia. Entre els autors amb més abast
potencial destaquen els mitjans generalistes i un compte institucional (@Spain_in_CH).

» Temc‘:’riques principals » Top 10 autors per reach
OO T
Maroc 5% @lematinch 1.399 Successos
Autoroute 5 5% 2 @RTSsport 8.140 Esports
Pique 5 5% 3 @FLAHAULT /291 COVID-19
Referendum 4 4% 4 @Ticinonline 6.039 Successos
#StandUpForCatalonia 3 3% 5 @ _LimS__ 4.774 Esports
Beach 3 3% 6  @Spain_in_CH 4.763 Cultura/Turisme
Books 3 3% 7 @jordancdavis 3.742 Politica
Peter Sagan 2 2% 8 PSG50ANS 3.420 Turisme
Place inside a prison 2 2% @  Badger6862 3.420 Politica
Loin de la Catalogne 2 2% 10 FlvsKarting 3.420 Esports
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Crodcia és el pais amb menys nombre de mencions (5) i abast potencial (4 K.). La majoria de la conversa sobre Catalunya té lloc a Twitter (80%) i
la regié de Grad Zagreb és |'origen de la majoria de les escasses mencions.

» KPls principals » Jop S regions

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs
Crad Zagreb 2 66%

5 5 A'K O Primorsko-Goranska ] 33%
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les escasses mencions sobre Catalunya tenen a veure fonamentalment amb el conflicte politic entre |'entitat subestatal i Espanya. Els autors amb més
reach se centren en el vincle entre Catalunya i el Futbol Club Barcelona (@VacantFT), la localitzacio del Parlament de Catalunya tot just davant de
les "hienes” al Zoo de Barcelona (@antoncxjo] i la suposada “violéncia” de I'independentisme catala (@Con_Cro).

» Temd’riques principals » Top 10 autors per reach
O N N
@sHOAT 2,259 Turisme
2 @VacanffT 1.322 Esports/Politica
3 @ConCro 0 Politica
4 @antoncxjo 0 Politica
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Eslovenia representa el quart pais per la cua en nombre de mencions (20) i t& un abast potencial de 17 K. Gairebé la tofalitat de la conversa
s'origina a Twitter i la regi¢ de Osrednjeslovenska concentra el 100% de la conversa.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial  Total RTs

20 15 17K /

» Font de la conversa
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la conversa a 'entorn digital eslové es concentra en la Diada de Sant Jordi i el conflicte politic catalano-espanyol. Entre els autors amb més reach
s'hi troben referéncies a la historia anarquista de Catalunya comparantla amb el Territori Liure Ucraings (1918-1921), un podcast sobre classics
que porta Catalunya al titol (@GrilcNejc) i els darrers atacs a I'independentisme i la llibertat d'expressié per part del diari “El Mundo” banalitzant el
nazisme i feixistes infentant rebentar un acte del cap de llista d'ERC a Madrid, Gabriel Rufian (@naobrobju, @majsanom).

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach
OO N N
#booksandroses 3 15% @DKopse 5.366 Politica/Esports
Day of #booksandroses 3 15% 2 @ConquestOfBurek 2.350 Politica/Historia
#hudicevijeziki 2 10% 3  @GirilcNejc 1.660 Cultura
books 2 10% 4 @SpelaNovak 1.109 Cultura
booksellers 2 10% 5  @naobrobju 1.023 Politica
catalyst for meetings 2 10% 6  @majsanom 844 Politica
Free Territory of Ukraine 2 10% 7 @kongresmagazine 696 Economia
Info and sign 2 10% 8 @x170 277 Politica
Jugoslavija 2 10% Q9  @TitPetric 181 Politica
liga 2 10% 10 @omerzelandrej 0 Cultura
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letonia s'estableix com el tercer pafs per la cua en nombre de mencions (19) i obté un abast potencial de 43 K. Twitter recull la majoria de les
mencions (88%) i la regié de la capital Riga és la font principal de la conversa amb el 82% de les mencions.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics
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l'estatus politic de Catalunya i la troballa per part dels Mossos d'Esquadra d'un home que conduia en confra direccio amb la seva parella morta al
costat sén les dues fematiques principals a I'entorn letd. @OtoOzols és dels autors més actius amb publicacions sobre la Diada de Sant Jordi i
sobre questions politiques. Més especificament, es compara la situacié que viu Catalunya amb aquella de les repibliques baltiques sota la URSS
(respostes al tuit de @nostradamusboy). Com a fema apart, @Vinotava ataca la Delegacié del Govern i la figura de la delegada Cylwik als paisos
baltics per no celebrar la Diada de Sant Jordi “per 2n any consecutiv”.

7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - LETON|A - nethodolo.gy

» Temdtiques principals » Top 10 autors per reach
O N N
Riga 3 18% @JaunslV 10.368 Successos
Catalonia during the referendum 2 12% 2 @OttoOzols 5157 Cultura/Politica
3 @nostradamusboy 5.148 Politica
4 @leonardDravniek 4.975 Politica
5  @Vinotava 3.683 Politica
6 @MightyTips 712 Esports
7 @Puuchuks) 545 Politica
8 Dueta Sandra 543 Successos
9 Kiistoforu Kolumbu 543 Successos
10 @UldisVarnevichs 0 Politica
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Estonia s'estableix com el segon pais per la cua en nombre de mencions (6) i obté un abast potencial de 8 K. les noticies i Twitter es reparteixen a
parts iguals les mencions (50%) amb la regié de Harju representant |'Gnica regié mencions geolocalitzades.

» KPls principals

Total Mencions Autors Unics  Abast Potencial ~ Total RTs

6 4 8K 0

» Font de la conversa

50% 50%

m Twitter m Noticies

» Evolucid Ultims 12 mesos

abr  mai  jun jul ago sep  oct nbv  des gen feb  mar abr

2020 = ‘2] ‘2] ‘2] ‘2“

» Jop S regions

Harju 3 100%

» Novol de topics
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~...__ olimpiavoitja
toimuma
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Entre els autors amb més reach s'hi troben RTs a I'anunci de “Congrés de Causes Precedents d'Independéncia Unilateral” de |'Assemblea Nacional
Catalana, I'empresonament de McAfee a Catalunya i |'obertura d'una posicié en lingiistica General a la UPF.

» Temc‘lﬁques principals » Top 10 autors per reach
O N N
@cottila 3.047 Politica
2 @ledgerScore 1,669 Successos
3 @FocusCorpus 0 Ciéncia
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» Metodologia i Paraules Clau:

Per abordar el monitoratge de Catalunya, s'ha utilitzat la metodologia d'escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals @
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els segients mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generalitat de
Catalunya, Ajuntaments de Barcelona, Girona, lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i
Consell General d'Aran, Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacié de Catalunya, Associacié
Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacié de Cooperatives de
Catalunya, PIMEC: Micro, pefita i mitiana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privado
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unid General de
Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, WVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU),
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), Quebec, Flandes, Pais
Basc, Escocia, Gal-les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD.

» Periode d’Andlisi / Mencions Monitorades:

1 a 30 d'abril de 2021 / 35.090 dins la cerca de Catalunya i 1.554.050 dins la cerca de les entitats subestatals (la cerca dels ens subestatals
no inclou la conversa generada a Espanyal).

» Paisos i Ildiomes Monitorades:

l'abast de la cerca és tot el mén, perd s'ha fet una andlisi especifica dels Estats Units d’América, Mexic, |'Argentina, el Brasil, el Regne Unit,
Franca, Alemanya, lidlia, els Paisos Baixos, Suécia, Suissa, Crodcia, Eslovénia, letonia i Estonia. Aixi mateix, les llengies incorporades en la
cerca comprenen 'anglés, el francés, I'alemany, l'italia, el portugués, el neerlandes, el suec, el croat, l'eslove, el letod, I'estonia i el rus. Finalment,
'Estat espanyol ha estat exclds de l'estudi i la llengua castellana només s'ha inclos a les andlisis especifiques de Mexic, EUA i Argentina.

» Fonts Analitzades i Plataforma d'Escolta Digital:

Plataforma Brandwatch: Mitians digitals, Twitter, blogs i forums.
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