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1 DIPLOCAZ

RESUM EXECUTIU
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1. RESUM EXECUTIU DIPLOCA=

Principals Indicadors

Durant octubre sense la politica ni I'esport, la conversa internacional sobre Catalunya i la resta de conceptes analitzats assoleix una xifra de 8,645 mencions,
representant la segona posicio mes baixa dels Ultims dotze mesos. La conversa arriba a una audiencia potencial de 12 milions de persones arreu del mon i la
genera prop de set mil autors unics. Més de la meitat de la conversa es neutra i al contrari de I'informe global d'aquest mes, el sentiment positiu guanya
clarament al negatiu en +11 punts (Net Sentiment).

Els Estats Units d’America genera mes d'una quarta part de la conversa (26%) amb Mexic (14%) en segon lloc i Franca i el Regne Unit compartint el tercer lloc
(12%). Twitter, amb 97,1%, acapara quasi la totalitat de la conversa. Respecte de I'idioma, I'anglées representa la majoria absoluta de les mencions (60%) i el
segon idioma, el frances, representa gairebeé una quarta part del total (24%).

Meés enlla de "Catalunya”, les universitats s'imposen com a grup sobre |la resta de categories d'entitats. Concretament, la Universitat de Barcelona genera la
part mes important de la conversa per I'important nombre de divulgacions cientifigues, mencions de titulacions i noticies sobre esdeveniments docents. Destaca
la UAB per tres temes menors: la manifestacio antifeixista a principis de mes, un ciberatac que ha deixat sense funcionament el campus virtual i el curs digital
sobre Egiptologia. En I'dmbit de les institucions publigues, I'Ajuntament de Barcelona segueix rebent algunes mencions, sobretot per demandar una investigacio
de I'agressio a una dona transgenere per un agent de seguretat a I'estacio de Sants.

Analisi de tematiques

Quant a l'evolucio temporal de la conversa, dos fils no relacionats de RT se sumen per crear I'Unic pic significatiu del periode. D'una banda, els RT a la publicacio
de l'autor @joanmiro10 que escriu en to humoristic sobre la duraci¢ del trajecte en tren de Barcelona a Puigcerda. D'altra banda, la noticia sobre la sentencia
d'un tribunal a Catalunya que ordena que Hisenda li retorni 300.000 € a la cantant Shakira per tributs cobrats en excessiu als exercicis 2015/ 2016.

En I'andlisi de les tematigues en general, la Universitat de Barcelona és el protagonista de la conversa per una serie de temes menors: divulgacio de treballs de
recerca, publicacio d'ofertes de docencia, i felicitacions a alumnes de diferents programes de postgrau. En segon lloc, trobem el turisme amb els habituals RT a
les fotografies de paisatges de @lluispriorat i d'altres autors. Tambe dins la tematica del turisme, hi ha un bon nombre de RT de I'article del diari britanic 74e
Guardian sobre alternatives de turisme gue no siguin la gran ciutat de Barcelona.
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1. RESUM EXECUTIU DIPLOCA=

Principals Autors/ Llocs Web

La classificacio dels autors amb mes abast, la majoria llatinoamericans, esta dominada per quatre tematigues: turisme, successos, ensenyament i cultura. En
I'ambit turistic, destaca l'article del diari 7he Guardian sobre el turisme a Catalunya mes enlla de Barcelona. Dins els successos, el mitja @Foro_TV explica la
sentencia judicial favorable a Shakira per la qual li retornaran 300.000 € d'Hisenda, mentre que el frances @RTLFrance es fa resso del fals segrest d'una dona
per aconseguir diners del seu marit. Pel que fa als autors amb més nombre de mencions, la gran majoria comparteixen continguts de caracter turistic.

El portal de noticies amb meés presencia (msn.com) publica la situacio meteorologica a Catalunya. Tot i aixo, predominen les tematiques sobre Turisme i Cultura.
Dins el turisme, destaquen les recomanacions d'activitats per fer a Catalunya. Al portal sildeshare.net s'hi publica una guia de viatge de Catalunya, mentre que
el web siviaggia.it recomana visitar el Monestir de Montserrat i pujar-hi amb el teleferic. En I'ambit cultural, destaguen les publicacions de wdr.de i player.fm
sobre la gastronomia catalana. El portal alemany publica una recepta gastronomica, mentre que el del Regne Unit explica que ha arribat I'epoca d'anar a buscar
bolets. Pel que fa a la classificacio per nombre de mencions, tots ells es fan resso de noticies de caracter quotidia.

Entitats Subestatals

Escocia s'imposa com a entitat subestatal amb meés volum de conversa (55%), augmentant distancia (+11%) respecte el Quebec (23%). En la tercera posicio se
situa el Pais de Gal'les (18%), seqguit de Flandes (4%). Pais Basc i Catalunya, amb un 1% de la quota de mencions cadascuna, son les dues entitats subestatals
amb menys volum de conversa. El sentiment net del Quebec és el meés negatiu de totes les entitats subestatals (-12 pp.), superant el del Pais Basc (-6 pp.). La
resta presenten un sentiment net positiu, encapcalat per Catalunya (+11 pp.), seguit per Escocia (+7 pp.) i Pais de Galles (+5 pp.) i Flandes (+4 pp.).

Pel que fa a les fites evolutives de la conversa, les mencions relacionades amb la celebracié de la Cimera Climatica de les Nacions Unides (COP26) son les gue
mes transcendeixen a Escocia (31 oct.). La importancia d'aquesta cimera fa gue molts usuaris en siguin particips a traves de les xarxes compartint noticies |
punts de vista sobre la situacio climadtica en la gue ens trobem. En aguest sentit destaca el tuit de @FaQuix sobre l'impacte que tindria I'augment del nivell del
mar per Flandes (27 oct.). D'altra banda, I'autor galles @ServiliusPulex publica al seu compte de Twitter una troballa arqueologica que s'ha trobat en un pou del
Museu Nacional de la Legio Romana de Gal'les i molts autors comparteixen aguesta noticia.

Nethodology*



1. RESUM EXECUTIU DIPLOCA=

Reputacid Online de Catalunya

Dins el context dels informes especifics (sense politica ni esport), d'octubre d'enguany és el segon mes amb menor volum de conversa dels Ultims
dotze mesos. En ser un mes de forta carrega politica en linforme general, la seva absencia deixa un buit important i una conversa altament
fragmentada, sense grans fils.

En positiu, el to de les mencions es majoritariament positiu, amb un Net Sentiment de +11 punts percentuals, deixant una guarta part de |la conversa

com en sentit positiu. No destaca cap altre gran tema i podem concloure gue ha estat un mes de molta de conversa sobre el turisme i de petits
SUCCesSS0S sense importancia.
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DIPLOCA=

PRINCIPALS INDICADORS
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2. PRINCIPALS INDICADORS DIPLOCA=

Durant octubre sense la politica ni I'esport, la conversa internacional sobre Catalunya i la resta de conceptes analitzats assoleix una xifra de 8.645
mencions, representant la segona posicio mes baixa dels ultims dotze mesos. La conversa arriba a una audiéncia potencial de 12 milions de persones arreu
del mon i la genera prop de set mil autors unics. Mes de la meitat de |la conversa es neutra i al contrari de l'informe global d'aguest mes, el sentiment
positiu guanya clarament al negatiu en +11 punts (Net Sentiment),
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2. PRINCIPALS INDICADORS DIPLOCA=

Els Estats Units d’America genera mes d'una guarta part de la conversa (26%) amb Mexic (14%) en segon lloc i Franca i el Regne Unit compartint el tercer
lloc (12%). Twitter, amb 97,1%, acapara quasi la totalitat de la conversa. Respecte de l'idioma, I'angles representa la majoria absoluta de les mencions (60%)
| el segon idioma, el frances, representa gairebe una quarta part del total (24%).

m EUA Distribucid paisos Font de la conversa
Mexic m Twitter
m Franca
. News
m Regne Unit
m Argentina W Forums
m Brasil Review
m Alemanya m Blogs
m Italia 2%
- | 2% - - -
= Bélgica Idiomes principals
m Canada 29% 0,9%
Paisos Baixos m Angles
m india 4% Frances
Portugal m Portugues
Russia
m Alemany
m Indonesia N
) m Italia
W Japo
o m Neerlandes
| Nigeria
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2. PRINCIPALS INDICADORS DIPLOCA=

Dins els conceptes mes enlla de "Catalunya”, les universitats s'imposen com a grup sobre la resta de categories d'entitats. Concretament, la Universitat de Barcelona
genera la part meés important de la conversa per I'important nombre de divulgacions cientifigues, mencions de titulacions i noticies sobre esdeveniments docents.
Destaca la UAB per tres temes menors: [a manifestacio antifeixista a principis de mes, un ciberatac gue ha deixat sense funcionament el campus virtual i el curs digital
sobre Egiptologia. En I'ambit de les institucions publigues, I'Ajuntament de Barcelona segueix rebent algunes mencions, sobretot per demandar una investigacio de
I'agressio a una dona transgenere per un agent de seguretat a I'estacio de Sants.

Distribucio entitats Institucions publiques
Aj. Barcelona 58
Institucions publiques 6% ¥ .. o
1% Aj. Girona 1
[ | Entitats socials
Universitats
] Ambit empresarial Entitats SOClUIS
ccoo |
UGT I s
Q3% . .
Entitats empresurlﬂls
PIMEC 3
FemCAT 1
Universitats
578
7 22 23 27 5 29 15 39 23 5 17
: 1 — - ’
BGSE CEU EADA IBEI UAB UB udG udL ulic uoc UPC UPF URL URV uVic
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2. PRINCIPALS INDICADORS DIPLOCA=

Distribucio top 20 entitats per paisos

Entitat EUA Argen- Brasil Reglne Franca o Italia Pu!sos
tina Unit manya Baixas
UB 578 62 36 13 77 16 15 18 4 2

venia
1 0

3 2 0 0
UAB 225 70 63 15 1 3 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Aj. Barcelona 58 21 26 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UPF 39 13 2 2 0 3 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0
uiC 29 18 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
udG 27 2 N 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
URL 23 3 0 2 9 3 2 2 0 1 0 0 0 0 0 0
EADA 22 10 2 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
uvic 17 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0
upC 15 5 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CEU 7 1 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CCoo 7 2 3 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0
UGT 6 1 1 2 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
udL 5 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
URV 5 2 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
PIMEC 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aj. Girona 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FemCAT 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
IBEI 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aj. Lleida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

® *Elvalor “Global” inclou aquests 15 paisos, altres paisos i alires mencions no geolocalitzades
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ANALISI DE TEMATIQUES
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3. ANALISI DE TEMATIQUES DIPLOCAZ=

Dos fils no relacionats de RT se sumen per crear 'Unic pic significatiu del periode. D'una banda, els RT a la publicacié de 'autor @joanmiro10 gue escriu en
to humoristic sobre la duracio del trajecte en tren de Barcelona a Puigcerda. D'altra banda, la noticia sobre la sentencia d'un tribunal a Catalunya que
ordena que Hisenda li retorni 300.000 € a la cantant Shakira per tributs cobrats en excessiu als exercicis 2015/ 2016.

4 oct.: 60 RT a l'autor @joanmiro10 que afirma en to humoristic sobre la duracié del trajecte
400 0 R de tren entre Barcelona i Puigcerda. 50 RT de la publicacio a Brasil sobre la sentencia de
devolucio de 300.000 € en tributs d'Hisenda cobrats en excessiu a la cantant Shakira.

300
250 11 Lwa seces-sionista Retweeted
Joan Miré
¥ @joanmirol0
- Maybe the longest if you consider km's or miles. But if
you consider time, the longest traject still is Barcelona-
Puigcerda in Catalonia.

150 ARTH @
. @anthunesarth

Em nova decisado, a Catalunha precisara devolver mais
100 de 300 MIL EURQOS a Shakira, apds ser comprovado
que existiu cobranga excessiva de sobretaxas e
tributos financeiros em declaragdes de renda da
cantora. Valores sao referentes aos anos de 2015-

U 2016. cutt.ly/nEKIHzq

volum de mencions

0
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3. ANALISI DE TEMATIQUES DIPLOCAZ=

Amb l'absencia de la politica i de I'esport, la Universitat de Barcelona (mencionat en diversos idiomes) es el protagonista de |la conversa per una serie de temes
menors: divulgacio de treballs de recerca, publicacio d'ofertes de docencia, i felicitacions a alumnes de diferents programes de postgrau. En segon lloc, trobem el
turisme amb els habituals RT a les fotografies de paisatges de @lluispriorat i d'altres autors. També dins |la tematica del turisme, hi ha un bon nombre de RT de
I'article del diari britanic 7he Guardian sobre alternatives de turisme que no siguin la gran ciutat de Barcelona. Finalment, com a detall, ocbservem gairebe mig centenar
de mencions de la pintora Montserrat Gudiol gracies als RT de la publicacio a Twitter de 'autor @JimBeattie18.

Universid ade de Barcelona University of Barcelona/ Universidade de Barcelona 387 4%
ocation Stayed in October 2021

#paucasals "CAI90Ne 53404 morning from Catalonia

Good morning from Catalonia 293 3%
Eeone HCatalonia
J— see the real Catalonia (turisme) 12 1%
o day
morning
great 4:# years Good position city Montserrat Gudiol 45 0,5%
Spanigh Catalonié . .
petit prince 42 0,4%
longest ' offar
Madrid Placa Catalunya 36 0,4%

Barcelona-Puigcerda
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DIPLOCA=

TEMES PREOCUPANTS
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4. TEMES PREOCUPANTS DIPLOCA=

Titol Tema KPIs Comentari Publicacions Destacades

(Aguest mes no s'ha detectat cap tema preocupant per a la reputacio

n/a n/a digital de Catalunya)
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DIPLOCA=

PRINCIPALS AUTORS / LLOCS WEB
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9. PRINCIPALS AUTORS / LLOCS WEB DIPLOCA=

La classificacio dels autors amb meés abast, la majoria llatinoamericans, esta dominada per quatre tematigues: turisme, successos, ensenyament i cultura. En I'ambit
turistic, destaca l'article del diari 7he Guardian sobre el turisme a Catalunya meés enlla de Barcelona. Dins els successos, el mitja @Foro_TV explica la sentencia judicial
favorable a Shakira per la qual li retornaran 300.000 € d'Hisenda, mentre gue el frances @RTLFrance es fa resso del fals segrest d'una dona per aconseguir diners del
seu marit. Pel que fa als autors amb meés nombre de mencions, la gran majoria comparteixen continguts de caracter turistic. L'autor @eriksownphoto penja al seu
perfil de Twitter imatges seves de la ciutat, mentre gue @AGunterweds o @EscRandom viralitzen activitats i esdeveniments que es poden fer a Barcelona i a altres
punts del territori catala.

Top 10 autors per reach Top 10 autors per nombre de mencions

Ranking Reach mitja Tematica Ranking # Mencions Reach mitja
1 @guardian 113.203 Turisme 1 @AGunterwegs 47 13
2 @Reforma 69.983 Cultura 2 @EscRandom 39 0
3 @adnradiochile 62.136 Ensenyament 3 @jaiji_hanitya21 32 0
4 @Foro_TV 59,617 Successos 4 @eriksownphoto 31 3.5M
5 @LEXPRESS 52117 Successos 5 @Igbt_pt_br 31 2.561
6 @RTLFrance 46,357 Successos 6 @orgulho_sempre 31 875
7 @VillegasPoljak 44,429 Ensenyament 7 @eriksown 30 4,383
8 @GuardianTravel 41,352 Turisme 8 @edamusicuk 29 1.976
S @CulturaCiudadMx 34.638 Cultura 9 @BlackOctoberbb 23 0
10 @anthunesarth 32.963 Successos 10 @GettysburgiBook 21 0
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9. PRINCIPALS AUTORS / LLOCS WEB DIPLOCA=

El portal de noticies amb mes presencia (msn.com) publica la situacio meteorologica a Catalunya. Tot i aixo, predominen les tematiques sobre Turisme i Cultura. Bins el
turisme, destaquen les recomanacions d'activitats per fer a Catalunya. Al portal sildeshare.net s'hi publica una guia de viatge de Catalunya, mentre gue el web
siviaggia.it recomana visitar el Monestir de Montserrat i pujar-hi amb el teleferic. En I'ambit cultural, destaquen les publicacions de wdr.de i player.fm sobre la
gastronomia catalana. El portal alemany publica una recepta gastronomica, mentre gue el del Regne Unit explica que ha arribat I'epoca d'anar a buscar bolets. Pel gue
fa a la classificacié per nombre de mencions, tots ells es fan resso de noticies de caracter guotidia. Concretament, destaguen el fals segrest d'una dona per
aconseguir diners del seu marit.

Top 10 llocs web per reach Top 10 llocs web per nombre de mencions
# URL Pais Reach Tematica # | Lloc web Mencions Pais
1 msn.com EUA 4,981 Temps 1 123ru.net 14 Russia
2 slideshare.net Finlandia 4717 Turisme 2 dailyadvent.com 14 EUA
3 rightmove.co.uk Regne Unit 3.061 Economia 3 mondialnews.com 5 EUA
4 crunchbase.com EUA 2.806 Economia 4 rightmove.co.uk 5 Regne Unit
5 boursorama.com Franca 2.354 Economia 5 (no destaquem llocs web amb menys de 5 mencions)
6 wdr.de Alemanya 1.574 Cultura 6
7 player.fm Regne Unit 1,233 Cultura 7
8 actu.fr Franca 951 Successos 8
9 wn.com EUA 752 Turisme/Successas 9
10 siviaggia.it [talia 679 Turisme 10
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6 DIPLOCAZ

ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS DIPLOCA=

Escocia s'imposa com a entitat subestatal amb mes volum de conversa (55%), augmentant distancia (+11%) respecte el Quebec (23%). En la tercera posicio se situa el
Pais de Galles (18%), seguit de Flandes (4%). Pais Basc i Catalunya, amb un 1% de la guota de mencions cadascuna, son les dues entitats subestatals amb menys
volum de conversa. El sentiment net del Quebec és el més negatiu de totes les entitats subestatals (-12 pp.), superant el del Pais Basc (-6 pp.). La resta presenten un
sentiment net positiu, encapcalat per Catalunya (+11 pp.), seguit per Escocia (+7 pp.) i Pais de Galles (+5 pp.) i Flandes (+4 pp.).

Quota de mencions

m Catalunya m Escocia m Galles Quebec m Flandes m Pais Basc

1% 95% 23% LY 1%

= < * s o=
Sentiment conversa Total Mencions Reach Potencial
Catalunya 59% 7K 10M
Escocia 59% 513K 711M
Gal-les 67% 164K 229M
Quebec 52% - 30% 209K 187M
Pais Basc 56% _ 9K 14M

m Positiu Neutral m Negatiu
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

DIPLOCA=

Les mencions relacionades amb la celebracio de la Cimera Climatica de les Nacions Unides (COP26) son les que mes transcendeixen a Escocia (31 oct.). La importancia
d'aguesta cimera fa gue molts usuaris en siguin particips a traves de les xarxes compartint noticies i punts de vista sobre la situacio climatica en la gue ens trobem.
En oguest sentit destaca el tuit de @FaQuix sobre I'impacte gue tindria I'augment del nivell del mar per Flandes (27 oct.). D'altra banda, I'autor galles @ServiliusPulex
publica al seu compte de Twitter una troballa argueologica que s'ha trobat en un pou del Museu Nacional de |la Legio Romana de Galles i molts autors comparteixen

aquesta noticia.

31 oct: Noticies sobre l'inici de la Cimera Mundial pel
Clima de les Nacions Unides celebrada a Escocia per la
4 ) rellevancia medi ambiental gue tindran els acords
22 oct: Es fa viral un tuit sobre la . . ' ‘
, 27 oct: Possible desaparicio de \d aguest esdeveniment.
35k troballa d'una peca de fusta de . . .
. . Flandes si el nivell del mar continua p —
I'epoca romana amb un escrit gravat. , , [ ) svein Tveitdal L J
pujant a aquest ritme. "y @uieitdal
- J I
= COP26: Greta Thunberg mobbed as activists gather in S~a
30k Verdun Howells . Fa Quix 4 Glasgow s
w@SewwliusPu\ex @FaQuix g
Part of a wooden writing-tablet inscribed in ink from Zeespiegel stijgt slechts aan 1,8 mm per jaar (géén Thousands of activists arrived in Scotland's largest city to
@RomanCaerleon Found in the well of an officer's house, versnelling, feit). En Vlaanderen zal verdwijnen? Dus circa make their climate change concerns known.
25k on the museum site. It tells of guards sent to fetch pay ~o +15 cm tegen 2100 (nog bijna 80jaar). Daar moeten zelfs
and collect building-timber. One of the soldiers in charge Sso de huidige dijken niet voor worden verhoogd. Pure
is named Ofillio #FindsFriday #RomanArchaeclogy #Wales S~ groene angstzaaierij van MSM en @groen. #fail
20k
15k <]
N
10k Tl ml

volum de mencions

i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
Quebec

—Flandes e—Galles — Catalunya

Agost i Setembre 2021

—F[SCOCi0 =—=Pais Basc
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

DIPLOCA=

Catalunya

Shakira

Madrid

#picfair

«~ H#catalonia o

Roman real =

country Spam’sh #Spain

city
#catalogne Good Catalonie ™Mends
cal ' longest
people day
Quebec
protesting Vaccine
conform
l*l deadline  Canadian
workers end
days refusing
rotest
care ONTARIO .
o Montreal Ontario
province protesting feel
Frontline Workers . #canada
vaccination  f,ncais
day angais
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7 DIPLOCAZ

ANALISI ESPECIFICA PAISOS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA DIPLOCAZ

Els Estats Units d'’America és el primer pais en nombre de mencions (1.498). El valor d'octubre representa un volum intermedi comparat amb els dotze
mesos anteriors. Twitter protagonitza la gran majoria de la conversa (90%) i la resta es reparteix entre forums (4%), noticies (3%), reviews (2%) i blocs (1%).
Finalment, els principals focus de conversa sobre Catalunya i la resta d'items associats son California (14%), Nova York (13%), Florida (12%), Texas (7%) |

Alabama (5%).

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
1 5K 1 K 2 3M 587 California 127 14%
' ' New York 15 13%
Florida 105 12%
Font de la conversa ; -
exas 67 7%
oA 5o Alabama 46 5%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA DIPLOCAZ

Amb I'absencia de la politica i de I'esport, la conversa sobre Catalunya resulta altament fragmentada i no apareixen grans fils gue permetin una rapida comprensio. En
el primer lloc de les tematigues, trobem mencions del Pais Basc per algunes comparatives economiques i laborals. L'Ajuntament de Barcelona es noticia per diversos
temes menors (successos, habitatge, etc.). Un article de 7he Guardian (“real Catalonia”) sobre el turisme mes enlla de Barcelona rep algunes mencions. Shakira rep
mes d'una desena de mencions per la sentencia judicial ordenant gue hisenda li retorni la suma de 300.000 Euros.

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
¢ o renmits | _Temiico
Pais Vasco 2% 1 @GenPenaloza 82.474 Ensenyament
Ayuntamiento de Barcelona 21 1% 2 @carolemadge 29.762 Cultura
real Catalonia (turisme) 16 1% 3 @SYFY 29.377 Cultura
Shakira 14 1% 4 @scottsantens 27.409 Economia
University of Barcelona 13 1% 5 @THEWENDYJAMES 22.914 Turisme
espanol en Catalufa M 1% 6 @ThamKhaiMeng 16.727 Cultura
Universidad Auténoma de Barcelona 9 1% 7 @Lopezpascu 14.287 Altres
Vijay Sharma 8 1% 8 @analista_cia 13.474 Historia
9 @TheWorld 13.447 Gastronomia
10 @aesalgadoh 13.336 Empreses

Nethodology*



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC

DIPLOCA=

Mexic es el segon pais per volum de conversa (794 mencions) amb un abast potencial de 1,7 M. Octubre representa un valor mig comparat amb als ultims 12
mesos. La conversa te lloc fonamentalment a la xarxa social Twitter (99%) i mes de la meitat de les mencions sorgeixen de Ciutat de Mexic (51%).

KPIs principals
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs
/794 h/2 1,/M 263
Font de la conversa
99% %o
m Twitter Noticies
Evoluciad ultims 12 mesos
1.069
828 829 775 873 794
677
533 533 521 570 596
nov des gen feb mar abr mai jun jul ago set oct
2020 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
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Top 5 regions

e e anions | i

Mexico City 327 51%
Jalisco 63 10%
Nuevo Leon 48 7%
Quintana Roo 28 4%
Puebla 19 3%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC DIPLOCAZ

La Universitat Autonoma de Barcelona és protagonista pel ciberatac massiu que va patir a mitjans d'octubre el gqual va obligar al tancament total de les activitats de
la universitat. Per altra banda, el compte @EnsedeCiencia comparteix els cursos digitals gratuits que ofereix la UAB: Primers Auxilis Psicologics i Argueologia egipcia.
lgual que als Estats Units, es fa viral la noticia del tribunal de Catalunya gue dicta sentencia a favor de Shakira obligant a I'Agéncia Tributaria gue li retorni a la
cantant els 300.000 euros gue va pagar de mes en les declaracions de renda de |'any 2015 i 2016, A la classificacio dels autors de mes reach, el premi rebut per la
pellicula "Lamb" al festival de cine fantastic de Catalunya i la noticia sobre Shakira son I'objecte principal de les mencions.

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
N T
Universidad Auténoma de Barcelona 5% 1 @Reforma 69.983 Cultura
Rambla Cataluna 23 3% 2 @Foro_TV 59.617 Successos
Ayuntamiento de Barcelona 22 3% 3 @CulturaCiudadMx 34.638 Successos
curso online gratuito 20 3% 4 @Cicmty 24.412 Successos
Pais Vasco 14 2% 5 @museo_sancarlos 23.651 Cultura
Posgrado Lighting Design 14 2% 6 @EnsedeCiencia 23.319 Universitats
interrupcion legal del embarazo 13 2% 7 @am_gueretaro 20.812 Cultura
Universidad de Barcelona 10 1% 8 @zona3noticias 18.288 Successos
Agencia Tributaria g9 1% 9 @FoodandTravelMX 17.753 Gastronomia
10 @Reformagente 17.398 Cultura

Nethodology*



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA [Eca

DIPLOCA=

Argentina compta amb 402 mencions i un abast potencial de 491 K, situant-se com a cingue pais quant a volum de conversa. El valor de 'octubre
representa un nivell baix comparat amb els dels dotze mesos anteriors. Twitter emergeix com la font principal de les mencions amb un 96%. Respecte les
mencions geolocalitzades, la Ciutat de Buenos Aires i la seva provincia acumulen el 66% de les mencions.

KPIs principals

Total Mencions Autors Unics

402 327 491K 41

Font de la conversa
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Abast Potencial Total RTs

Top 5 regions

s | evercons |

Ciudad de Buenas Aires 53%
Cordoba 58 17%
Buenos Aires 46 13%
santa Fe 20 6%
Mendoza 7 2%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA DIPLOCAZ

La cultura catalana esta present al “Festival de las Colectividades" que se celebra a Buenos Aires on els visitants han tastat plats tipics i han gaudit de
danses tradicionals de diferents paisos del maon. Els autors @NoticiasdeCampo/ @MinutoNeguen/ @haydeedelpato28 es fan resso del virus informatic que
ha afectat la Universitat Autonoma de Barcelona. En I'ambit turistic, @InfoViajera publica la ruta per les comargues gironines que ha fet durant un cap de

setmana.

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
O T
Festival de las Colectividades 4% @InfoViajera 18,435 Turisme
adoptante no es de Cataluia 12 3% 2 @AlberdianoArg 17.321 Historia
10 ANOS g9 2% 3 @NoticiasdeCampo 7.362 Successos
Ayuntamiento de Barcelona g9 2% 4 @AnimalLibreArg 6.945 Successos/Negocis
Universidad Auténoma de Barcelona 8 2% 5 @MinutoNeuguen 6.495 sSuccessos
Pais Vasco 7 2% 6 @CRONICAFERRQOVIA 6.297 Cultura

7 @haydeedelpato28 6.268 Successos

8 @AdrianFer1963 6.074 Altres

9 @augustoboggiand 4,326 Cultura

10 @SusanaColom? 4.017 Altres

Nethodology*



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL DIPLOCAZ

Brasil se situa en la sisena posicio dels palsos amb 225 mencions i un abast potencial de 483 K. Les mencions es concentren quasi exclusivament a Twitter
(99%) i el conjunt de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais i Rio Grande do Sul se situen al capdavant de la classificacié amb un 68% de la conversa total.

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
225 184 493 K 234 Sdo Paulo 40 30%
Rio de Janeiro 20 15%
Minas Gerais 17 13%
Font de Iu conversa Rio Grande do Sul 13 10%
Parana 5 A%
99% %o

Nuvol de topics
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL DIPLOCAZ

El metge Djalma Marqguez, llicenciat en Medicina per la Universitat de Barcelona, gliestiona les vacunes i les restriccions per la Covid-19 en un video que ha compartit a
les xarxes. Tambe en I'ambit de les universitats, destaca un estudi cientific publicat per la UB en I'ambit LGTBIQ+ a traves del qual es volia estudiar com es perceben
les novelles gais entre els joves brasilers. Per altra banda, els usuaris @SebastiaoMelo i @Prefeitura_POA fan un reconeixement a la innovacio i desenvolupament del
Parc Cientific de Barcelona al 22@. La sentencia favorable a Shakira del Tribunal Economic-Administratiu de Catalunya gue obliga a I'Agencia Tributdria retornar-li
300.000 € tambe juga un paper important en la conversa.

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
O I
Or Djalma Margues 22% @anthunesarth 32.963 Successos
Catalunha ainda é parte da Espanha 2 1% 2 @SebastiaoMelo 32.832 Ensenyament
Catalunhars 2 1% 3 @Prefeitura_POA 25,401 Ensenyament
Cibernarium Barcelona Activa 2 1% 4 @marcos_AntCost 25.009 Ensenyament
conectando o RS 2 1% 5 @paulazanelli 14.108 Ensenyament
Conseguiu se separar 2 1% 6 @so0lac1997 12.506 Ensenyament
criando pontes 2 1% 7 @PTierisFansub 9,756 Cultura
Universidade de Barcelona e conselheiro 2 1% 8 @juniorsv001 8.723 Turisme
9 @micheleslima 8.31 Successos
10 @Eli0live8248502 6.699 Ensenyament

Nethodology*



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT : § DIPLOCAZ

El Regne Unit es el guart pais en volum de mencions (700), i un abast potencial de 1,6 M. Twitter es la font de tota la conversa i I'drea metropolitana de
Londres es la regio geografica lider en nombre de mencions (26%), seguida per dues regions d'Escocia (27%) i dues d'Anglaterra (16%).

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
700 449 1 6M 291 Greater London 26%
' South Western Scotland 43 14%
Eastern Scotland 38 13%
Font dE ICl conversa North West England 27 9%
South East England 21 7%
100% - —
Nuvol de topics
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT — = DIPLOCAZ

> 4B

El diari 7he Guardian publica un article fent promocio turistica de Catalunya. L'article titulat “Want to see the real Catalonia? Then look beyond Barcelona”
vol reivindicar que el turisme a Catalunya pot anar molt mes enlla de la seva capital. Alguns usuaris publiguen les seves fotografies a la xarxa en les que hi
retraten llocs emblematics de Barcelona, com la Pl Espanya, el MNAC o el Parc GUell. La Universitat de Barcelona tambeé eés protagonista al Regne Unit
després que el professor i investigador @AVidalFerran oferis una placa de Post-Doctorat en un grup de recerca. Finalment, destaca l'autor
@Frances_Coppola gue repiula la noticia economica d'una prova pilot del “sou basic universal”,

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach

N T
museum of Catalonia 3% 1 @guardian 113.203 Turisme
real Catalonia 23 3% 2 @Jeanettekliz 22.448 Turisme
Goad morning 20 3% 3 @Spain_inUK 14.493 Turisme
Crass at Park Guell 18 3% 4 @BritMums 14.374 Turisme
University of Barcelona 17 2% 5 @Frances_Coppola 13.339 Economia
Catalunya 15 2% 6 @TrailRunningMag 12.736 Esports
view of Barcelona 13 2% 7 @_BCT_ 12124 Medi ambient
arganic chemist ta work 12 2% 8 @Chain__Reaction 11,997 Turisme
Barcelona in September M 2% 9 @prieto_alhambra 11,849 Gastronomia
weelk in Catalonia 10 1% 10 @Alchemists00 10.749 Turisme

Nethodology*



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA I DIPLOCAZ

Franca es el tercer pais en volum de mencions (693) amb un abast de 1,3 M. Com a la majoria de palsos, Twitter es I'origen principal de conversa (96%) i la
regio amb mes preséncia de conversa és ile-de-France, representant un 49% del total geolocalitzat. A més, les 5 regions principals representen un 79% del
total de les mencions.

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
693 560 1 BM 386 ile-de-France 44%
' Occitanie 61 15%
Auvergne-Rhone-Alpes 30 8%
Font dE ICl conversa Provence-Alpes-Cote-d'Azur 23 6%
Grand-Est 23 6%
Nuvol de topics
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA I DIPLOCAZ

La tematica principal té relacio amb el succés d'un cacador gue ha disparat accidentalment a una llar a Tordera. Els mitjans @RTLFrance | @YahooActuFR
es fan resso de |'estafa de 6.000 € d'una dona al seu marit despres gue s'inventes que estava segrestada. Tambeé en I'ambit dels successos, @francebleu
comparteix 'accident ferroviari que hi va haver entre Barcelona i Girona a finals d'aquest mes. Dins la tematica cultural, alguns autors viralitzen la
celebracio del /nternational Film Festival de Sitges.

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
O I
Octobre 2021 3% @20Minutes 61.050 Successaos
17 octobre 14 2% 2 @LEXPRESS 52,117 successas
Catalogne avec notre partenaire Equinox 13 2% 3 @RTLFrance 46,357 Successos
10 octobre l 2% 4 @YahooActuFR 16.024 Successos
Pays Basgue M 2% 5 @francebleu 14.521 sSuccessos
francophones de Catalogne 10 1% 6 @gauthie74757302 13.925 Turisme
petit prince 10 1% 7 @LouisWitter 13.172 Turisme
6-9 France Bleu Raussillan 9 1% 8 @VarlanOlivier 12.392 Altres
gypaete barbu 8 1% 9 @JeromeAttalOff 11.995 Historia
10 @ecom_news 10.925 Empreses

Nethodology*



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA | DIPLOCA:=

Alemanya és el sete pais en nombre de mencions (206). El volum de conversa generada té un abast de 252 K. Twitter (90%) s'imposa de manera
significativa a noticies | forums (4% cadascuna), empatades com a segona font d'informacio. Els estats federals de Berlin i Nordrhein-Westfalen (22%)
lideren les mencions sobre Catalunya a prop dels estats de Baviera (15%), Baden-WUrttemberg (12%) i Hamburg (10%).

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
206 152 202 K 32 gerin o
Nordrhein-Westfalen 28 22%
Bayern 19 15%
Font de ICl conversa Baden-Wirttemberg 15 12%
Hamburg 13 10%
DT
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA | DIPLOCA:=

Destaca l'estafa de 6.000 € d'una dona al seu marit despres gue s'inventes gque estava segrestada. El mitja @DIEZEIT comparteix un article explicant la
delicada situacio que estan passant els aiguamolls catalans per culpa de la sequera, especialment el Delta de I'Ebre. Relacionat amb el medi ambient, el
diari Sddkurier es fa resso del canvi de comportament d'una especie de cigonya. A causa de |'escalfament global, aguest ocell migratori gue normalment
passava els hiverns a Marroc, ara els passa a Espanya. Finalment, alguns autors publiguen ofertes de treball de recerca universitaria (@Kmeducation) o
valoracions de treballs cientifics realitzades a Catalunya (@Bhaarbrandt).

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
O I
University of Barcelona 5% @DIEZEIT 30.596 Successos
SUDKURIER-Storch Sunny 4 2% 2 @SPIEGEL _alles 17.294 successas
Catalunya 3 1% 3 @DougSaunders 10,767 Cultura
Marokko zu fliegen 3 1% 4 @Christi73657327 6.557 Turisme
Casa Fuster 2 1% 5 @imbadnews 6.020 Turisme
Der Kustenverlauf Kataloniens 2 1% 6 @MeyerVera 5.397 Successos
Doel 2 1% 7 @dotmariusz 5.157 Turisme
leave this spot before the sun 2 1% 8 @chidambara09 4,936 Cultura
9 @Kmeducation 4,434 Ensenyament
10 @BHaarbrandt 3.889 Ciencia

Nethodology*



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ITALIA I

DIPLOCA=

Italia representa el vuite pais en nombre de mencions (118) i té un abast potencial de 105 K. Aguest nivell de volum és un valor baix dins els ultims dotze mesos.
Twitter (89%) genera la gran majoria de mencions per davant de les noticies (19%). A nivell geografic, les arees mes dinamigues economicament son les que
proporcionen un nombre de mencions proporcionalment mes elevat - Llombardia (28%) i Lazio (20%), seguides per Piemonte i Emilia-Romagna (11%) i Toscana (8%).

KPIs principals

Total Mencions Autors Unics Abast Potencial

118 92 105 K 19

Font de la conversa
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Total RTs

Top 5 regions

g anions | s

Lombardia 20 28%
Lazio 14 20%
Piemante 8 M%
Emiliac-Romagna 8 1%
Toscana 6 8%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ITALIA I DIPLOCAZ

El monestir de Montserrat es el mes viral en la conversa. Portals web com siviaggia.it, greenground.it o sannioportale.it li dediguen articles explicant la
bellesa paisatgistica gue suposa fer la pujada en funicular cap a aguest monument emblematic de Catalunya. A I'ambit cultural, es recullen varies
mencions d'un esdeveniment celebrat a Berga el dia 9 d'octubre, la qual enguany es va dedicar a Itdlia, concretament a Bolsena i a I'Alguer. Altres autors
comparteixen imatges de caracter turistic aixi com de I'exposicio d'una estatua romana al Museu d'Argueologia de Catalunya.

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
O T
montagna piu belle e mozzafiato 3% @rita98129439 9.331 Cultura
Bolsena protagonista 3 3% 2 @Pepe_Martinez_8 7.334 Turisme
Europa a Berga 2 2% 3 @simani73 6.918 Turisme
International Prescribed #Fire 2 2% 4 @scambieuropei 6.765 Successaos
Museum of Catalonia 2 2% 5 @tusciaweb 5.583 Successos
OTTOBRE 2021 2 2% 6 @acistampa 4.912 Cultura
7 @bikeitalia_it 4,792 Turisme
8 @bellalilline? 3.527 Turisme
9 @ANSA_Salute 3.254 Ciencia
10 @TitzianaBtz 2.917 Cultura

Nethodology*



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIX0S mmmm DIPLOCAZ

Els Paisos Baixos obtenen 67 mencions i un abast potencial de 183 K. Twitter representa el 96% de la conversa i les 5 regions d'Holanda amb mes
presencia s'emporten el 80% de la conversa.

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
67 58 183 K 84 Noord-Holland 12 32%
Zuid-Holland 6 16%
Utrecht 5 13%
Font de la conversa _— -
jssel 4 1%

Gelderland 3 8%
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIX0S mmmm DIPLOCAZ

La conversa als Paisos Baixos se centra en mencions de caracter turistic. Els usuaris @marijnfiestst i @velvetescape comparteixen imatges de les seves
respectives experiencies turistigues a Catalunya. @Heystekd, per la seva banda, comparteix els dibuixos sobre racons pintorescos de la Costa Brava. Alguns
agutors neerlandesos comparteixen un tuit sobre el curs /nternational Prescribed Fire Course (incendis forestals controlats) que s'esta realitzant a Manresa,
organitzat i dirigit pels Bombers de la Generalitat de Catalunya (Doei).

Tematiques principals Top 10 autors per reach
Temathues prmupuls Volum % Conversa ﬂm Reach mltju Tematica
Doei 6% 1 @marijnfietst 20.409 Turisme
2 @Heystekd 14.568 Cultura
3 @velvetescape 13.677 furisme/
Cultura
4 @FrankMerkx 1427 Successos
5 @voetnoot 4,750 Universitats
6 @Evan 4,734 Turisme
7 @Niall 4,734 Turisme
8 @AmI25 4,484 Universitats
9 @V Saggiomo 3.397 successos/
Economia
10 @quintenser 3.302 Turisme

Nethodology*



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA —|— DIPLOCAZ

Suecia obté 8 mencions i un abast potencial de 5 K durant el mes d'octubre. L'origen de la totalitat de les mencions es Twitter i la regio d'Estocolm
generant la meitat de les mencions geolocalitzades, amb Skdane en segon lloc (18%).

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
8 7 5 K U Stockholm 2 50%
V&rmland 1 25%
V@sterbotten 1 25%

Font de la conversa

100% - .
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA —|— DIPLOCAZ

(Insuficient nombre de mencions per completar I'analisi)

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
O R T
1 @QrianaBreaN Ensenyament
p) @GamingSheepy 87 Cultura
3 @baemohga 0 Turisme
4
5
6
7
8

10
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUISSA == DIPLOCAZ

Suissa obté 32 mencions i un abast potencial de 63 K. Pel que fa a la font de la conversa, Twitter aconsegueix gairebeé 9 de cada 10 mencions (88%) i les

noticies i els forums representen un 6% cadascuna. Ginebra es la regio lider amb un 35% i els cantons de ZUrich i Vaud segueixen en segon i tercer lloc
(26% i 17%, respectivament) pel que fa a la les mencions geolocalitzades.

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
32 29 63 K 15 Geneve 8 35%
ZUrich 6 26%
Vaud 4 7%

Font de la conversa

m Twitter Noticies m Blogs m Forums Review

Nuvol de topics

University of Barcelona

Evolucio ultims 12 mesos

hosted Join
88
Al
60 55 .

16 o 9 #ihfbarcelona learn
33 30 31 36 32
nov des gen feb mar abr mai jun jul ago set oct
2020 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUISSA == DIPLOCAZ

Es fa viral I'article-entrevista dedicat al fundador de I'empresa de ldactics La Fageda. L'article del diari Basler Zeitung (@bazonline) explica gue el seu
fundador, psicoleg de professio, va iniciar aguest projecte pergue els seus pacients tinguessin alguna activitat a fer. Per altra banda, també destaguen les
mencions en 'ambit de recerca universitaria. L'Associacio Europea en Investigacio del Fetge repiula un esdeveniment en el qual participara el professor |
investigador Josep M. Llovet, membre de I'IDIBAPS vinculat a la UB. En temes turistics, el compte oficial de turisme d'Espanya (@Spain_in_CH) comparteix
recomanacions en el territori catala.

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
O I
University of Barcelona 6% @bazonline 11,757 Empreses
2 @EASLnews 7.415 Ensenyament
3 @Suedkurier_News 4.486 Medi Ambient
4 @Spain_in_CH 4,456 Turisme
5 @FrontPharmacal 3.839 Ciencia
6 @IHF_FIH 3.790 Ciencia
7 @RingCon 3.420 Ensenyament
8 @Leischa 2.614 Gastronomia
9 @RolandSchegg 2122 Ciencia
10 @jokef 1.689 Turisme
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - CROACIA mmzmm DIPLOCAZ

Croacia es I'ultim pais en nombre de mencions (3) i abast potencial (154). Tota la conversa sobre Catalunya teé lloc a Twitter i la regio de Grad Zagreb
representa el 100% de les pogues mencions geolocalitzades.

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
3 3 154 U Grad Zagreb 2 100%

Font de la conversa

100% ) o
Nuvol de topics

m Twitter Noticies m Blogs m Forums Review
(n/a)
Evolucio ultims 12 mesos

2

1 1 1 1
nov des gen feb mar abr mai jun jul ago set oct

2020 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - CROACIA mmzmm DIPLOCAZ

(Insuficient nombre de mencions per completar I'analisi)

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
O R I
(n/a) (n/a) (n/a) @Ivana_brekalo Universitats

2 @antoncxjo 0 Successos

3 @krysteburn 0 Medi Ambient

4

5

6

7

8

10
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - ESLOVENIA o e DIPLOCAZ

Eslovenia obté nomes 7 mencions i un abast potencial de 5,4 K. La majoria de la conversa s'origina a Twitter (86%), i un 14% de les mencions provenen de
noticies. La regio de Osrednjeslovenska registra el 100% de la conversa geolocalitzada,

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
7 8 5 4 K U Osrednjeslovenska 100%
)

Font de la conversa

Nuvol de topics

m Twitter Noticies m Blogs m Forums Review

(n/a)
Evoluciad ultims 12 mesos

nov des gen feb mar abr mai jun jul ago set oct
2020 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
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7. ANALIS| ESPECIFICA PAISOS - ESLOVENIA o e DIPLOCAZ

(Insuficient nombre de mencions per completar I'analisi)

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
# o Reshmits |_Temitio
(n/a) (n/a) (n/a) 1 @MarmotTours 3.140 Turisme

p) @EghertRijke 2174 Cultura

3 @majsanom 954 Turisme

4

5

6

7

8

10
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - LETONIA s DIPLOCAZ

Letonia aconsegueix 6 mencions i obté un abast potencial de 19 K. Twitter recull totes les mencions i la regié de Riga és I'Unic ambit geografic gue aporta
mencions geolocalitzades a la conversa.

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
6 6 19 K 1 Riga 6 100%

Font de la conversa

100% ) o
Nuvol de topics

m Twitter Noticies m Blogs m Forums Review
(n/a)
Evolucio ultims 12 mesos

3

2 2 2 2
1 1
nov des gen feb mar abr mai jun jul ago set oct
2020 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - LETONIA s DIPLOCAZ

(Insuficient nombre de mencions per completar I'analisi)

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
T
(n/a) (n/a) (n/a) 1 @thesanetravel 6.655 Turisme
2 @AnRsisEgle 2.665 Successos
3 @AndrisRiherts 1,593 Successos
4 @bondars 683 Turisme
5
6
7
8
9
10
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ESTONIA DIPLOCA:=

Estonia és el pais amb menys nombre de mencions (2) i abast potencial. Les dues mencions provenen de Twitter i son de la regio de Harju.

KPIs principals Top 5 regions
Total Mencions Autors Unics Abast Potencial Total RTs w
2 2 O U Harju 2 100%

Font de la conversa

100% ) o
Nuvol de topics

m Twitter Noticies m Blogs m Forums Review
(n/a)
Evolucio ultims 12 mesos

nov des gen feb mar abr mai jun jul ago set oct
2020 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ESTONIA DIPLOCA:=

(Insuficient nombre de mencions per completar I'analisi)

Temﬁtiques principuls Top 10 autors per reach
O R N
(n/a) (n/a) (n/a) 1 @ValodyaWare Politica

2 @brianpazandrade 0 Historia
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8. METODOLOGIA | FITXA TECNICA DIPLOCAZ

Metodologia i Paraules Clau:

Per abordar el monitoratge de Catalunya, s'ha utilitzat la metodologia d'escolta digital. Aquesta consisteix en el rastreig dins de mitjans digitals a
partir de certes paraules clau, entre les quals es troben inclosos els seglients mots, termes i comptes de Twitter: Catalunya, Generalitat de Catalunya,
Ajuntaments de Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i Consell General d'Aran,
Diplocat, Consell General de les Cambres Oficials de Comerg, Industria i Navegacio de Catalunya, Associacio Catalana de Municipis i Comargues,
Federacio de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional, Confederacio de Cooperatives de Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitjana empresa
de Catalunya, AMEC: Associacio Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacio Privada d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de
Catalunya, FC Barcelona, Comissions Obreres de Catalunya, Unio General de Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF,
udL, UdG, URV, URL, UOC, UVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU), EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut
Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), Quebec, Flandes, Pais Basc, Escocia, Gal:les, @gencat, @cataloniagov, @diplocat i @cataloniaPD.

En aquest informe, s'han exclos les seguents tematigues: Politica, Esport, el llibre "Homage to Catalonia” (George Orwell), i la COVID-18.

Periode d’'Analisi / Mencions Monitorades:
10 31d'octubre de 2021 / 8.645 dins la cerca de Catalunya i 929.250 dins la cerca de les entitats subestatals.

Paisos i Idiomes Monitorades:

L'abast de la cerca es tot el mon, pero s'ha fet una analisi especifica dels Estats Units d'America, Mexic, I'Argentina, el Brasil, el Regne Unit, Franca,
Alemanya, Italia, els Paisos Baixos, Suecia, Suissa, Crodacia, Eslovenia, Letonia i Estonia. Aixi mateix, les llengles incorporades en la cerca comprenen
I'angles, el frances, I'alemany, I'italia, el portugues, el neerlandes, el suec, el croat, I'eslove, el letd, I'estonia i el rus. Finalment, I'Estat espanyol ha
estat exclos de I'estudi i la llengua castellana nomes s'ha inclos a les analisis especifiqgues de Mexic, EUA i Argentina.

Fonts Analitzades i Plataforma d’Escolta Digital:
Plataforma Brandwatch: Mitjans digitals, Twitter, blogs i forums.
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