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0. METODOLOGIA | FITXA TECNICA

METODOLOGIA | PARAULES CLAU

Per abordar el seguiment de Catalunya, s’ha adoptat una metodologia d'escolta digital. Aquesta involucra el rastreig dins de mitjans digitals a partir de paraules clau especifiques,
entre les quals s’hi troben inclosos els seglents termes i comptes d'X i Facebook vinculats a les entitats membres de DIPLOCAT: Catalunya, Generalitat de Catalunya, Ajuntaments de
Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i Consell General d'Aran, DIPLOCAT, Consell General de les Cambres
Oficials de Comerg, IndUstria i Navegacié de Catalunya, Associacié Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional,
Confederacié de Cooperatives de Catalunya, PIMEC: Micro, petita i mitjana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privada
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona (homés quan la conversa al voltant d’aquesta institucié va vinculada amb Catalunya), Comissions
Obreres de Catalunya, Unié General de Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, UVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU),
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), @gencat, @catalangov, @diplocat i @cataloniaPD, aixi com
també els segUents termes per poder realitzar la comparativa entre entitats subestatals: Quebec, Flandes, Pais Basc, Escocia i Gal-les.

Aquest informe és el resultat d'un encarrec de DIPLOCAT a partir de la licitacié CONTR-2024-20019 que va ser adjudicada a IMAGINA DIGITAL SOLUTIONS S.L.

PERIODE D'ANALISI / MENCIONS MONITORADES:

De Il al 31 de gener del 2024 / 217.2K mencions dins la cerca de Catalunya i 38.8K mencions dins la cerca de entitats subestatals.

PAISOS | IDIOMES MONITORATS:

L'abast de la cerca és tot el mdn, perd sén paisos de primer rang objecte d'estudi els segUents, sempre fixos cada mes: Estats Units d’América, Méxic, I'Argentina, el Brasil, Marroc el
Regne Unit, Franga, Alemanya, Italia, els Paisos Baixos, Portugal, Suécia, Republica d'Irlanda i Belgica. Mentre que sén paisos de segon rang objecte d'estudi aquells vint primers paisos
del mén on el rati de volum de conversa per habitant és més elevat, aquests sén els 15 paisos mencionats anteriorment juntament amb aquest mes: Puerto Rico, Polonia, Republica
Dominicana, Nigeéria i Xile. | les llenglies incorporades a la cerca sén: anglés, castella (nhomés per Méxic, Argentina i EUA), arab (classic i darija), anglés, neerlandés, alemany, portugués,
frances i italia. L'Estat espanyol ha estat exclos de I'estudi.

Per a la comparativa entre les sis entitats subestatals, s'ha restringit la conversa dels seus respectius paisos: Bélgica (exclos per Flandes), Canada (exclos per Quebec), Espanya (exclos

per Catalunya i Pais Basc), Regne Unit (exclos per Escocia i Gal-les).

FONS ANALITZADES | PLATAFORMA D'ESCOLTA DIGITAL:

DIGIMIND: Mitjans de comunicacid, X, Facebook, blogs i forums
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1. RESUM EXECTIU

REPUTACIO DIGITAL DE CATALUNYA

La conversa sobre Catalunya durant el mes de gener ha assolit 216,8K mencions, un creixement del 16,6% comparat amb el mes de novembre, I'Gltim complet.

El sentiment de la conversa és positiu: 65% positiu, 20% neutre i 15% negatiu. Respecte a la mitjana dels Ultims 6 mesos, aquestes dades suposen un lleuger

augment del sentiment positiu i un descens del sentiment negatiu.

Pel que fa a la font de la conversa, majoritariament es registra a Facebook (35%) i Instagram (31%). La distribucié continua amb Noticies (16%), X (15%), Web (1%) i

Forums (1%).

En relacié amb la distribucié geografica, els Estats Units d’Ameérica sén el pais que agrupa més mencions tant al ranquing de paisos objecte d'analisi detallada
preferent (21%) com al ranquing mundial (11%). Italia és el segon pais entre els paisos objecte d'estudi (15%) i mundial (8%). Per contra, els paisos objecte d'estudi

amb menys mencions sén: Bélgica, Suécia, Suissa i la Republica d'lIrlanda, tots situats en 1"%.

Pel que fa als paisos de segon rang, en aquest mes s’han seleccionat: Puerto Rico, Poldnia, Republica Dominicana, Nigéria i Xile.

> Puerto Rico compta amb 381 autors, 1.4K mencions, un abast estimat de 1.5M i 50K interaccions. La ciutat principal és San Juan. El 82% de la conversa prové
de Facebook i I'autor principal és @Washington Post.

> Polonia compta amb 1.K autors, 2.2K mencions, un abast estimat de 2.2M i 134.5K interaccions. Les principals ciutats sén Varsovia i Cracovia. El 72% de la
conversa prové de Facebook i els principals autors sén @TUIl, @ONET i @Anna Lewandowska.

> Republica Dominicana compta amb 409 autors, 1.4K mencions, un abast estimat de 476.5K i 33.7K interaccions. La principal ciutat és La Romana. El 40% de

la conversa prové d'X i el 37% d'Instagram i els principals autors sén els mitjans de comunicacié @Sin 24H i @Diario Libre.
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1. RESUM EXECTIU

» Nigeéeria compta amb 904 autors, 2K mencions, 2.7M d'abast estimat i 219K interaccions. La principal ciutat és Lagos. El 47% de la conversa prové de
Facebook i el 42% d'X. Els autors principals sén @Channels Television i @The Guardian Nigeria.
» Xile compta amb 823 autors, 1.7K mencions, 3.2M d'abast i 54.4K interaccions. La principal ciutat és Santiago de Xile. El 45% de la conversa prové de

Facebook. El principals autors sén els mitjans de comunicacié @24horas.cl, @T13 i @La Tercera.

Sobre l'idioma en qué es produeixen agquestes mencions, el castella lidera les mencions (44%), malgrat només recollir-se a EUA, Méxic i Argentina, en segon

lloc trobem l'angles (26%) i en tercer el frances (9%). Els idiomes — objecte d'estudi - menys representats han estat I'alemany (2%) i el neerlandeés (1%).

REPUTACIO DIGITAL MEMBRES DE DIPLOCAT

Pel que fa a la reputacié digital dels membres de DIPLOCAT, es destaca que al mes de gener les universitats han acaparat el 57% de les mencions. Es
compten 1.207 mencions a la UPC,999 a la UB i 463 a la UAB.

Les institucions publiques agrupen el 41% de les mencions, amb 1.771 mencions a la Generalitat de Catalunya, 349 a I'’Ajuntament de Barcelona i 139 a la

Diputacié de Barcelona.
Les entitats d'ambit empresarial recullen 47 mencions a Foment del Treball i 1 a FemCAT (un 1% respecte al total).

Finalment, sobre les entitats socials s’han trobat 47 mencions a CCOO Catalunya, 3 a UGT Catalunya i1 a la Taula del Tercer Sector (1% del total).
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1. RESUM EXECTIU

REPUTACIO DIGITAL D’ENTITATS SUBESTATALS

Durant el mes de gener, Catalunya ha estat la tercera entitat subestatal amb més volum de conversa (15% del total). L'entitat lider de mencions ha estat Escocia

(38%), seguida de Gal-les (22%). Per sota de Catalunya se situen el Quebec (14%), Flandes (7%) i el Pais Basc (4%).
En termes generals, els temes que aglutinen més mencions de cada entitat han sigut:

» A Escocia, I'Us del model de distribucié de criptomonedes Airdrop.

» A Gal-les, la infantesa centrada en les families d'acollida i I'escolaritzacié a casa.

> Al Quebec, el Videotron Centre, un pavellé on se celebren esdeveniments i concerts.

» A Flandes, la relacié amb Zelanda, zona neerlandesa que toca amb Flandes.

> Al Pais Basc, les trobades de I'administracié del Pais Basc Nord, la part que s'inclou a I'estat francés.
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Durant el mes de gener, la conversa internacional sobre Catalunya i la resta de conceptes analitzats ha assolit una xifra de 217.2K mencions, un 16,8% més que
durant el mes de desembre. Aquest gener manté la tendéncia de ser un dels mesos amb més mencions, ja que a partir de I'octubre es recullen dades a temps
real i anteriorment es recull una mostra historica. Pel que fa als autors Unics, 62.2K autors han conversat sobre Catalunya amb un abast estimat de 189,1

milions. El sentiment net és positiu en un 65%.

VOLUM DE MENCIONS SENTIMENT CONVERSA

MENCIONS ABAST INTERACCIONS AUDIENCIA mesos
217 2K 189.1M 17.5M 49B

EVOLUCIO MENCIONS ANUAL Gener . 20% _

250k m NEGATIU NEUTRE

200k

TENDENCIA MUNDIAL AUTORS
158k

= | —— INTERACCIONS
L 622K 204M 710M

0
Feb'23 Mar23 Apr'23 May'23 Jun23 Jul23 Aug23 Sep23 O0ct'23 Nov'23 Dec23 Ja.

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (gener 2024 - especific) |10



2. PRINCIPALS INDICADORS

Els indicadors claus sobre el monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials durant elgener del 2024 ens indiquen que Estats Units domina

la distribucid per paisos entre els paisos objecte d’'estudi (21%), perd Puerto Rico ho fa a la distribucié de paisos en el ratio conversa segons poblacié (20%). Pel que fa a

la font de conversa, Facebook és la plataforma que agrupa més mencions (35%). En termes d'idiomes, el castella (44%) i I'anglés (26%) lideren la conversa.

DISTRIBUCIO PAISOS OBJECTE D’ESTUDI

Beélgica Marroc Suécia Suissa
Paisos 1% N\r Republica...
Baixos
29 Portugal
2%

Alemanya
6%
Italia
15%
Regne Unit
9%
FONT DE LA CONVERSA
35% 16% 15% 31% 1% 1% 1%

-l _

B Facebook mNews mX wmlnstagram ®Web m®FOorums
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Pel que fa a la distribucié de mencions sobre les entitats DIPLOCAT durant el gener de 2024, les universitats encapgalen amb el 57% de les mencions i amb la
UPC al capdavant (1.207 mencions), degut a diversos articles académics. El 41% de les mencions provenen d'institucions publiques, sent la Generalitat de
Catalunya la més rellevant (1.771 mencions, moltes relacionades amb el SOC i amb start-ups catalanes). Pel que fa a I'ambit empresarial, hi trobem 47 mencions a

Foment del Treball i 1 a FEMCat amb la noticia sobre el nou president. Finalment, s'han registrat 50 mencions sobre les entitats socials de DIPLOCAT, 47 a CCOO
Catalunya, 3 a UGT Catalunya i1a la Taula del Tercer Sector.

DISTRIBUCIO ENTITATS INSTITUCIONS PUBLIOUES UNIVERSITATS
Ambit Entitats socials;
empresarial; 1% 1% IBEI Barcelona 2
Conselh Generau Aran | 4 UICBarcelona B 18
Diputacié Lleida | 7 UdL Lleida B 19
Aj. Tarragona 1 12 URL Barcelona ® 23
Diputacié Tarragona 1 14 UOC Barcelona ™ 29

. PR URV Tarragona W 34
Diputacio Girona 1 20

Aj. Lleida ® 37

Fed. Municipis ® 65
Aj. Girona mm 105
Diputacié Barcelona mmm 139

UdG Girona ™ 35
EADA Business School M 40
UPF Barcelona s 313
UAB Barcelona IS 4163
Uvic I 491

Aj. Barcelona mmmmm 349 UB Barcelona I 090

Generalitat S | 771 UPC Barcelona e 1207

n TWITTER RANKS FOLLOWERSB5K INTERACTIONS+20 ali VIEW ACTIVITY 29/01/2024

@ (CGEM @CGEM_MA
8 Kick-off en este momento en #Barcelona del Encuentro Empresarial “investir en Marruecos , una
apuesta competitiva para abrir nuevos mercados”. @Fomentireball @miceppgov_ma @amdie_agency

#CEMAES @mohcine_jazouli @AljChakib twitter.com/CGEM_MA/status/175..
ENTITATS EMPRESARIALS
nFACEBDDK RANKG INTERACTIONS 2 AUDIENCE 48K all VIEW ACTIVITY 18/01/2024
Foment del treball - IEEG— N /7 1 MoraceaNow

organized by CEMAES, CGEM, Foment del Treball Nacional and
Confederacion Empresarial Vasca, under the... be held on January 29 and 30,
2024 in Barcelona and Bilbao respectively. The purpopse of these...

Read More

FEMCat W 1
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2. PRINCIPALS INDICADORS

DISTRIBUCIO TOP 20 ENTITATS PER PAISOS
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3. ANALISI DE TEMATIQUES

El mes de gener del 2024 ha estat poc prolific pel que fa als temes de conversa que generessin molt debat, per aixo es veu una inestabilitat irregular i amb molts pics
perd sense dates concretes que destaquin per sobre de la resta. Tot i aix0, fins i tot aquests pics no estan gaire vinculats a una tematica concreta, sind a multiples

temes que es combinen.

4 de gener: Informacié sobre el

judici del cas Dani Alves 27 de gener: Informacié sobre la
relacié Piqué - Clara Chia
nF‘EEﬁM RANK10 INTERACTIONS +70 AUDIENCE13M  ult VIEW ACTIVITY: 04/01/2024
m Portal R7 FACEB“OK RANK18 INTERACTIONS 4 AUDIENCE8M  uli VIEW ACTIVITY 27/61/2024

czfl Ex-jogador do Barcelona e da selecdo brasileira esta em cadeia na Espanha
e sera julgado no proximo més de fevereiro Daniel Alves completa em janeiro

% Bandamax
Wi Z"” 5"9;2 5°|: 35”5"35” dle eftug"’?,l“?lemb{? fesite ’Sé? @ "‘g Ex’h iNo estan en su mejor momento! « « ¢El romance de Piqué con Clara
Jogador o Barcelona e Ca selecao brasileira esta em cadeia naLspanha & Chia mas fragil que nunca? 4, Clara Chia habria frenado los planes de
boda con Piqué y hasta de convertirse en madre por esta razon El...

10k
75k
ok

2.5k
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3. ANALISI DE TEMATIQUES

Durant el mes de gener els temes principals de conversa han estat la Sagrada Familia amb autors com Architecture & Design i El Comercio, la celebracié de les
festes de Nadal (balang dels productes més comprats, esdeveniments, etc.) amb autors com InfoBAE, el mes de gener amb autors com Clarin i també I'amor (sobre

la série A través de tu mirada i el possible retorn entre Piqué i Shakira), amb autors com Netflix Latinoamérica i Debate Culiacan.

TOP 5 TEMES PER VOLUM DE MENCIONS NUVOL DE PARAULES

Tematiques principals | Volum Origen e st B Barceloneta m

mencions | mencions '
Sagrada Familia Mitjans de - | Gobierno | Horas |
comunicacis | O ] \ovidad | Paveseo | Reciiagam [ e

liders d'opinid

comunicacié A 1

0

Recomanacions sobre la Liders d'opinid
Barceloneta

Amor (série A través de tu Liders d'opinid
mirada)
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4. TEMES PREOCUPANTS

No s’han trobat temes preocupats que puguin perjudicar la reputacié digital de Catalunya o d'alguna de les entitats DIPLOCAT.

Cap tema preocupant el mes de Cap tema preocupant el mes de
gener del 2024 gener del 2024

Cap tema preocupant el mes de gener de 2024
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5. PRINCIPALS AUTORS

Els autors amb l'audiéncia més gran sén majoritariament mitjans de comunicacio. El perfil de Facebook de CGTN (mitja xines) encapgala la llista amb l'audiencia

més gran de 121.233.101 seguidors. El llistat d'autors per mencions esta dominat principalment també per mitjans de comunicacié amb Infobae al capdavant.

TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA TOP 10 AUTORS PER MENCIONS

I TN T T T
[ Teme  Teedew
I I Ex== G S L

Gy O R R

D L R DN C—
DEYWAYEL T
N e Cr I I LTI

[l FACEBOOK  RANK18 INTERACTIONS +30 AUDIENCE12IM  alt VIEW ACTIVITY 24/01/2024 [ TWITTER RANK18 FOLLOWERS27M INTERACTIONS+48 it VIEW ACTIVITY 08/01/2024 |G FACEBOOK RANK1O INTERACTIONS +40 AUDIENCE9BM  ult VIEW ACTIVITY 24/01/2024
= CGTN E The Economist @Thefconomist .‘C China Xinhua News
- & Severe #droughts in #Catalonia have exposed an llth-century church Arow is simmering over Spanish-language teaching in Catalan schools. It is An expanding middle class in China and domestic demand growth could
which was submerged 80 years ago. The water levels of the Sau #Reservoir fuelled by a poor result in the latest PISA educational tests provide business opportunities for European companies, said an economist at
have reached a record low, and the ruins of the Church of San Romana and... economist.com/europe/2024/01/0... Barcelona University. #6LOBALink
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Comparativa del volum de conversa que generen fora dels seus respectius paisos les entitats subestatals objecte d'estudi: Escocia, Gal-les, Quebec, Flandes, el Pais
Basc i Catalunya. Escocia i Gal-les lideren en nombre de mencions amb un 38% i un 22%, respectivament, seguits de Catalunya (15%), el Quebec (14%), Flandes (7%) i

el Pais Basc (4%). Pel que fa al sentiment de la conversa, Catalunya destaca per tenir el sentiment més positiu (57%) i el sentiment negatiu més baix (19%).

VOLUM TOTAL DE MENCIONS

15%
B Escocia mGal-les = Catalunya mQuebec mFlandes mPais Basc

SENTIMENT CONVERSA

Pais Basc 20%

Flandes 20%

Quebec 24%

Gal-les 26%

Escocia 24%

24%
®m Negatiu Neutre m Positiu

Catalunya

L'estudi s’ha realitzat prenent en consideracid la conversa geolocalitzada en aquests paisos: Alemanya, Argentina, Bélgica (exclos per Flandes), Brasil, Canada (exclos
per Quebec), Espanya (exclds per Catalunya i Pais Basc), Estats Units d'Ameérica, Franga, India, Indonésia, Irlanda, Italia, Méxic, Nigéria, Paisos Baixos, Portugal, Regne
Unit (exclds per Escocia i Gal-les) i Suissa.
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Escocia lidera les mencions durant tot el mes de gener. La setmana entre el 15 i el 22 de gener és quan Escocia agrupa més mencions a causa la recuperacié del
temporal Jocelyn i I'arribada de la nova tempesta Isha. Gal-les és la segona entitat amb més mencions amb tendéncia irregular, amb el dia 19 de gener com la data
amb més mencions a causa de I'anunci del possible tancament de la fabrica d’acer més gran del Regne Unit. Finalment, tant Catalunya com el Quebec, Flandesii el

Pais Basc mostren una tendéncia baixa pero estable durant el periode estudiat.

20.01: Polemica per la nova relacié d'una 22.01: L'arribada de la tempesta Isha a les costes d'Escocia i les seves
jove influencer escocesa consequéncies mortals centren el debat mediatic.
r /01/
IIFM?EBOOK RANK10 INTERACTIONS +700 AUDIENCEB6M uill VIEW ACTIVITY 21/01/2024 BBC RANKI@ AUDIENCE38M i VIEWACTIVITY 22/61/2024

-~ 5-Minute Crafts
\\@.r In the age of social media, relationships often become public fodder for Storm Isha: Two dead and thousands still without power

commentary and criticism. Keisha Louise, an 18-year-old fitness influencer - P . -
fromm Irvine, Seotland, found herselF at tha center of controversy when she.. Two men die in separate motoring incidents in Scotland and Northern Ireland during the

Read More storm.

30k

20k

10k

1.Jan 8. Jan 15. Jan 22.Jan

@ Flandes @ Galles @ CcCatalunya @ Escocia @ Quebec @ Pais Basc

*Alemanya, Argentina, Bélgica (exclos per Flandes), Brasil, Canada (exclos per Quebec), Espanya (exclos per Catalunya i Pais Basc), Estats Units d'Ameérica, Franca,
india, Indonésia, Irlanda, Italia, Méxic, Nigéria, Paisos Baixos, Portugal, Regne Unit (exclos per Escocia i Gal-les) i Suissa.
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - ESCOCIA

Els temes més discutits en relacié amb Escocia han girat entorn a les recomanacions turistiques sobre Edimburg i la difusié de criptomonedes a través del métode

Airdrop. Els principals autors que mencionen Escocia sén mitjans de comunicacié reconeguts com @nytimes o @FoxNews. Pel que fa al sentiment de la conversa,

el sentiment negatiu s’ha mantingut respecte la mitjana dels Ultims 6 mesos, quedant en un 28%.

NUVOLS DE PARAULES
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o

TEMES PRINCIPALS
¢ lremes | Voum _
Recomanacions turistiques
sobre Edimburg
Llancament de cripto-
monedes a través d’'Airdrop

Un home va fingir la seva
mort i ha tornat

L'ocupacio de Palestina

Crisi per la gestio del COVID
de I'anterior govern

PRINCIPALS AUTORS

#|Autor | Abast
76.511 SENTIMENT CONVERSA
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B NEGATIU NEUTRE

10%

57%
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - GAL-LES

A Gal-les, els temes principals han sigut la infantesa, centrada en les families d'acollida i I'escolaritzacié a casa, i la difusié de criptomonedes a través del métode

Airdrop. El 65% de les mencions provenen dels EUA i I'autor més rellevant ha estat el @nytimes. El sentiment de la conversa ha sigut un punt inferior al mes

anterior pero superior a la mitjana dels darrers 6 mesos.
NUVOLS DE PARAULES

 firdrop [ miuray L btdon BT i L
[ o g s

) T EZ
Wikipedia

TEMES PRINCIPALS

# [Temes |Volum |
Les criptomonedes Airdrop
E T S —

L'ocupacio de Palestina

El tancament de la fabrica
d'acer

PRINCIPALS AUTORS

# [autor | Abast _
Tomime —— Tzemi

TOP 5 PAISOS PER
VOLUM DE MENCIONS
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65%
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - QUEBEC

Les mencions a l'estranger sobre el Quebec durant el mes de gener han girat al voltant de I'activitat al pavellé Videotron Centre i la condemna d'un home per
provocar multiples incendis. Els paisos que més han escrit sobre Quebec han sigut EUA (51%) i Franga (21%). Durant el gener, el sentiment positiu baixa 2 punts

respecte la mitjana dels Ultims 6 mesos i el negatiu puja 3 punts. Els autors amb més abast que han piulat sobre el Quebec han sigut els mitjans @nytimes i @WSJ.

NUVOLS DE PARAULES PRINCIPALS AUTORS

S ST O

CENCEEMERSSENES T —

o emes BEE 128.540 SENTIMENT CONVERSA
——

COED=s - e S i) S Oims 6 mesos

[rodess | Videotron Cent.. | @Reppublica 12.722 - e

TEMES PRINCIPALS Desembre

TOP 5 PAISOS PER

# [Temes | Volum [EEEVERTIVETIVEICENE Bl

P Condemnen un home per 331
provocar incendis

3 La gestid de I'arribada 196
d'immigracié

Gener

mNEGATIU NEUTRE mPOSITIU

52%

4 El canvi climatici la seva 190
afectacio al Quebec
) La peticié d'un home musulma 123
de resar en una església B Regne Unit = Mexic M Argentina
M Estats Units B Franga
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - FLANDES

Pel que fa a Flandes, el tema que destaca és la relacié amb Zelanda, zona dels Paisos Baixos que toca amb Flandes i @nmas, mitja de comunicacié mexica, és
I'autor més rellevant. El sentiment positiu de la conversa ha crescut 2 punts percentuals respecte a la mitjana dels Ultims 6 mesos i ha disminuit en 1 punt el

negatiu. Els Paisos Baixos, Estats Units i Franga lideren el volum de mencions relacionades amb Flandes.

NUVOLS DE PARAULES PRINCIPALS AUTORS

0 |@mmas  [mosss |

The Netherlands
Zeeuws Vlaand...

@DEADLINE 7.507 SENTIMENT CONVERSA
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - PAIS BASC

El tema principal al Pais Basc és les trobades de I'administracié del Pais Basc Nord, la part que s'inclou a I'estat francés. El sentiment positiu augmenta només 1

punt durant el gener respecte als ultims sis mesos i el sentiment negatiu també disminueix 1 punt. Els paisos amb més mencions al Pais Basc han sigut Franga

(52%) i els Estats Units (11%).
NUVOLS DE PARAULES
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS

QUADRE RESUM KPI

PAIS VOLUM DE INTERACCIONS AUDIENCIA NET SENTIMENT AUTORS UNICS
MENCIONS SOCIALS

EUA 13.4K 541.3K 724.4M 59 6K
MEXIC 7.2K 576.6K 469.3M 51

REGNE UNIT 51K 1.1M 452.3M 70
FRANCA 7. 7K 283.7K 233.1M 35

ITALIA 8.8K 409.5K 318.1M 54
35

ARGENTINA 5.7K 260.7K 259.M
BRASIL 4.3K 417.1K 407.4M

PORTUGAL 1.3K 72.2K 52.9M
ALEMANYA 2K 52.4K 81.2M
PAISOS BAIXOS 33.6K 102.9M
SUISSA 8.6K 10.8M

REPUBLICA
D'IRLANDA 4.8K 47.9M

BELGICA 43K 7.8M

SUECIA 4K 4.3M

MARROC 182.2M

*Volum de mencions: nombre de vegades que es menciona alguna de les paraules clau a les xarxes socials o mitjans digitals.

*Abast: nombre total de persones Uniques que han vist un missatge.
***|nteraccions socials: nombre de usuaris que interactuen a les plataformes (likes, respostes, repiular, etc).
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA

La conversa enregistrada al gener sobre Catalunya als Estats Units d'América acumula una activitat de 6K autors amb 13.4K mencions i un abast de 17.2M milions.

La font més gran de dialeg és la de Noticies (46%), seguida per X (27%). Al ndvol de topics hi destaquen les paraules relacionades amb la Sagrada Familia.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA @

Durant el mes de gener de 2024 I'autor més rellevant localitzat als EUA ha estat el compte d'X de @WSJ. Els temes de conversa d’aquest mes han girat entorn

dels temes relacionats amb el turisme.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

Temes principals Volum Audiéncia
mencions mencions
R [ S 3 |@ochocinco |1 | 22387
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— ] | ot |
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—
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7 ororsioatars |2 [wm
o B e Rt 02 e i '8 | @Evankristel |3 |12806
T o [eonmmeer 1 [mos
o [asermee |5 [oom

—

W= |W|N
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC

La conversa enregistrada sobre Catalunya a Méxic acumula 3.6K autors, 7.2K mencions i un abast 17.8M d'abast. La font més gran de conversa és Facebook

(58%), seguit d'X (21%) i de News (18%). Les ciutats mexicanes amb més mencions sén: Ciutat de Méxic, Guadalajara i Monterrey.

KPI BASICS TOP 5 REGIONS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC '

P

Durant el mes de gener del 2024, I'autor més rellevant localitzat a Méxic ha sigut El Universal MX. Els tema més rellevant ha sigut el judici per violacié a Dani

Alves i també destaca una exposicié de I'artista catala Joan Miré a la ciutat de Mérida, amb Telesur Yucatdn com a autor principal..

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

Temes principals Volum Autors Autors Mencions | Audiéncia
mencions mencions

Dani Alves VA Sopitas @EI_Universal_Mx 25.069

Cdmx 40 Once @Excelsior 9.660
Noticias

@joserra_espn 9.647

Operacién Catalunya 36 @GanbarakEi
B @NTN24 8.429

L'exposicié de Joan
Miré a Merida (Telesur
Yucatan com a autor
principal)

Al FACEBOOK RANKID  AUDIENCESM ah VIEW ACTIVITY 05/01/2024 @FOXSportsMX 5.448

NMas
i gfrciilljol.:;io al exfutbolista, previsto para el 5 de febrero en la Audiencia de @ Letras_Libres 5.229

NO SENTIMENT ~ “2tags
Il FACEBOOK  RANK1D INTERACTIONS +50 AUDIENCETM i VIEW ACTIVITY 25/81/2024 @ EnsedeCiencia 4.632

@record_mexico 6.409

@eleconomista 5.468

Telesur Yucatan
La exposicion “Miro. Mistica y Vanguardia” del artista catalan Joan Miro se @Arteym as_ 4.487
inaugura esta noche en el Centro Cultural Olimpo como colofén de las
actividades del 482 aniversario de fundacion de esta ciudad.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA %

La conversa sobre Catalunya a Argentina compta amb 2K autors, 5.7K mencions i un abast estimat de 1T0M. Newa (45%), X (25%) i Facebook (25%) sén les plataformes
amb més conversa. Les principals ciutats on es menciona sén: Buenos Aires, Parana i Riacho Eh-Eh.

KPI BASICS TOP 5 REGIONS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA %

Durant el mes de gener de 2024 I'autor més rellevant localitzat a Argentina ha estat el @clarincom. Si filtrem la conversa sobre esports, les principals mencions a

Catalunya han girat al voltant de la immigracié a Catalunya seguit del transport, I’Agéncia Tributaria i la Llei d’Amnistia.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

| B mencions
Immigracié a Catalunya | 47 Infobae
I S A

@DiarioOle (3 |6843

@VarskySports _ 6.779

3 | Agéncia Tributaria 37 Infobae
catalana

Llei d’Amnistia @ESPNArgentina _ 4.506

e owors o7 Jses

Bl INFOBAE  RANK1O AUDIENCE3M ull VIEW ACTIVITY 12/61/2024 @giraltpablo 2350

Sindicatos alertan de que el traspaso de la inmigracion expulsa a la Policia :
s "5 | @onatanvitale 1470
Madrid, 11 ene (EFE).- Sindicatos policiales han mostrado este jueves su inquietud por el acuerdo alcanzado entre

el Gobierno y Junts para ceder ...

5 onmapones
HTW"TER RANK10 FOLLOWERS 453K ali VIEW ACTIVITY 01/01/2024 > >
CANAL 26 @canal?6noticias @mllenaglmon 1.391

PESEBRE DENUNCIA LA DESTRUCCION DE GAZA Entidades a favor de
Palestina han colocado en plena plaza de Sant Jaume de Barcelona un
pesebre alternativo, que representa una ciudad en ruinas, y con las figuras
envueltas en mortajas, para denunciar los ataques de Israel a Gaza.
twitter.com/canal2Bnoticias/st...
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL

La conversa sobre Catalunya a Brasil té 2.6K autors amb 4.3K mencions i un abast estimat de 15.7M. Facebook és la plataforma principal per a la conversa
(46%), seguida d'X (34%). Les principals ciutats on es menciona sén: Sdo Paulo, Rio de Janeiro i Salvador. El ndvol de paraules destaca questions relacionades

amb el cas Dani Alves.

KPI BASICS TOP 5 REGIONS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL

Durant el mes de gener de 2024 l'autor més rellevant localitzat al Brasil ha estat el @geglobo. Si filtrem la conversa sobre esports i politica veiem que el tema

principal és el cas Daniel Alves.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

ORI e e
mencions
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA <l>

La conversa sobre Catalunya a Franca compta amb més de 2.7K autors amb 7.7K mencions i un abast estimat de 8.2M. Facebook (41%) és la plataforma que lidera la

conversa a la xarxa. Les principals ciutats on es menciona Catalunya sén: Paris, Bordeaux i Angers.

KPI BASICS TOP 5 REGIONS
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Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (gener 2024 — especific) | 39

mFacebook mNews mX winstagram mVideo ' Web m Forum

mentions




7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA

Durant el mes de gener de 2024 l'autor més rellevant localitzat a Franga ha estat el mitja Le Figaro. Si filtrem la conversa sobre esports i politica veiem com el tema

principal és Louis Aliot, més concretament lI'agermanament de la ciutat catalana de Valéncia i Palma de Mallorca.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

mencions
Louis Aliot Made In

. pays Catalan - -_ 12336
@LesEchos 8.803

Made In Perpignan :

Depuis ce début dannée, Louis Aliot, maire de Perpignan a annoncé le ﬂ @MarianneleMag Dl
jumelage de la ville catalane Valencia et Palma de Mallorca. Connaissez-vous 7 RMCsport 3922
les huit villes qui ont déja scellé un pacte d'amitié avec Perpignan ? Perpignan... - @ P

(segons I'autor de la publicacié @Made In Perpignan) n @footmercato 2 430

EJ TWITTER  RANK10 FOLLOWERS2M INTERACTIONS +20 uli VIEW ACTIVITY 20/01/2024

franceinfo @franceinfo

REPORTAGE. Sécheresse en Espagne : a Barcelone, |a pression de I'eau des
robinets va étre réduite francetvinfo.fr/meteo/secheres...

ETWI'ITER RANK18 FOLLOWERSIM alt VIEW ACTIVITY 05/81/2024

-ty LesEchos @lestcnos
Airbnb : amende record de 420.000 euros pour le pirate de Barcelone
lesechos.fr/industrie-services..
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA Q

La conversa sobre Catalunya a Alemanya té 1K autors amb 2K mencions i un abast estimat de 2.2M. News lidera la conversa a la xarxa, 41% de les mencions. Berlin,

Munich i Hamburg sén les ciutats que acumulen més mencions a Catalunya.

KPI BASICS TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA Q

Durant el mes de gener de 2024 'autor més rellevant localitzat a Alemanya ha estat el mitja Zeit Online. La fira Integrated Sistems Europe a Barcelona és el tema que

agrupa més mencions.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

mencions

Integrated Sistems @SZ_TopNews 3.041
@52Z_Politik 1033

Go Further. Go Better. Go Lindy! %" Dieses Jahr zeigen wir in Barcelona auf der E @jounalffm
Integrated Systems Europe (ISE), der grof3ten Messe fir AV und
Systemintegration zahlreiche innovative Produktlosungen. Mit dem Code... @walli5
Read More
o [ opiabran:

EJ TWITTER  RANK1D FOLLOWFRS2M INTERACTIONS +508 ali VIEW ACTIVITY OV i eobre a falta
Z ZEITONLINE @zeitonline .
Barcelona geht das Trinkwasser aus. Nach der Einfuhrung eines strikten d'aigua potable a
Sparplans soll Trinkwasser ab Marz mit Schiffen gebracht werden.
zeit.de/politik/ausland/2023-1... Barcelona.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT

La conversa sobre Catalunya al Regne Unit compta amb 2.5K autors, 51K mencions i un abast estimat de 16.2M. Facebook (40%) és la plataforma principal per a la

conversa, seguida d'X (36%). Londres és la ciutat que lidera les mencions, seguida de Manchester i Belfast.

TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT

Durant el mes de gener de 2024 I'autor més rellevant localitzat al Regne Unit ha estat @BBCWorld. La conversa ha girat entorn temes relacionats amb cultura i

politica, a més de turistics (cancel-lacions vols amb origen o desti Barcelona).
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REPUBLICA D’'IRLANDA <l>

La conversa sobre Catalunya a la Republica d’Irlanda compta amb 170 autors Unics, 152 mencions, un abast estimat de 1.9M i 1.3K interaccions. Facebook és la xarxa

que lidera la conversa (59%). Evolucié mensual ha estat regular entre gener i juliol, la tendéncia ha estat creixent entre agost i octubre i durant novembre i

desembre les mencions cauen. Dublin és la ciutat que recull més mencions.

TOP 5 CIUTATS

KPI BASICS
| Dublin | 91 |  603% |

| Cok | 19 | 126% |

NUVOL DE TOPICS

&1 Airport Transfo.. | 1

0% 20% 40% 60% 80% 100% / { y
EVOLUCIO MENCIONS ANUAL -f \ L covc | publin | Europeancites ] Fiorence

1000
m Italy Lisbon Mid Sleeper J | ondon Heathr...

750
Rté Radio

250 Santa Margherita m @ Sleeper Bunk Bed
Society Cafe

$ $ » > > o R (e S0 5 S . . . e .. . . P
A A Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (gener 2024 - especific) | 45

FONT DE LA CONVERSA

mFacebook mNews mX wInstagram mVideo nWeb mBlogs

mentions
[9a)
o
o




7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REPUBLICA D’'IRLANDA <l>

Durant el mes de gener @AkwyZ ha estat I'usuari d'X més rellevant que ha piulat sobre Catalunya. El principal tema a la xarxa ha estat el lloguer de Dublin com

el més car de 37 ciutats europees enquestades segons l'estudi de Deloitte. Altres temes han estat el nacionalisme catala.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BELGICA <l>

La conversa sobre Catalunya a Bélgica compta amb 154 autors Unics, 286 mencions i un abast estimat de 266.7K. Facebook (45%) i news (32%) lideren la conversa

sobre Catalunya. L'Unica ciutat que registra piulades sobre Catalunya és Binche.

KPI BASICS TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BELGICA <l>

@lalibrebe és I'Unic usuari d'X que s'ha detectat si eliminem la conversa d'esports i politica. Pel que fa als temes trobem; recomanacions turistiques i com els

vaixells a Barcelona lliuraran aigua per fer front a una sequera historica.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
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gardistes. Hotel Ohla Barcelona 5* #barcelone #espagne #citybreak #escapade #voyageprive
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ITALIA <l>

La conversa sobre Catalunya a Italia té 4K autors amb 8.8K mencions i un abast estimat de 11.5M. Les mencions a Catalunya es concentren principalment a

Facebook (65%) i als News (25%).

KPI BASICS TOP 5 CIUTATS

FONT DE LA CONVERSA | Prol.Corso | 8 | 108% |

NUVOL DE TOPICS

. Anno [ Antonio Catalano Aperl:l DaLunedi | Ard Discount
mFacebook mMNews mX mInstagram mVideo m\Web mBlogs
Barcellona Basket are )

0% 20% 40% 60% 80% 100% Cabine Da Soli @ Civita Castellana

4 Febb
EVOLUCIO MENCIONS ANUAL m
Msc World
1[]k EIS punts HA"' HB" i UC" Sén els ‘ m m .
pics on es recullen un major m e et [l
7.5k H
nombre de mencions que
parlen sobre Catalunya.

Sk
l.// v m Supercoppa Di Spagna Tasse Portuali

mentions

DD K] > oD D DD O > QW . . . . .. . .
SLEIFLENPLEIN SN PN SR LI SV G SN Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (gener 2024 - global) | 49



7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ITALIA <l>

Durant el mes de gener a ltalia I'autor més rellevant per audiéncia que ha piulat sobre Catalunya ha estat @LaStampa. El tema de conversa que agrupa un volum

de mencions més alt és el turisme a Barcelona, seguit del Mobile World Congress.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MARROC

La conversa sobre Catalunya a Marroc compta amb 441 autors amb 1.3K mencions i un abast estimat de 4.5M. Facebook (68%) i News (16%) lideren la conversa.

Casablanca i Rabat sén les dues ciutats que agrupen un major nombre de mencions.

TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MARROC

Durant el mes de gener al Marroc, de la conversa sobre Catalunya, si excloem tota aquella relacionada amb el futbol i la politica, el tema més rellevant ha estat la
presentacié de les oportunitats de negoci i inversié amb emprenedors catalans. Es tracta d'unes trobades que es van celebrar el 29 i 30 de gener a Barcelona i al
Pais Basc organitzades pel Consell Econdmic Marroc-Espanya (CEMAES) sota el titol ‘Invertir al Marroc: una aposta competitiva per explorar nous mercats’' i amb
la col-laboracié de Foment del Treball. Aquest esdeveniment no només dispara les mencions sobre Catalunya sind que també ho fa sobre les entitats de
DIPLOCAT Foment del Treball Nacional i PIMEC.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS

La conversa sobre Catalunya als Paisos Baixos té un total de 547 autors Unics, 889 mencions i un abast estimat de 4.2M. Facebook acumula el 61% de les

mencions i les News acumulen el 26% de la conversa. Amsterdam i Rotterdam soén les ciutats que tenen més mencions sobre Catalunya.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS

Durant el mes de gener el principal tema de conversa sobre Catalunya als Paisos Baixos han sigut la continuitat del circuit de Catalunya a la Féormula 1i els

viatges i la gastronomia a Catalunya. A causa de les poques mencions d'aquest periode, només s'ha pogut dur a terme un top 5 d'autors per audiéncia.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 5 AUTORS PER AUDIENCIA
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PORTUGAL

La conversa sobre Catalunya a Portugal té 564 autors amb 1.3K mencions i un abast estimat de 2.1M. Facebook lidera la conversa amb el 61% del volum total de

mencions. Lisboa és la primera ciutat en mencions i Oporto la segona.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PORTUGAL

Durant el mes de gener del 2024, la conversa portuguesa a xarxes sobre Catalunya ha girat entorn el turisme i I'arribada de viatgers, comparant la situacié de

Catalunya amb Portugal i entre les diferents capitals i centrant-se en els récords de turistes als aeroports i els creuers. @SICNoticias és I'usuari més rellevant.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA

La conversa sobre Catalunya a Suécia durant el mes d'octubre de 2024 recull 154 autors, 301 mencions i un abast estimat de 127.4K. El 53% de les mencions
provenen de Facebook. No s'ha trobat cap ciutat que agrupi mencions sobre Catalunya.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA

La conversa de Suécia durant la primera meitat del gener de 2024 no registra temes de conversa (excloent la conversa sobre futbol i politica). L'dnic autor detectat

és @OTISJACKSON.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUISSA @

La conversa sobre Catalunya a Suissa té 184 autors amb 271 mencions i un abast estimat de 350.2K. Facebook és la xarxa amb més mencions (44%) seguida de les

noticies (35%). Les ciutats amb major nombre de mencions sén Zuric i Bellinzona.

TOP 5 CIUTATS

ZUric 5 29,4%

Bellinzona 11,7%

FONT DE LA CONVERSA Lausanne
Winterthur

_ B
NUVOL DE TOPICS

AbFflug Von Bar...

KPI BASICS

mFacebook mNews mX winstagram mVideo m\Web m Blogs

EVOLUCIO MENCIONS ANUAL |

Dominic Lobalu | BP0 ¥ Faveur Fiscale | Global Market -
- S 6tz | Hactor Parra

. _ m izaSorgte | imposés | Janyar [ Kepitel | Lovebasel
Els punts “A" “B" sén els pics on es
400 i - B e ;
recullen un major nombre de Mwanza Mujila m Partition Etincelante
mencions que parlen sobre

Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (gener 2024 - especific) | 59




7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUISSA @

El temes més comentats a Suissa sobre Catalunya és Rau, la creacidé de “Justice” de l'autor Fiston Mwanza Mujila i el compositor catala Hector Parra, a més de

I'exposicié especial “IBERICA” on s'inclou les del primer jaciment ibéric descobert a Catalunya.
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