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0. METODOLOGIA | FITXA TECNICA

METODOLOGIA | PARAULES CLAU

Per abordar el seguiment de Catalunya, s’ha adoptat una metodologia d'escolta digital. Aquesta involucra el rastreig dins de mitjans digitals a partir de paraules clau especifiques,
entre les quals s’hi troben inclosos els seglents termes i comptes d'X i Facebook vinculats a les entitats membres de DIPLOCAT: Catalunya, Generalitat de Catalunya, Ajuntaments de
Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona i Vielha e Mijaran, Diputacions de Barcelona, Girona, Lleida i Tarragona i Consell General d'Aran, DIPLOCAT, Consell General de les Cambres
Oficials de Comerg, IndUstria i Navegacié de Catalunya, Associacié Catalana de Municipis i Comarques, Federacié de Municipis de Catalunya, Foment del Treball Nacional,
Confederacié de Cooperatives de Catalunya, PIMEC: micro, petita i mitjana empresa de Catalunya, AMEC: Associacié Multisectorial d'Empreses, FemCAT: Fundacié Privada
d'Empresaris, Taula d'Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, FC Barcelona (homés quan la conversa al voltant d’aquesta institucié va vinculada amb Catalunya), Comissions
Obreres de Catalunya, Unié General de Treballadors de Catalunya, Universitats de Catalunya (UB, UAB, UPC, UPF, UdL, UdG, URV, URL, UOC, UVic, UIC i Universitat Abat Oliba CEU),
EADA Business School, Barcelona Graduate School of Economics (BGSE), Institut Barcelona d'Estudis Internacionals (IBEI), @gencat, @catalangov, @diplocat i @cataloniaPD, aixi com
també els segUents termes per poder realitzar la comparativa entre entitats subestatals: Quebec, Flandes, Pais Basc, Escocia i Gal-les.

Aquest informe és el resultat d'un encarrec de DIPLOCAT a partir de la licitacié CONTR-2024-20019 que va ser adjudicada a IMAGINA DIGITAL SOLUTIONS S.L.

PERIODE D'ANALISI/ MENCIONS MONITORADES:

De Il al 29 de febrer del 2024 / 205.9K mencions dins la cerca de Catalunya i 38.3K mencions dins la cerca de entitats subestatals.

PAISOS | IDIOMES MONITORATS:

L'abast de la cerca és tot el mdn, perd sén paisos de primer rang objecte d’estudi els segUents, sempre fixos cada mes: Estats Units d’América, Méxic, I'Argentina, el Brasil, Marroc el
Regne Unit, Franga, Alemanya, Italia, els Paisos Baixos, Portugal, Suécia, Republica d'Irlanda i Belgica. Mentre que sén paisos de segon rang objecte d'estudi aquells vint primers paisos
del mén on el rati de volum de conversa per habitant és més elevat, aquests sén els 15 paisos mencionats anteriorment juntament amb aquest mes: Puerto Rico, Paraguai, El Salvador,
Venecuela i Romania. | les llengues incorporades a la cerca sén: anglés, castella (homés per Méxic, Argentina i EUA), arab (classic i darija), anglés, neerlandés, alemany, portugues,
franceés i italia. L'Estat espanyol ha estat exclos de I'estudi.

Per a la comparativa entre les sis entitats subestatals, s'ha restringit la conversa dels seus respectius paisos: Bélgica (exclos per Flandes), Canada (exclos per Quebec), Espanya (exclos

per Catalunya i Pais Basc), Regne Unit (exclos per Escocia i Gal-les).

FONS ANALITZADES | PLATAFORMA D'ESCOLTA DIGITAL:

DIGIMIND: Mitjans de comunicacid, X, Facebook, blogs i forums
Monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials (febrer 2024 - especific) | 4



iImacina



1. RESUM EXECTIU

REPUTACIO DIGITAL DE CATALUNYA

La conversa sobre Catalunya durant el mes de febrer ha assolit 205.9K mencions, una disminucié del 2% comparat amb el mes de gener.

El sentiment de la conversa és positiu: 63% positiu, 20% neutre i 17% negatiu. Respecte a la mitjana dels Ultims 6 mesos, aquestes dades es mantenen bastant

estables, tot i que suposen un lleuger augment del sentiment positiu i un descens del sentiment negatiu.

Pel que fa a la font de la conversa, majoritariament es registra a Facebook (35%) i a Instagram (31%). La distribucié continua amb X (19%), Noticies (14%) i es

tanca amb Blocs (1%).

En relacié amb la distribucié geografica, els Estats Units d’Ameérica sén el pais que agrupa més mencions tant al ranquing de paisos objecte d'analisi detallada
preferent, igualat amb Italia (19% cadascun). Respecte a la distribucié mundial segons ratio de poblacid, destaca Puerto Rico (21%) i Italia repeteix com el segon

pais (9%). Per contra, els paisos objecte d'estudi amb menys mencions sén: Bélgica, Marroc, Suécia, Suissa i la Republica d'lIrlanda, tots situats en 1'%.

Pel que fa als paisos de segon rang, en aquest mes s’han seleccionat: Puerto Rico, Paraguai, El Salvador, Venecuela i Romania.

» Puerto Rico compta amb 393 autors, 1.6K mencions, un abast estimat d'1.6M i 50.7K interaccions. La ciutat principal és San Juan. El 87% de la conversa prové
de Facebook i I'autor principal és @The Washington Post.

» Paraguai compta amb 433 autors, 963 mencions, un abast estimat de 1,IM i 419K interaccions. La principal ciutat és Asuncién. El 48% de la conversa prové
d'X i el 42% de Facebook i els principals autors sén els mitjans @ABC Digital i @Telefuturo.

> El Salvador compta amb 418 autors, 862 mencions, un abast estimat d'1,1 M i 22K interaccions. La principal ciutat és San Salvador. El 53% de la conversa prové

d'X i el 45% de Facebook i els principals autors sén els mitjans de comunicacié @prensagrafica i @elsalvadorcom.
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1. RESUM EXECTIU

» Venecguela compta amb 827 autors, 2,9K mencions, 4 M d'abast estimat i 79,5 K interaccions. La principal ciutat és Caracas. El 39% de la conversa prové
d'Instagram i el 33% d'X. Els autors principals sén @EI Nacional i @Me Encanta el Chocolate, que parlava de la descoberta d'una antiga fabrica xocolatera a
Barcelona.

» Romania compta amb 799 autors, 1,8K mencions, 6,6 M d'abast i 46,1 K interaccions. La principal ciutat és Bucarest. El 75% de la conversa prové de

Facebook i els principals autors sén els mitjans de comunicacié @StirilePROTV i @KTVOTV.

Sobre l'idioma en que es produeixen aquestes mencions, el castella lidera les mencions (41%), malgrat només recollir-se a EUA, Méxic i Argentina. En segon

lloc hi trobem l'anglés (28%) i en tercer el francés (9%). Els idiomes objecte d'estudi amb menys mencions han sigut I'alemany (2%) i el neerlandés (1%).

REPUTACIO DIGITAL MEMBRES DE DIPLOCAT

Pel que fa a la reputacié digital dels membres de DIPLOCAT, es destaca que al mes de febrer les universitats han acaparat el 54% de les mencions. Es
compten 960 mencions a la UPC, 757 ala UB i 520 a la UAB.

Les institucions publiques agrupen el 45% de les mencions, amb 2.093 mencions a la Generalitat de Catalunya, 285 a I'Ajuntament de Barcelona i 87 a la

Diputacié de Barcelona.
Les entitats d'ambit empresarial recullen 24 mencions a Foment del Treball (no arriba a I'l% respecte al total).

Finalment, sobre les entitats socials s’han trobat 33 mencions a CCOO Catalunya, 1a UGT Catalunya i 1a la Taula del Tercer Sector (1% del total).
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1. RESUM EXECTIU

REPUTACIO DIGITAL D’ENTITATS SUBESTATALS

Durant el mes de febrer, Catalunya ha estat la tercera entitat subestatal amb més volum de conversa (15% del total). L'entitat lider de mencions ha estat Escocia
(40%), seguida de Gal-les (25%). Per sota de Catalunya s'hi situen el Quebec (13%), Flandes (6%) i el Pais Basc (3%).

En termes generals, els temes que aglutinen més mencions de cada entitat han sigut:

» A Escocia, recomanacions turistiques sobre Edimburg i Glasgow.

> A Gal-les, la polémica relacionada amb el Princep de Gal-les i les protestes de la pagesia.
» Al Quebec, les demandes d'autonomia de la provincia d'Alberta com el Quebec.

» A Flandes, un problema amb aigles residuals compartides amb Paisos Baixos.

» Al Pais Basc, recomanacions turistiques sobre Sant Sebastia.
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Durant el mes de febrer, la conversa internacional sobre Catalunya i la resta de conceptes analitzats ha assolit una xifra de 205.9K mencions, un 2% menys que
durant el mes de gener. Aquest febrer manté una tendéncia de mencions estable respecte als mesos anteriors, ja que a partir de l'octubre es recullen dades a
temps real i anteriorment es recollia una mostra historica. Pel que fa als autors Unics, 64.8K autors han conversat sobre Catalunya amb un abast estimat de

233,9 milions, xifres superiors als mesos anteriors. El sentiment net és positiu en un 63%.

VOLUM DE MENCIONS SENTIMENT CONVERSA

VOLUM DE Ultims 6 mesos - 20% _
205.9K 2339M 13.9M 7B
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Els indicadors claus sobre el monitoratge internacional de Catalunya en mitjans digitals i xarxes socials durant el febrer de 2024 ens indiquen que EUA i Italia dominen la

distribucié per paisos entre els paisos objecte d'estudi (19% cadascun), perd Puerto Rico ho fa a la distribucié de paisos en el ratio conversa segons poblacié (21%). Pel que

fa a la font de conversa, Facebook és la plataforma que agrupa més mencions (35%). En termes d'idiomes, el castella (41%) i I'anglés (28%) lideren la conversa.

DISTRIBUCIO PAISOS OBJECTE D'ESTUDI
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2. PRINCIPALS INDICADORS

Pel que fa a la distribucié de mencions sobre les entitats membres de DIPLOCAT durant el febrer de 2024, les universitats encapcalen amb el 54% de les mencions i
amb la UPC al capdavant (960 mencions), degut a diversos articles i xerrades al MWC. El 45% de les mencions provenen d'institucions publiques, sent la Generalitat
de Catalunya la més rellevant (2.093 mencions, moltes relacionades amb la sequera i el MWC). Pel que fa a I'ambit empresarial, hi trobem 24 mencions a Foment

del Treball, sobretot relacionades amb jornades, conferéncies i entrevistes dels seus representants. Finalment, s'han registrat 35 mencions sobre les entitats socials
de DIPLOCAT, 33 a CCOO Catalunya, 1a UGT Catalunya i 1a la Taula del Tercer Sector.

DISTRIBUCIO ENTITATS INSTITUCIONS PUBLIQUES UNIVERSITATS

Ambit Entitats socials; Aj. Tarragona | 1 uvic | 2
empresarial; 0% _\|/_ 1% Diputacié Lleida | 3

Diputacio Girona | 10

IBEI Barcelona | 6

UOC Barcelona 1 11
UdL Lleida 1 13

URL Barcelona ® 18

Diputacio Tarragona | 12
Aj. Girona 1 21

Aj. Lleida 1 22 UDG Girona M 25

Diputacié Barcelona mm 87 UIC Barcelona m 28

Aj. Barcelona I 285 EADA Business School m 29

Generalitat I 2093 URV Tarragona mE 49

UPF Barcelona s )56

UAB Barcelona I 522

UB Barcelona I 757

UPC Barcelona I 960

ENTITATS EM pRESARIALS LANACIONCOM RANKS AUDIENCEIM alt VIEW ACTIVITY 01/02/2024 [ TWITTER RANK1B FOLLOWERSIM INTERACTIONS+30 all VIEW ACTIVITY 27/02/2024
Barcelona entra en emergencia por la sequia e impone fuertes e D @il
restricciones para el uso del agua ¢Donde esta México en materia de Inteligencia Artificial? mx4g Desde
BARCELONA.- El gobierno regional catalan declaro este jueves la fase de emergencia en Barcelona en el Mobile World Congress. @50 Carlos!ota platicé al respecto
Foment del treball NN 24 Barcelona y su area metropolitana por la sequia histérica ... con Ulises Cortés, profesor de @la_UPC t.co/7qebcNVIvK
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2. PRINCIPALS INDICADORS

DISTRIBUCIO TOP 20 ENTITATS PER PAISOS
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3. ANALISI DE TEMATIQUES

El mes de febrer de 2024 ha estat més prolific pel que fa als temes de conversa que els mesos anteriors, amb la celebracié del judici a Dani Alves i la del Mobile
World Congress com a moments més destacats. Per aquest motiu s'acumulen els pics més elevats en diferents dates de finals del mes de febrer. Durant la resta

del mes, la quantitat de mencions diaries s’ha mantingut bastant estable.

22 de febrer: Dies en que es va celebrar el judici

del cas Dani Alves 26 de febrer: Publicacié de Huawei sobre el seu

2 TWITTER  RANK10 FOLLOWERSSSM INTERACTIONS #1868 i VIEW ACTIVITY 22/02/202 estand al Mobile World Congress

[l TheNew York Times @nytimes Il FACEBOOK  RANK10  INTERACTIONS +708 AUDIENCE2SM ull VIEW ACTIVITY 26/02/2024
From The Athletic: Dani Alves, the former Barcelona and Brazil soccer star,

i (317 Huawei
tenced to f d a half fi | It
r{gfﬁgﬁg Esm/oszoégggz./?gogz,/y; _E_)rs e R ﬁ Join our #Huawei Talent Summit livestream happening now at #MWC24

from Barcelonal Explore how ICT talent development nurtures inclusion,
sustainability, and excellence in today's digital world. #SeedsForTheFuture...

10k
7.0k
Sk

2.5k

0

7 | [ | | [ [ |
Feb1 Feb3 Feb5 Feb? Feb3 Febfl  Febi3 Feb15 Feb!7 Febi9 Feb?2l Feb23 Feb25 Feb?27 Feb?9
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3. ANALISI DE TEMATIQUES

Durant el mes de febrer, els temes principals de conversa han estat el cas Dani Alves, amb autors com els mitjans de comunicaci®é New York Times i CNN
International, el Mobile World Congres i conceptes vinculats com la innovacié i la tecnologia, amb autors com les companyies tecnologiques Huawei, Android i
Xiaomi, i també la Sagrada Familia, amb autors com els mitjans de comunicacié Vatican News o CNN Chile. També cal tenir en compte que la sequera i les
restriccions vinculades és un altre dels temes principals del mes de febrer, amb un volum de mencions elevat en mitjans de comunicacid, perd que ha generat poc

volum de conversa a les xarxes socials.

TOP 5 TEMES PER VOLUM DE MENCIONS NUVOL DE PARAULES
Tematiques principals Volum Origen "o | Cotons | Company |

mencions | mencions DaniAIves DanieIAlves

Cas Dani Alves 4.363 Mitjans de FEEEE Febrerfl e —
comunicacio | Mobile World | * Mwec Barcelona ch24

liders d'opinid
Mobile World C yTT— g PaisVasco LRne | Sagrada Familia | Sagradafamilia
ol ol elnielf=s . ItJans € San Valentin Tech Video | _ [ e
Comunicacié i -- V'da - : World congress m

liders d'opinid

Sagrada Familia : Mitjans de
comunicacio i

liders d'opinid

El mes de febrer Liders d'opinid
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4. TEMES PREOCUPANTS

No s’han trobat temes preocupats que puguin perjudicar la reputacié digital de Catalunya o d'alguna de les entitats membres de DIPLOCAT.

Cap tema preocupant el mes de Cap tema preocupant el mes de
febrer de 2024 febrer de 2024

Cap tema preocupant el mes de febrer de 2024
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5. PRINCIPALS AUTORS

Els autors amb l'audiéncia més gran sén majoritariament mitjans de comunicacié. El perfil de Facebook de CGTN (mitja xines) encapgala la llista amb l'audiencia

més gran de 121.465.226 seguidors. El llistat d'autors per mencions també esta dominat principalment per mitjans de comunicacié, amb Infobae al capdavant.

TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA TOP 10 AUTORS PER MENCIONS

B T . T
O YR COCT O R L

Business Wire ifi
N L

O i T e o N I o

N N e e N i
LinkedIn T PO
i — Prvryrea LT N K LT

Il FACEBOOK  RANK1B INTERACTIONS+8B  AUDIENCE2IM i VIEW ACTIVITY 22/02/2024 [l FACEBOOK RANK1B INTERACTIONS+20 AUDIENCE78M i VIEW ACTIVITY 26/02/2624 || FACEBODK  RANKID INTERACTIONS +708 e R
CGTN Global Times . q
cGTN " : -
. Brazilian #foothaller Dani #Alves has been jailed for four and a half years for GT Despite the relentless technology crackdown by the #US, Chinese companies pon.* 9 4 Architecture Sﬂl_]es'g" i .
sexually assaulting a woman in a #Barcelona nightclub in 2022. The top court have demonstrated enduring competitive advantages in the field, evident w="  Sagrada Familia, Barcelona, Spain s Photo By: @steven.davignon [IG]
in Spain's Catalonia region also ordered Alves, 40, to pay 150,000... more than... through their latest offerings showcased at the MWC in Barcelona, Spain...
Read More Read More
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Comparativa del volum de conversa que generen fora dels seus respectius paisos les entitats subestatals objecte d'estudi: Escocia, Gal-les, Quebec, Flandes, el
Pais Basc i Catalunya. Escocia i Gal-les lideren en nombre de mencions amb un 40% i un 25%, respectivament, seguits de Catalunya (15%), el Quebec (13%),
Flandes (6%) i el Pais Basc (3%). Pel que fa al sentiment de la conversa, Catalunya destaca per tenir el sentiment de conversa més positiu (57%) i el sentiment

negatiu més baix (20%).

VOLUM TOTAL DE MENCIONS SENTIMENT CONVERSA

Flandes ||EEEEN 20% NS
Quebec [N 23 (NSORNNN
Gal-les - 25% _
Escocia - 23% _
Catalunya - 23% _

E Negatiu Neutre mPositiu

m Escocia mGalles Catalunya mQuebec mFlandes mPaisBasc

L'estudi s’ha realitzat prenent en consideracié la conversa geolocalitzada en aquests paisos: Alemanya, Argentina, Bélgica (exclos per Flandes), Brasil, Canada
(exclos per Quebec), Espanya (exclos per Catalunya i Pais Basc), Estats Units d'America, Francga, India, Indonésia, Irlanda, Italia, Méxic, Nigéria, Paisos Baixos,
Portugal, Regne Unit (exclos per Escocia i Gal-les) i Suissa.
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS

Escocia lidera les mencions durant tot el mes de febrer. La primera setmana de febrer és quan Escocia agrupa més mencions, a causa de I'anunci que el rei britanic

Carles lll, antic duc d’Edimburg, pateix cancer. Gal-les és la segona entitat

amb més mencions amb una tendéncia similar, amb moltes mencions vinculades a la

casa reial i al princep Guillem de Gal-les. Finalment, tant Catalunya com el Quebec, Flandes i el Pais Basc mostren una tendéncia baixa pero estable durant el

periode estudiat.

05.02: Anunci del cancer que pateix el rei
Carles Ill, antic duc d’'Edimburg.

[Z] WASHINGTONPOST RANK18 AUDIENCE3M  alt VIEW ACTIVITY

King Charles Il diagnosed with cancer, postponing public duties

The palace did not provide details on the type of cancer or where it was found, other than to say

that during the British king's recent procedure ..

28.02: Una exposicié sobre Willy Wonka a Glasgow genera
polémica entre les families assistents.

AR EJ TWITTER  RANK1I® FOLLOWERSSSM INTERACTIONS+98 all VIEW ACTIVITY 28/02/2024
@l The New York Times anytimes

Families in Scotland were expecting to find “optical marvels” at a Willy Wonka-themed event in

Glasgow. Instead, they got a short walk around a nearly empty warehouse and a visit from
police officers. nytimes.com/2024/02/27/world/e... https:/t.co/Gwg3myYGTZ

30k
20k
10k
0
5. Feb 12. Feb 19. Feb 26. Feb
@ Flandes @ Galles [ ] Catalunya @ Escocia ) Quebec @ PaisBasc

*Alemanya, Argentina, Bélgica (exclos per Flandes), Brasil, Canada (exclos per Quebec), Espanya (exclos per Catalunya i Pais Basc), Estats Units d'Ameérica, Franca,
india, Indonésia, Irlanda, Italia, Méxic, Nigéria, Paisos Baixos, Portugal, Regne Unit (exclos per Escocia i Gal-les) i Suissa.
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - ESCOCIA

Els temes més discutits en relacié amb Escocia han girat al voltant de les recomanacions turistiques sobre Edimburg i a Glasgow. Els principals autors que

mencionen Escocia sén mitjans de comunicacié reconeguts com el @nytimes o el @washingtonpost. Pel que fa al sentiment de la conversa, els sentiments positiu

i negatiu s’ha mantingut respecte la mitjana dels Ultims 6 mesos, quedant en un 48% i un 29%, respectivament.

NUVOLS DE PARAULES

[ Excoci | oo [T (T

y 9

TEMES PRINCIPALS
4 [Temes |Volum |
1 Recomanacions turistiques 1.032
sobre Edimburg
2 Recomanacions turistiques 981
sobre Glasgow

3 La vida dels ducs de Sussex 343
al Canada

A Una exposicio infantil sobre 328
Willy Wonka

e

PRINCIPALS AUTORS

@washingtonpost 108.878 SENTIMENT CONVERSA
@ABC 67.785 Ultims 6 mesos
@CNNEE 52.299 |
@lonelyplanet 24.464

Gener

TOP 5 PAISOS PER - .

VOLUM DE MENCIONS

Febrer

ENEGATIU ~ NEUTRE = POSITIU

52%

M Brasil ®Alemanya ®lirdanda ™ Franca EEUA
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - GAL-LES

A Gal-les, els temes principals han sigut les polemiques relacionades amb el princep Guillem de Gal-les i la infantesa, centrada en les escoles per infants amb
diversitat funcional i les informacions d'agressions sexuals a menors, i també les protestes de la pagesia. El 60% de les mencions provenen dels EUA i I'autor més

rellevant ha sigut el @CBSNews. El sentiment de la conversa es manté estable, molt similar al mes anterior i també a la mitjana dels darrers 6 mesos.

NUVOLS DE PARAULES PRINCIPALS AUTORS

vnria J cton Lol i Lo chicrr (o [ - B # | Autor | Abast
oce,
= = D B A 0 SENTIMENT CONVERSA
Ottims 6 mesos
o
26%
TEMES PRINCIPALS

# [Temes | voum [NENeAvaaesi A —
emes olum VOLUM DE MENCIONS - -
El princep Guillem de Gal-les
Les protestes de la pagesia - .
L'actualitat dels negocis
B NEGATIU NEUTRE mPOSITIU

60%

M [talia ™ Alemanya ®Franca MIrdanda EEUA
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - QUEBEC

Les mencions a l'estranger sobre el Quebec durant el mes de febrer han girat al voltant de les demandes de la provincia d'Alberta d'un autogovern com el Quebec i
la trobada de liders d’Ameérica del Nord. Els paisos que més han escrit sobre Quebec han sigut EUA (51%) i Franga (21%). Durant el febrer, el sentiment positiu puja 4

punts respecte 'dltim mes i 2 punts sobre la mitjana dels ultims sis mesos. Els autors amb més abast han sigut els mitjans @BBCWorld i @EI_Universal_Mx.

NUVOL DE PARAULES PRINCIPALS AUTORS

e ¢ Auor L Abast _
m Carbide Ruins nt UA Ecole Nationale M

m 1 | @BBCWorld EEE
- EET |2 | @EI_Universal_Mx 25.056 SENTIMENT CONVERSA
] o R I--

= @lonelyplanet 24.464 Ultims 6 mesos
== 21472
@JustinTrudeau 16.101

TOP 5 PAISOS PER Gener
TEMES PRINCIPALS VOLUM DE MENCIONS -
(# [Temes ~|Volum | Feb
eprer

N
8 R

1 Les demandes d’Alberta d'una 232
autonomia com la del Quebec -

B NEGATIU NEUTRE mPOSITIU

P Recomanacions turistiques 120
sobre Montreal

3 La trobada de liders de I'America | 120
del Nord celebrada al Quebec
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - FLANDES

Pel que fa a Flandes, els temes que destaquen sén un problema amb aigUes residuals compartides amb Paisos Baixos i un accident mortal per un conductor
adormit. @ELTIEMPO, mitja colombia, és I'autor més rellevant. El sentiment positiu de la conversa ha crescut 2 punts percentuals respecte a la mitjana dels ultims

6 mesos i 1punt respecte a I'dltim mes. Els Paisos Baixos, EUA i Franga lideren el volum de mencions relacionades amb Flandes.

NUVOLS DE PARAULES PRINCIPALS AUTORS

e
@m - @ELTIEMPO 16.098

Nederland S
- SR SENTIMENT CONVERSA
@NUnNI 5.430 Ultims 6 mesos
@News24 5339 20%
@NOS 4611 Gener

TOP 5 PAISOS PER
VOLUM DE MENCIONS

TEMES PRINCIPALS

E Temes Volum

Un problema amb aigues
residuals compartides

20%

Febrer

20%

ENEGATIU ~ NEUTRE mPOSITIU

amb Paisos Baixos

2 Un accident mortal al 85
municipi d'Steenbecque

30%

M Alemanya = Regne Unit ® Franca M EEUU M Paisos Baixos
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6. ANALISI COMPARATIVA ENTITATS SUBESTATALS - PAIS BASC

Els temes principals al Pais Basc sén les recomanacions turistiques sobre Sant Sebastia i recomanacions culturals relacionades amb el Pais Basc i I'autor principal
és el mitja @franceinfo. El sentiment positiu augmenta només 1 punt durant el febrer respecte als Ultims sis mesos i el sentiment negatiu també disminueix 1 punt.

Els paisos amb més mencions al Pais Basc han sigut Franga (52%) i els EUA (11%).

NUVOLS DE PARAULES PRINCIPALS AUTORS

¢ Lautor | Abast _
 Pai Basco | Pas Vasco | Snebastn | Sedtuet 1176 SENTIMENT CONVERSA
Otims 6 mesos

TEMES PRINCIPALS TOP 5 PAISOS PER Gener

VOLUM DE MENCIONS - 2%

Febrer
Recomanacions turistiques 52 - .
sobre Sant Sebastia
m NEGATIU NEUTRE m POSITIU

2 Recomanacions culturals del Ay
Pais Basc

55%

3 Les protestes dels sindicats 44
agricoles

lAIemahya lMéxi}t lArgemfna IEEUUZE M Franca 3
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS

QUADRE RESUM KPI

PAIS VOLUM DE INTERACCIONS AUDIENCIA SENTIMENT NET AUTORS UNICS
MENCIONS SOCIALS

EUA 12K 463.7K 874.5M 60 6.2K
MEXIC 7K 354.5K 626.7M 40 3.7K
REGNE UNIT 984.4K 708.3M 60 2.8K
FRANCA 399.9K 285.1M 40 2.9K
ITALIA 427.9K 378.7M 54 47K
ARGENTINA 183K 183.2M 21K
BRASIL 435K 761M 3K
PORTUGAL 47.8K 53M

ALEMANYA 57.5K 96M

PAISOS BAIXOS 38.5K 28.2M

SUISSA 2.6K 12.3M

REPUBLICA
D'IRLANDA 41K 17.8M

BELGICA 9.5M

SUECIA 8.6M

MARROC 102.5M

*Volum de mencions: nombre de vegades que es menciona alguna de les paraules clau a les xarxes socials o mitjans digitals.
*Abast: nombre total de persones Uniques que han vist un missatge.
***|nteraccions socials: nombre de usuaris que interactuen a les plataformes (m'agrades, respostes, repiular, etc).
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA

La conversa enregistrada al mes de febrer sobre Catalunya als Estats Units d'América acumula una activitat de 6.2K autors amb 12K mencions i un abast de

23.9M. La font més gran de dialeg és X(37%), seguida per Noticies (36%). Al nuvol de topics hi destaquen les paraules relacionades amb el Mobile World Congress

a Barcelona.

KPI BASICS

AUTORS MENCIONS ABAST ESTIMAT INTERACCIONS

FONT DE LA CONVERSA

mFacebook mNews mX minstagram mVideo mWeb mForum mBlogs
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15 nombre de mencions que
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ol ._‘\’/.—_/ \ //\' punt “B”, sent aquest el més
v

mentions

alt, es concentren mencions
que parlen sobre Gaza i la
ciutat de Barcelona.

Sk

TOP 5 CIUTATS

" Cuats | #mencions | % weNcions |

NUVOL DE TOPICS
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= Emem
e
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - EUA @

Durant el mes de febrer de 2024 'autor més rellevant localitzat als EUA ha estat el compte d'X de @nytimes. Els temes de conversa d’aquest mes han girat

entorn el Mobile World Congress a Barcelona i les tematiques que s’hi tracten, com la intel-ligéncia artificial o la computacié quantica.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA

TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

Temes principals Volum Audiéncia
mencions mencions

Mobile World Congress
Barcelona

Festival de cinema
israelia de Barcelona

u TWITTER RANK10 FOLLOWERS109K alt VIEW ACTIVITY 20/02/2024

Harold Sinnott #MWC24 @ ifaroldSinnott

Barcelona’s Sagrada Familia has completed its four towers in November 2023
after more than 140 years. They represent Matthew (an angel), John (an eagle),
Mark (a lion), and Luke (an ox). (i retobkeller] @ JustExplore_ #MWwWC24
t.co/S8by2qIMda

[ PosiTive - | NoT ESPORTS /PoLITICA | EUA % [ NOT PoLITIcA x | cATALUNVA x BEErS
EJ TWITTER  RANK10 FOLLOWERS162K INTERACTIONS+48 i VIEW ACTIMITY 13/02/2024

Intel News @intelnews

At MWC Barcelona 2024 Intel continues to bring Al everywhere across the network, edge and
enterprise. Stay tuned for demonstrations of breakthrough innovations across a full spectrum of
new hardware, software and services. intel.com/content/www/us/en/ne.. https://t.co/|65SwVMhtgE

=

197 Android
Headlines
Construccié de la 47 @HaroldSinn
Sagrada Familia ott
34 @drhossams
amy65

6 Jomdoa 2 Jam
o [ovanoornance |1 Jewe
o [ommeneswre |1 s
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC

La conversa enregistrada sobre Catalunya a Méxic acumula 3.7K autors, 7K mencions i un abast de 24M. La font més gran de conversa és Facebook (57%),

seguit d'X (24%) i de News (18%). Les ciutats mexicanes amb més mencions sén Ciutat de Méxic, Guadalajara i Chilpancingo.

KPI BASICS TOP 5 REGIONS
|___REGIO | #MENCIONS | %MENCIONS |
3545 K
Guadalajara | 183 | 79%
FONT DE LA CONVERSA Chilpancingo | 168 |  73% |
7l I
Juarez
| Monterrey | 124 | 53% |

” -
mFacebook mNews mX minstagram mVideo mWeb mForum mBlogs NUVOL DE TOPICS
0% 20% 40% 60% 80% 100% Agresnon Sexual
) B Catalan Rendon
EVOLUCIO MENCIONS ANUAL , - ,

e El punt “A” és el pic on es —‘
- recull un major nombre de
mencions que parlen sobre
- Catalunya' amb menc'ons neugencua rtificia aleaca De Catalan
/\‘ sobre  l'arquebisbat de m ] e
Sk .\./’—_‘\/ \/ Barcellona i els abusos
sexuals. oo

Universidad Te... E
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MEXIC ‘

P

Durant el mes de febrer del 2024, I'autor més rellevant localitzat a Méxic ha sigut @EI_Universal_MX. Els tema més rellevant ha sigut el cas de Dani Alves i

també destaca la protesta agricultora a la ciutat de Barcelona.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

Temes principals Volum Autors Autors Mencions | Audiéncia
mencions mencions

BERIFNIVES 374 @AristeguiO @EI_Universal_Mx 25.056
nline

@lopezdoriga 15.791

Protestes agricultors a PROCESO @AristeguiOnline 15.125
Barcelona COM

Emergéncia per sequia Azteca @proceso 14.494
a Catalunya Noticias

@ExpansionMx 12.332
Mural per Palestina Somos el

Lliure a la Rambla medio @lajornadaonline 11.826
Catalunya

@Pajaropolitico 11.161

uTWlTTER RANK10 FOLLOWERSSM INTERACTIONS+18 i VIEW ACTIVITY 07/02/2024

/\ Aristegui Noticias @ /Aristequilnline = o : o o
Videos de las cdmaras de seguridad de la discoteca Sutton "corroboran comunidades
completamente” [a version de la presunta victima de Dani Alves, aseguraron @ N T N 24 8’ 428
los Mossos dEsquadra en la Audiencia de Barcelona. =
aristeguinoticias.com/0602/dep...

@EIFinanciero_Mx 7.455

@werevertumorro 7.203
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA %

La conversa sobre Catalunya a Argentina compta amb 2.1K autors, 49K mencions i un abast estimat de 7M. News (36%), Facebook (32%) i X (28%) sén les

plataformes amb més conversa. Les principals ciutats on es menciona sén: Buenos Aires, Cérdoba i Parana.

KPI BASICS TOP 5 REGIONS

INTERACCIONS | REGIO | #MENCIONS | %MENCIONS _

FONT DE LA CONVERSA

NUVOL DE TOPICS
mFacebook mNews mX minstagram mVideo mWeb mForum mBlogs
0% 20% 40% 60% 80% 100% Agresion Sexual mJ o] Catupecu Machu
. Center Of Salamanca
EVOLUCIO MENCIONS ANUAL

8k Elementos De Prue... || Estable Del Teatro i

Girona Foundation | i‘

D (o [ rossteriser
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ARGENTINA %

Durant el mes de febrer de 2024 I'autor més rellevant localitzat a Argentina ha estat el @infobae. Si filtrem la conversa sobre esports, les principals mencions a

Catalunya han girat al voltant del cas Dani Alves.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

H Temes principals Volum m Audiéncia
. — mencions
1 Dani Alves 164 TN Todo Noticias .
Barcelona seu de Infobae @DiarioOle _ 6.847
Mondiacult :
@icors
Kl FACEBOOK RANK10 INTERACTIONS+38  AUDIENCESM alt VIEW ACTIVITY 05/02/2024 - @g iraltpablo _ 2353
TN Todo Noticias
Lt Este lunes comenzara en Espana el juicio a Dani Alves, quien esta acusado de E_ 1.918
atacar a una joven en el bafio de una discoteca de Barcelona en diciembre de
2022. todonoticias.info/35K60eD n ©tiempoarg _ 1.798
[A TWITTER  RANKIO FOLLOWERS1B5K INTERACTIONS3 al VIEW ACTIVITY 26/02/2024 - @cana BEmeniche _ 1242
Nodal @infoNodal

i
“ #Argentina La Universidad Nacional José C. Paz presenta junto a la

Universidad de Barcelona el libro “Muertes evitables. Violencia institucional y
masacres en carceles sudamericanas” ¥ @UNPAZ Oficial @UniBarcelona
nodal.am/2024/02/a-unpaz-pres..

Fundacid Princesa de @vaninaswchind
Girona t
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL

La conversa sobre Catalunya a Brasil té 3K autors amb 5.3K mencions i un abast estimat de 30.2M. Facebook és la principal plataforma per a la conversa (61%),

seguida d'X (23%). Les principals ciutats on es menciona Catalunya sén Sao Paulo, Rio de Janeiro i Salvador. El nUvol de paraules destaca questions

relacionades amb el cas Dani Alves.

KPI BASICS TOP 5 REGIONS

"hecio | smencions | % wencions |
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s | s0 | _eex
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BRASIL

Durant el mes de febrer de 2024, I'autor més rellevant localitzat al Brasil ha estat el @folha. Si filtrem la conversa sobre esports i politica veiem que el tema principal

és el cas Daniel Alves.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

O R e
mencions

b'}'ﬁd/.ﬁ'aa.d oxalletascusadode
— 5

6 |@ornalodia |2 |24% |

'8 | @epocanegocios |1 |1885 |

9 | @andirafeghali |1 132 |
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA <l>

La conversa sobre Catalunya a Franca compta amb més de 2.9K autors amb 8.1K mencions i un abast estimat del0.1M. Facebook (47%) és la plataforma que lidera la

conversa a la xarxa. Les principals ciutats on es menciona Catalunya sén: Paris, Perpignan i Angers.
KPI BASICS TOP 5 REGIONS

" nkci6 | swecions | s mencions
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - FRANCA

Durant el mes de febrer de 2024 |'autor més rellevant localitzat a Franga ha estat el mitja Le Figaro. Si filtrem la conversa sobre esports i politica veiem com el tema

de conversa principal sén les restriccions d'aigua a Barcelona, el judici a Dani Alves i el MWC.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA

Restriccions d'aigua a L'express
Barcelona
Cas Dani Alves m Le Parisien

Moblle World Congress a

Barcelona

Manifestacié de pagesos Le Parisien
a Catalunya

.FACEBUUK RANK10 INTERACTIONS1 AUDIENCE2M all VIEW ACTIVITY 01/02/2024

LExpress

Les réserves d'eau ont atteint un niveau critique  Nouvelles restrictions d'eau
a Barcelone, placée en état d"urgence” sécheresse Barcelone - Barcelone et sa
périphérie ont été placées jeudi en état "d'urgence’..

Read More

m LEPARISIEN RANKS AUDIENCE 444K all VIEW ACTIVITY 07/02/2024

Proces de Dani Alves : jugé pour viol, I'ex-joueur nie et affirme que la

plaignante « pouvait partir »
Au dernier jour du procés pour viol dont il est accusé, Dani Alves a effectué sa déposition devant le
tribunal de Barcelone. Le Brésilien a nié ...
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA Q

La conversa sobre Catalunya a Alemanya té 1.1K autors amb 2.1K mencions i un abast estimat de 2.9M. Facebook lidera la conversa a la xarxa, 50% de les mencions.

Berlin, Munich i Welt sén les ciutats que acumulen més mencions a Catalunya.

KPI BASICS TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ALEMANYA Q

Durant el mes de febrer de 2024 I'autor més rellevant localitzat a Alemanya ha sigut el programa de televisié @tagesschau. El Mobile World Congress a Barcelona és

el tema que ha agrupat més mencions.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA

# remes principas | Vo [ Autors
mencions

Seid dabei beim Mobile World Congress (MWC 2024) in Barcelona! Entdeckt

die nevesten Technologie-Trends rund um mobile Gerate. [J #MWC2024

#Barcelona MWC 2024: Die Neuheiten der Messe im Ticker Der MWC 2024...
EI TWITTER  Ranke FOLLOWERSISK INTERACTIONS +20 4 VIEW ACTIVITY 02/02/2024 >
P — @wiwo 2878
[]ur_;’i:k_of I:i'lel\u"eHek. u]blli:hseéi.'iofﬂpekr;ﬁcc;ss in @Ehgrrésougﬁhim b}?l: :
I 1. W ML 3 ren Win. m n
R SR R 6 | @Ralf Stegner 1023

Precursors for Solar Thermal Energy Storage” chemistry-europe onlinelibrary..
twitter.com/ChemEurope/status/...

Tuit de Chemistry Europe, una associacié de m
societats cientifiques europees, sobre un article E
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT

La conversa sobre Catalunya al Regne Unit compta amb 2.8K autors, 51K mencions i un abast estimat de 25.6M. X (40%) és la plataforma principal per a la

conversa, seguida de Facebook (36%). Londres és la ciutat que lidera les mencions, seguida de Manchester i Liverpool.

KPI BASICS TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REGNE UNIT

Durant el mes de febrer de 2024 I'autor més rellevant localitzat al Regne Unit ha estat @BBCWorld. La conversa ha girat entorn temes relacionats amb la sequera

a Catalunya, innovacié i el cas de Dani Alves.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REPUBLICA D’'IRLANDA <l>

La conversa sobre Catalunya a la Republica d'Irlanda compta amb 260 autors Unics, 400 mencions, un abast estimat de 696.2K i 4.1K interaccions. Facebook és la

xarxa que lidera la conversa (50%). Evolucié mensual ha estat regular entre febrer i juliol, la tendéncia ha estat creixent entre agost i octubre i durant novembre i

desembre les mencions cauen. Dublin és la ciutat que recull més mencions.

TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - REPUBLICA D’'IRLANDA <l>

Durant el mes de febrer @thejpurnal_ie ha estat I'usuari d'X més rellevant que ha piulat sobre Catalunya. Aquest mes el tema de conversa principal ha sigut la

campanya que ha impulsat la familia d'un jove que va patir un accident amb danys cerebrals al metro de Sagrada Familia de Barcelona.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BELGICA <l>

La conversa sobre Catalunya a Bélgica compta amb 164 autors Unics, 319 mencions i un abast estimat de 361.1K. Facebook (55%) i News (27%) lideren la conversa sobre

Catalunya. Les Uniques ciutats que registren piulades sobre Catalunya son Brussel-les i Binche.

KPI BASICS TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - BELGICA <l>

@lalibrebe és I'Unic usuari d'X que s'ha detectat si eliminem la conversa d'esports i politica. Pel que fa als temes, trobem que el principal sén les restriccions
d’aigua a la ciutat de Barcelona.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ITALIA <l>

La conversa sobre Catalunya a Italia té 4.7K autors amb 11.2K mencions i un abast estimat de 14M. Les mencions a Catalunya es concentren principalment a
Facebook (67%) i als News (20%).

KPI BASICS TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - ITALIA <l>

Durant el mes de febrer a Italia I'autor més rellevant per audiéncia que ha piulat sobre Catalunya ha estat @repubblica. El tema de conversa que agrupa un

volum de mencions més alt és la sequera a Catalunya, seguit del cas de Dani Alves.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MARROC

La conversa sobre Catalunya a Marroc compta amb 392 autors amb 1K mencions i un abast estimat de 4.3M. Facebook (64%) i News (16%) lideren la conversa.

Casablanca i Rabat sén les dues ciutats que agrupen un major nombre de mencions.

KPI BASICS TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - MARROC

Durant el mes de febrer al Marroc, I'autor més rellevant per audiéncia que ha piulat sobre Catalunya ha estat @chainlink. El tema de la conversa sobre Catalunya,

si excloem tota aquella relacionada amb el futbol i la politica, ha estat el cas de Dani Alves.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP 10 AUTORS PER AUDIENCIA
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS

La conversa sobre Catalunya als Paisos Baixos té un total de 483 autors Unics, 811 mencions i un abast estimat de 1M. Facebook acumula el 67% de les mencions

i les News acumulen el 14% de la conversa. Amsterdam i Hilversum sén les ciutats que tenen més mencions sobre Catalunya.

KPI BASICS TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PAISOS BAIXOS

Durant el mes de febrer el principal tema de conversa sobre Catalunya als Paisos Baixos ha sigut I'Integrated Systems Europe. A causa de les poques mencions

d'aquest periode, només s'ha pogut dur a terme un top 5 d'autors per audiéncia.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PORTUGAL

La conversa sobre Catalunya a Portugal té 601 autors amb 1.2K mencions i un abast estimat de 2.1M. Facebook lidera la conversa amb el 70% del volum total de

mencions. Lisboa és la primera ciutat en mencions i Oporto la segona.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - PORTUGAL

Durant el mes de febrer del 2024, la conversa portuguesa a xarxes sobre Catalunya ha girat entorn el judici per violacié una dona de Dani Alves, el Mobile World

Congress i el premi dels Valors Europeus que ha entregat el PSC al primer ministre portugués Anténio Costa. @JornalNoticias és I'usuari més rellevant.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA @

La conversa sobre Catalunya a Suécia durant el mes de febrer de 2024 recull 167 autors, 292 mencions i un abast estimat de 315.3K. El 75% de les mencions

provenen de Facebook. Sollentuna i Orebro sén les ciutats que tenen més mencions sobre Catalunya.

KPI BASICS TOP 5 CIUTATS
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUECIA

La conversa de Suécia durant la primera meitat del febrer de 2024 no registra temes de conversa (excloent la conversa sobre futbol i politica). L'dnic autor detectat

és @Catalonia_SE.

PRINCIPALS TEMES DE CONVERSA TOP AUTORS PER AUDIENCIA
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUISSA @

La conversa sobre Catalunya a Suissa té 213 autors amb 345 mencions i un abast estimat de 429.2K. Facebook és la xarxa amb més mencions (51%) seguida de les

noticies (26%). Les ciutats amb major nombre de mencions sén Zuric i Bern.
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7. ANALISI ESPECIFICA PAISOS - SUISSA @

El temes més comentats a Suissa sobre Catalunya son les restriccions d'aigua a Barcelona i Catalunya, el Mobile World Congress i les manifestacions a Catalunya

pel Tsunami Democratic. L'autor més rellevant d'X ha sigut @WWF_Schweiz.
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